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Inledning

Modigt tillsammans-processen vid Helsingfors férsamlingar

och samfallighetens gemensamma arbetsformer, stravar till, att mitt i de omfattande
forandringsutmaningarna i verksamhetsmiljon, garantera verksamhetsforutsattningarna i
férsamlingarna och det gemensamma arbetet. Nar beslutet om att inleda Modigt
tilsammans-processen gjordes, uppstalldes féljande fragor:

Vad kan vi enas om, géllande hur vi skall klara oss i framtiden

Vad skall vi gora tillsammans inom ramen for de gemensamma arbetsformerna och vad i
férsamlingarna?

Vad skall vi begréansa och vad skall vi lamna ogjort?

Hur skall vi organisera oss och bygga samarbetsstrukturer eller skall vi avveckla allt
sadant?

Pa de har fragorna har Helsingfors forsamlingar och de gemensamma arbetsformerna
sokt svar sedan augusti 2019 genom olika férfragningar, faciliterade samtal,
situationsrumsarbete, remissronder samt sakkunnigberedning.

Gemensamma kyrkoradet beslot 26.11.2020 (313 8) tillsatta expertgrupper for att definiera
strategiska prioriteringar och tyngdpunkter gallande: tryggandet av
verksamhetsforutsattningarna; arbetsfordelningen mellan férsamlingarna och de
gemensamma arbetsformerna; personalplanen; digitaliseringsplanen samt; fastighets-
och verksamhetsutrymmesstrategin. | detta dokument har alla expertgruppers arbete och
de framtagna forslagen slagits samman. Varje enskild expertgrupps beskrivning av varens
process framgar av bilaga 1.

Gemensamma kyrkoradet genomfér en Modigt tillsammans-remissbehandling 1.9—
15.10.2021 for att fa in stallningstaganden fran Helsingforsférsamlingarna och de
gemensamma tjansterna gallande den expertberedning som gjorts.

Modigt tillsammans-materialet ar omfattande. Darfor har gemensamma kyrkoradet forsokt
lyfta fram de mest centrala forslagen genom numreringen 1-70.

For att fortydliga remissbehandlingen har Gemensamma kyrkoradet sammanstallt fragor
om de olika helheterna, som det sarskilt onskar svar pa. Dessa fragor i
remissbehandlingen hor till de centrala faktorer som avgor innehallet i de beslutsforslag
om olika temahelheter som sammanstalls efter remissbehandlingen. Naturligtvis kan man
under remissbehandlingen aven lyfta fram andra stallningstaganden fran forsamlingen/de
gemensamma tjansterna som beror tryggandet av verksamhetsforutsattningarna.

Efter remissbehandlingen utarbetar Gemensamma kyrkoradet beslutsforslag for de olika
arendehelheterna som det gemensamma kyrkofullmaktige och/eller forsamlingsraden kan
besluta om i de darenden dar Gemensamma kyrkoradet inte har befogenheter.



Trevliga lasstunder! Modigt tillsammans, for att Helsingfors &ven i framtiden ska ha en
kyrka som verkar for tro, hopp och karlek.

Helsingfors 26.8.2021

Gemensamma kyrkoradet i Helsingfors



Tryggande av verksamhetsforutsattningarna

Genom planen for tryggande av verksamhetsforutsattningarna vill man
sakerstalla
att Helsingforsforsamlingarna och de gemensamma tjansterna aven framover
har tillrackliga ekonomiska resurser for sin verksamhet.

Projektets mal

Gemensamma kyrkofullméaktige stallde vid sitt méte 18.3.2021 upp féljande mal for planen
for tryggande av verksamhetsforutsattningarna:

Samfallighetens ekonomi fas i balans fore slutet av 2023 for att trygga de framtida
verksamhetsforutsattningarna. Man éverlamnar en sund ekonomi och tillrackliga resurser
till kommande generationer. En stark ekonomi ger oss férmagan att agera effektivt och
inflytelserikt. Anvandningen av skattemedel ar ansvarsfull och transparent. Med den plan
for balansering av ekonomin som gors for aren 2022—-2030 (som en del av planen for
tryggande av verksamhetsforutsattningarna) sakerstaller man ocksa att:

> ett nytt strukturellt underskott inte kan uppstd och arsbidraget arligen racker till
avskrivningarna fran och med ar 2024 och

> investeringstillgangarna utan fastighetsinvesteringar inte underskrider 100 miljoner euro
fram till &r 2030.

Som en del av balanseringen av ekonomin avtalar man om vilka investeringar man ska
avsta fran och vilka som inte langre ska goras. Man hittar 5 miljoner euro per ar i nya
inkomstkallor sdsom hyresintakter, intradesintakter, reklamforsaljning i appar,
penninginsamling och satt att samla in inkomster exempelvis genom kyrkliga kaféer.
Dessa starker inkomstbasen och bidrar till att kompensera for minskningarna pa grund av
det minskade medlemsantalet.

Projektets resultat

Som ett konkret resultat av projektet faststélldes en gemensam plan for tryggande av
verksamhetsforutsattningarna, som harletts fran Modigt tillsammans-malbilden. Dar ingar
foljande delomraden:

detaljerade ekonomiplaner som stracker sig fram till ar 2030

forslag till avdelnings- och forsamlingsspecifika anslag for aren 2022-2030
forslag till arligt maximivarde for investeringskostnader

forslag for 6kning av verksamhetsintakterna och hojning av olika taxor
forslag till férnyelse av fordelningsgrunderna for anslag

YVYVYYVYYV
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» forslag till fornyelse av grunderna for faststéllande av interna hyror

Vidare bestamdes att planen for tryggande av verksamhetsforutsattningarna utéver de
konkreta atgards- och beslutsforslagen ska innehalla ett forslag till behandlings- och
genomfdrandetidtabell for forslagen.

Besluten ska fattas fore slutet av 2021, sa att de forsta effekterna av férslagen kan
beaktas fran och med budgeten for 2023.

Byggande av balans i ekonomin

Nuléiget i ekonomin

| presentationstexterna om beredningen av budgeten for 2014 konstateras att den
recession som borjade 2009 och den efterféljande langsamma ekonomiska tillvaxten har
aterspeglats i samfallighetens ekonomi genom att skatteintakterna minskat samtidigt som
kostnaderna anda har dkat, narmast som en foljd av I6neférhojningar. Utvecklingen ar
alltsa inte i linje med inflédet av inkomstskatt. For att balansera ekonomin beslét man
darfor att skara ner ramarna for aren 2014—-2015 med 1,5 procent arligen.

Dessutom faststalldes som ett langsiktigt mal en niva pa tre miljoner euro for
overforingarna fran fastighetsinvesteringarna till driftsekonomin. | presentationstexten
konstateras att denna niva med tanke pa fastighetsbestandets volym &r under det
langsiktiga malet, som ar 5,0 miljoner euro. Vidare konstaterades att
verksamhetslokalerna (90 000 m2) minskas med 25 procent aren 2012—-2030. Samtidigt
behovs nya verksamhetslokaler motsvarande 3-5 procent i de nya bostadsomradena.
Personalkostnaderna, vars andel av verksamhetskostnaderna var ca 56 procent,
bedémdes kunna minskas kontrollerat genom naturliga avgangar. Man har dock inte
lyckats med detta.

| budgeten for 2016 konstaterades att ekonomisk balans inte har uppnatts och att
balansering av driftsekonomin under planeringsperioden ar nodvandig pa grund av
recessionen och férandringarna i verksamhetsmiljon. Det bedémdes att resultatet for
2017-2018 efter avskrivningar skulle vara -7,6 och -3,5 euro. Bedomningen baserade sig
pa narmare befolknings- och medlemsprognoser och deras inverkan pa inflodet av
kyrkoskatt. Budgetbeslutet ar 2016 att andra samfundsskatten till ett statsunderstod,
liksom aven kyrkomdétets beslut att &ndra pensionsavgifterna fran mer I6nebaserade
avgifter till skattebaserade avgifter, medférde nya utmaningar. Effekten av &ndringen av
samfundsskatten for samfalligheten var ca -7,0 miljoner pa arsniva. Férandringen
genomfordes i sin helhet ar 2017.

| ramen for 2016 skars anslagen for férsamlingarna och samfallighetens enheter ner med
tre procent fr&n nivan i budgetramen fér 2015. Ar 2017 skars anslagen ner med fem procent
och ar 2018 med sju procent. Malet var inbesparingar pa 15,0 miljoner euro under
planeringsperioden och en malmedveten minskning av verksamhetsbidraget for att uppna
en langsiktig nivda pa 73-75 miljoner euro. Angaende processen for forandring av
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verksamhetskulturen konstaterades vidare att kyrkoskatteprocenten aven framover halls pa
nuvarande niva, alltsa 1,00 procentenheter.

Under anpassningen av driftsekonomin konstaterades att fastigheter behdver avyttras
snabbare an enligt den tidtabell som avtalats tidigare och att investeringarna
dimensioneras sa att man vid behov kan pruta pa malnivan fér éverféringen till
driftsekonomin (3 miljoner euro). Ar 2018 budgeterades dverforingen till driftsekonomin till
1,5 miljoner euro.

Det forverkligade verksamhetsbidraget ar 2015 var -88,0 miljoner euro. Verksamhets-
bidraget forbattrades aren 2016 och 2017. Ar 2016 var det -81,1 miljoner euro och &r 2017
var det -72,2 miljoner euro. Sedan 2018 har verksamhetsbidraget forsvagats ytterligare.

| ramen for 2018 fick forsamlingarna ett tillaggsanslag pa 2,1 miljoner euro som erséttning
for resultatet under foregaende ar och inbesparingarna i underhallskostnaderna till féljd av
avyttringen av fastigheter. De gemensamma tjansterna tillats ocksa géra upp en budget
som overskred ramen, delvis med hjalp av tillaggsanslag for projektet for forandring av
verksamhetskulturen som sparats fran tidigare ar. Vidare beviljades forsamlingarna ar
2018 ett tillaggsanslag pa 0,8 miljoner euro som ersattning for sankningen av centralfonds-
avgiften. | bokslutet for 2018 uppgick verksamhetsbidraget till -76,4 miljoner euro.

| samband med faststallandet av bokslutet for 2017 konstaterades att inbesparingsmalet
pa 15 miljoner euro for aren 2016—2018 hade uppnatts i férvag. Pa grund av detta fick
forsamlingarna ett tillaggsanslag av engangsnatur pa 4,8 miljoner euro utdver ramen for
2019. Dessutom beslét man att bevilja projektet for forandring av verksamhetskulturen 2,5
miljoner euro att anvanda 2019-2020. Man lat de gemensamma tjansterna gora en budget
som var stérre &n ramen, precis som 2018. | bokslutet for 2019 uppgick
verksamhetsbidraget till -83,6 miljoner euro.

| bokslutet for 2020 var verksamhetsbidraget -82,0 miljoner euro. Resultatet for
rakenskapsperioden 2020 (=rakenskapsperiodens dver-/underskott utan férandring av
avskrivningsdifferensen) blev ca -5,3 miljoner euro (ar 2019 +9,7 miljoner euro). Utan
nettoférandringarna for placeringarnas vardeminskningar, totalt -6,4 miljoner euro, skulle
rakenskapsperiodens resultat ha gjort ett 6verskott pa ca 1,2 miljoner euro (-2,8). Det
budgeterade underskottet var 14,1 miljoner euro, sa resultatet utan forandringar for
vardeminskningar blev 15,3 miljoner euro battre &n budgeterat. Forsamlingarnas och det
gemensamma forsamlingsarbetets besparingar var i bokslutet for 2020 totalt 9,4 miljoner
euro.

| budgeten for 2021 ar verksamhetsbidraget -87,2 miljoner euro. | budgeten ingar anvand-
ning av tidigare ars besparingar till ett belopp av 4,7 miljoner euro. Efter detta aterstar
annu 4,7 miljoner euro att anvanda.

Investeringarna under planeringsperioden 2021-2023 uppgar till 68,0 miljoner euro
(brutto). Den arliga investeringsniva som det nuvarande fastighetsbestandet forutsatter har
uppskattats till ca 20—30 miljoner euro. Investeringarna planeras till viss del finansieras
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med intakter fran forsaljning av fastigheter. Forsaljningarna har dock inte forverkligats som
budgeterat. Aren 2018—-2020 budgeterades intakter p& 13,0 miljoner euro frén forsalj-
ningar, och utfallet var 3,9 miljoner euro.

Naturlig avgang har anvants som metod for minskning av personalen. Antalet arsverken
och personalkostnaderna var i bokslutet for 2020 pa samma niva som 2015, sa ingen
betydande minskning har skett. | samband med besluten om budgeten for 2021
faststalldes arsverkeskvoter for forsamlingarna och enheterna for aren 2021-2023.

ToT TOT TOT TOT TOT ToT ToT ToT TOT TOT

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Henkil5stokulut 55 919 670 57 697 07459 317 078 57 538 422| 56 637 029 53 710 344| 52228541 53388105 57264112 56 000 024
Palkat ja palkkiot 42 822 537|143 863 161/ 44 865 392 43499 328 42680 653| 41676491 41120176 43105631 46522638 45390 901
Henkil6sivukulut 13774 41814 503 292 15 023 485 14527 314| 14375853 12554356 11766546 10878380 11306392 11 066 743
Henkilostokulujen oikaisuerat| -677 285 -669379| -571799  -488220|  -419477|  -520504|  -658180  -595907  -564918|  -457 619
Sivukulujen osuus palkoista 32,7%  336%  339% 33,8 % 34,0 % 30,5 % 29,1 % 25,6 % 24,6 % 24,6 %
Palvelujen ostot 26 465 419 26 805 812| 28 426 972 27 874767 28510346 25278682 23062452 24272877, 26408296 24 630 393
[Henkilstysvuodet | 124413] 123760 1227,76] 1091,80] 106512 102838 1008,13] 1022,47] 1062,71] 104164

10,3 % 0,5% 0,8% 11,1% 2,4% 3,4% 2,0% 1,4% 39% 2,0%

De ekonomiska realiteterna i framtiden

Om samfallighetens investeringsniva inte gors mattligare under de kommande
aren och om alla investeringar genomfors i sin helhet,
aterstar endast ca 3,7 miljoner euro i penningmedel i slutet av 2030.

Ekonomins uppgift &r att ansvara for att Helsingfors kyrkliga samfallighet har de resurser
som kravs for att forverkliga verksamhetsidén, sasom personal, verksamhetsanslag,
lokaler och tjanster som produceras av samfalligheten.

Forsamlingarnas skatteintakter har hallits p& samma niva i flera &r. Okningen av de
beskattningsbara inkomsterna per person har kompenserat for effekten av minskade
medlemsantal. Framover borjar skatteintakterna dock minska nar medlemsantalet
minskar, da den allmdnna ekonomiska utvecklingen och sysselsattningsutvecklingen inte
racker for att kompensera for effekterna av den nedatgdende medlemsutvecklingen.
Samtidigt har I6neutgifterna och évriga utgifter 6kat varje ar nastan utan undantag (ar
2020 minskade verksamhetsutgifterna undantagsvis jamfort med féregaende ar, framfor
allt p& grund av coronapandemin). Atstramningen av férsamlingarnas ekonomi pa grund
av den langsamma ¢kningen av skatteintakterna forutsatter att Helsingfors kyrkliga
samfallighet sanker kostnadsnivan for verksamheten.

Personalutgifternas andel i resultatrdkningen ar ca 57,9 procent av alla
verksamhetsutgifter, sA man maste strava efter betydande inbesparingar genom att
anpassa personalantalet i olika enheter. Till de utmaningar som identifierats tidigare i fraga
om anpassningen av personalantalet hor bland annat forsamlingsverksamhetens
organisations- och tjanstestruktur, som i betydande grad forsvarar smidig éverféring av
personal mellan férsamlingar och enheter inom samfalligheten, samt organisationens
benagenhet att halla fast vid invanda verksamhetsmodeller.
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Kyrkans centralfond ansvarar for utbetalningen av kyrkans pensioner. De pensioner som
betalas ut finansieras genom pensionsavgifter fran férsamlingarna som baserar sig pa
ldnesumman och pa en pensionsfondsumma som baserar sig pa beloppet for
kyrkoskatten, som for narvarande enligt kyrkomotets beslut ar fem procent, samt
investeringsintakter fran pensionsfonden. Kyrkan har ett pensionsansvar pa nastan 4,9
miljarder euro som inte &r tackt. De stora aldersklasserna gar i pension samtidigt som
personalantalet vantas minska. Det innebar att intdkterna inte racker for att finansiera de
pensioner som ska betalas ut, och man maste vara beredd pa att de pensionsavgifter som
tas ut av férsamlingarna hojs.

Forsamlingarna har forsokt avyttra lokaler, men man har inte lyckats med férséljningen av
ledig kapacitet. | den massa som séljs ingar kyrkor och andra utmanande objekt som man
inte hittar kopare till sarskilt snabbt. Man har inte kunnat géra de reparationer och
renoveringsinvesteringar som behovs bland annat pa grund av resursbrist pa
fastighetskontoret och de minskade anslagen under anpassningsaren 2016—2018. Darfor
har en reparationsskuld byggts upp, och pressen pa att genomféra investeringar har tkat
till en niva som enligt ekonomiprognosen inte ar mojlig. Som ett verkligt exempel kan man
namna kyrkorna:

Helsingfors forsamlingar har 39 kyrkor, vars bokféringsmassiga avskrivningstid ar 60 ar.
Detta innebar att man kan berakna att en kyrka maste renoveras med 1,5 ars mellanrum.
Renoveringskostnaderna for en kyrkobyggnad uppgar alltid till flera miljoner (5—20 miljoner
euro beroende pé projektets omfattning). Med antalet kyrkor i Helsingfors ar detta en
omgjlig situation ur det ekonomiska perspektivet. Penningmedlen anvands upp och
kommande generationer har kyrkor men inga medel for att halla dem i skick. Den
renovering som nu gjorts ar inte en evig I6sning. Utover kyrkorna har samfalligheten ocksa
mycket 6vrig fastighetsmassa — &ven denna borde skéras ner radikalt. Om vi inte &r
beredda att avsta fran kyrkorna maste vi i praktiken koncentrera all verksamhet till
kyrkorna och avsta fran andra lokaler.

Om samfallighetens investeringsniva inte gors mattligare under de kommande aren och om
alla investeringar genomfors i sin helhet, minskar samfallighetens penningmedel fram till
slutet av nasta fullméaktigeperiod, det vill sdga aren 2021-2026, med 133,8 miljoner euro
och uppgar i slutet av ar 2026 till endast ca 52,5 miljoner euro. Nedgangen skulle ocksa
fortsatta aren 2027-2030. | slutet av 2030 skulle man endast ha ca 3,7 miljoner euro i
penningmedel kvar. | berdkningen har man beaktat nedskarningen i verksamhetsutgifterna
pa 1,5 procent per ar.
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Vuosi 2016 2017 2018 2019| TP 2020|TA 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Asukasluku (31.12.) 635 181| 643 272| 648 042| 654 707| 657 674| 667 122| 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 701 482| 707 342| 712 998| 718 451| 723 687
Jasenmaara (31.12.) 345 035| 342 214| 337 955| 333 875 329 100| 324 275| 322 513| 317 680| 312 616| 307 319| 306 160| 301 111| 295 851| 290 387| 284 720
Jasenmaaran muutos/v., % -0,8 -1,2 -1,2 -1,4 -1,5| -05%| -15%| -1,6%| -1,7%| -04%| -16%| -1,7%| -18%| -20%
Kirkkoonkuulumis-% 53,2 52,2 51,0 50,0 48,6 47,7 46,5 45,4 44,2 43,6 42,6 41,5 40,4 39,3
Toimintatuotot 13,7 20,7 17,9 18,2 14,8 17,1 18,0 18,0 18,0 18,2 18,4 18,4 18,4 18,4 18,4
Toimintakulut -93,0 91,6/ -935| -989 -94,4 -95,7 -99,1f -98,8| -97,6| -96,2| -948 -934(  -92,0 -90,6 -89,2
Kayttotalouteen siirto -1,8 -1,3 -0,8 -3,0 -2,4 -3,9 -3,0

Saastojen kaytto -4,7 -0,6 -0,6 -0,5 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6
Toimintakate -81,1 -72,2 -76,4 -83,6 -82,0 -87,2 -84,6 -81,4 -80,1 -78,6 -77,0 -75,6 -74,2 -72,8 -70,8
Kirkollisvero 80,4 79,8 79,3 80,0 81,4 78,1 773 77,4 76,4 74,7 73,1 715 69,9 68,4 66,5
Valtion rahoitus 12,1 12,2 12,3 12,3 12,5 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0 13,1 13,1 13,2 13,2
Yhteisovero 3,1

Muut (kesk.rsto+verotus) -10,6 -10,6 -10,5 -10,4 -10,3 -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -11,7 -11,6 -11,4 -11,1 -10,9 -10,7
Toiminta-avustukset 0,3

Rahoitustuotot ja -kulut 11,5 14,7 6,0 7.4 7,9 8,5 9,5 9,5 9,9 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 15,4 24,0 10,8 5,6 9,8 1,3 4,4 8,0 8,9 7,4 7,5 7,7 7,7 7,9 8,2
Poistot -10,9] -10,0 7,2 -8,5 -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9.3 -9,8/  -10,0 -10,0  -10,0 -10,0 -10,0
Tilikauden tulos (arvonalennus ei _huomioitu) 4,5 14,1 37 -2,8 1,2 -7,2 -4,2 -0,8 -0,4 -2,4 -2,5 -2,3 -2,3 -2,1 -1,8
Tilinp&éatossiirrot 0,6 0,6 0,9 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijagma 5.0 14,6 4,5 -2.3 17 -6,7 -3,8 -0.4 0.1 -1,9 -2,0 -1.8 -1,8 -1,6 -1.2
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) 3,7 15,7 -12,9 9,7 5,3

Investointimenot, kiinteistot -4,1 -8,5 -9,8 6,2 -25,6 -20,5 -19,3 -21,0 -29,0 -29,9 -20,8 -11,2 -13,9 -15,4
Vuodelta 2020 siirtyvat investointimenot -14,5

Investointimenot, ICT -0,5 -0,3 -0,6 0,4 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -11,9 -4,6 -8,8 -10,4 6,6 -41,6 -21,8 -20,5 -22,0 -30,0 -30,9 -21,8 -12,2 -14,9 -16,4
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,7 -3,8 4,8 -4,6 -4,6 54 -4,9 5,4 -5,2
Investointitulo 19,2 4,7 2,7 0,0 1,2 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. e 0,0 -13,0 4,9 0,1 1,6

Rahavarat 166,5 177,7 187,4 182,7 186,3 1449 135,9 121,1 104,7 79,0 52,5 34,4 26,5 15,6 37

Riktlinjer for ekonomin

Gemensamma kyrkoradet har redan i flera &r medvetet dragit upp olika riktlinjer for att
gora investeringsnivaerna rimligare och balansera samfallighetens ekonomi.

Vid sitt mote den 15 augusti 2019 § 225 behandlade gemensamma kyrkoradet
utvecklingsbudgeten for samfallighetens gemensamma tjanster och beredningen av
utvecklingsbudgeten for investeringar for a&ren 2020-2022. | paragrafens presentationstext
och i den bifogade motiverande promemorian hanvisades till en riktlinje enligt vilken man

fran och med 2023 har 10 miljoner euro att tillga for investeringsplanens utgifter, med

tillagg for intakter fran fastighetsforsaljningar pa ca 3 miljoner euro per ar.

| den motiverande promemorian foreslas vidare att utgiftsminskningen gors sa att man fran
och med 2021 stéller upp malet att verksamhetsbidraget arligen ska minska med 1,4
miljoner euro. Med anledning av den kraftiga 6kningen av investeringarna och den hdjda
avskrivningsnivan pa grund av detta under de narmaste aren, foreslas i den motiverande
promemorian att man i budgeten fér 2020-2027 ska godta ett litet underskott (0,1-1,7
miljoner euro) for rékenskapsperioderna.

Riktlinjerna i den motiverande promemorian har baserat sig pa tidigare ekonomiska
beredningar samt pa olika planer for och reflektioner kring vilka atgarder som kan vidtas
for att halla ekonomin i balans.

Senare, vid sitt méte den 26 november 2020 § 313, beslot gemensamma kyrkoradet att
stalla upp bland annat foljande mal for Modigt tillsammans-ekonomiberedningen:
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> tryggande av penningmedel p& minst 100 miljoner euro under fullmaktigeperioden 2023—
2026

> malet for minskningen av verksamhetsutgifterna inom de gemensamma tjansternas
avdelningar aren 20212023 ar totalt 2,5 miljoner euro

> fastighetsinvesteringarnas malniva hogst 113,3 miljoner euro for aren 2021-2026

| ekonomiprognosen for aren 2021-2026, som uppdaterats i samband med beredningen
av budgetramen for 2022, har man beaktat bade den motiverande promemorian och de
centrala riktlinjerna i de mal som gemensamma kyrkoradet beslutat om.
Investeringsnivaerna i den ekonomiska prognosen har faststallts enligt riktlinjerna i den
motiverande promemorian fran och med ar 2024. | verksamhetsbidragen har man raknat
med en nedgang fran ar 2021 till &r 2026 pa i genomsnitt 1,9 miljoner euro per ar.
Fluktuationen ar 1,2—2,6 miljoner euro pa arsniva. Det sammanlagda arsbidraget for de
gemensamma tjansterna har i ramen for 2023 beraknats till 3,260 miljoner euro mindre an
motsvarande verksamhetsbidrag i budgeten for ar 2021. Rakenskapsperiodernas arliga
underskott enligt prognosen ryms inom den godtagbara underskottsnivan som anges i den
motiverande promemorian fran och med 2023. For nettofastighetsinvesteringarna
(inklusive avkortningar av lan, utan overforingar till driftsekonomin, med beaktande av
forsaljningsintakterna for bestaende aktiva) har man i prognosen for 2021-2026 reserverat
totalt 113,3 miljoner euro. Enligt prognosen skulle penningmedlen i slutet av 2026 uppga
till 103,3 miljoner euro.

Talousennuste 2021-2026

Vuosi 2016 2017 2018 2019| TP 2020|TA 2021 [E2021 2022 2023 2024 2025 2026
Asukasluku (31.12.) 635 181| 643 272| 648 042| 654 707| 657 674| 667 122 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 700 889
Jasenmaara (31.12.) 345 035| 342 214| 337 955| 333 875| 329 100| 324 275 322 513| 317 680| 312 616| 307 319| 302 519
Jésenmaaran muutos/v., % -0,8 -1,2 -1,2 -1,4 -15 -05%| -15%| -16%| -1,7%| -16%
Kirkkoonkuulumis-% 53,2 52,2 51,0 50,0 48,6 47,7 46,5 45,4 44,2 43,2
Toimintatuotot 13,7 20,7 17,9 18,2 14,8 17,1 18,0 18,0 18,0 18,2 18,4
Toimintakulut -93,0 -91,6 -93,5 -98,9 -94,4 -95,7 -99,1 -95,8 -94,6 -93,2 -91,8
Kéayttotalouteen siirto -1,8 -1,3 -0,8 -3,0 -2,4 -3,9 -3,0 -3,0 -3,0 -3,0 -3,0
Saéastdjen kayttd -4,7 -0,5 -0,6 -0,5 -0,5 -0,1
Toimintakate -81,1 -72,2 -76,4 -83,6 -82,0 -87,2| -87,2 -84,6 -81,4 -80,1 -78,9 -77,7
Kirkollisvero 80,4 79,8 79,3 80,0 81,4 78,1 78,1 77,3 76,8 75,6 73,8 72,7
Valtion rahoitus 12,1 12,2 12,3 12,3 12,5 12,7 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0
Yhteisovero 31 0,0

Muut (kesk.rsto+verotus) -10,6 -10,6 -10,5 -10,4 -10,3 -10,8/ -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -10,0 -10,0
Toiminta-avustukset 0,3 0,0

Rahoitustuotot ja -kulut 11,5 14,7 6,0 7,4 7,9 8,5 8,5 9,5 9,5 9,9 10,0 10,0
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 15,4 24,0 10,8 5,6 9,8 1,3 1,3 4,4 7,5 8,1 7,9 8,0
Poistot -10,9 -10,0 -7,2 -8,5 -8,6 -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9,3 -9,8 -10,1
Tilikauden tulos (arvonalennus ei_huomioitu) 4,5 14,1 37 -2,8 1,2 -7,2 7.2 -4,2 -1,3 -1,2 -1,9 -2,1
Tilinp&atossiirrot 0,6 0,6 0,9 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijaama 5,0 14,6 4,5 -2,3 1,7 -6,7 -6,7 -3,7 -0,9 -0,6 -1,4 -1,6
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) 3,7 15,7 -12,9 9,7 -5,3

Investointimenot, kiinteistot -4,1 -8,5 -9,8 -6,2 -25,6| -28,5 -20,5 -18,2 -12,0 -12,0 -12,0
Vuodelta 2020 siirtyvét investointimenot -14,5

Investointimenot, ICT -0,5 -0,3 -0,6 -0,4 -15 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -11,9 -4,6 -8,8 -10,4 -6,6 -41,6| -30,0 -21,8 -19,4 -13,0 -13,0 -13,0
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,6 -3,7 -3,8 -4,8 -4,6 -4,6
Investointitulo 19,2 4,7 2,7 0,0 1,2 1,5 1,5 1,5 3,0 3,0 3,0 3,0
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. el 0,0 -13,0 4,9 0,1 1,6

Rahavarat 166,5| 177,7| 187,4] 1827 186,3 144,9| 15555 1359| 1232 116,55/ 109,9] 1033




16

Modigt tillsammans-malen for tryggande av verksamhetsforutsattningarna, som foreslagits
av gemensamma kyrkoradet och godkants av gemensamma kyrkofullméktige vid motet
den 18 mars 2021 och som beskrivs ovan i avsnitt 2.1., &r delvis @nnu striktare an de mal
som gemensamma kyrkoradet stallde upp i november 2020, detta for att motsvara den
negativa utvecklingen i inflodet av kyrkoskatt. | avsnitt 5.1.4.3. beskrivs de nya, motiverade
forslag till det totala anslagets storlek och det arliga maximivardet for investeringar aren
2023-2030 som utarbetats utifran de uppstallda malen.

Storleken pa det totala anslaget och de arliga maximiviardena for
investeringar

Nulage

Nar man granskar det totala anslagets storlek bor det ske genom verksamhetsbidraget.
Verksamhetsbidraget sanks genom att dra av verksamhetskostnaderna fran
verksamhetsintakterna samt genom eventuella éverforingar till driftsekonomin.
Overforingarna till driftsekonomin galler sddana projekt eller delar av projekt som slutligen
inte betraktas som investeringar.

Variationerna i utfallet for verksamhetsbidraget aren 2016—2020 presenteras i
nedanstaende tabell:

Vuosi 2016 2017 2018 2019 2020
Toimintatuotot 13,7 20,7 17,9 18,2 14,8
Toimintakulut -93,0 -91,6 -93,5 -98,9 -94.4
Kayttotalouteen siirto -1,8 -1,3 -0,8 -3,0 -2,4
Toimintakate -81,1 -72,2 -76,4 -83,6 -82,0

| foljande tabell presenteras investeringsutfallet under samma tid, det vill séga aren 2016—
2020:

Vuosi 2016 2017 2018 2019 2020
Investointimenot, kiinteistét -4,1 -8,5 -9,8 -6,2
Investointimenot, ICT -0,5 -0,3 -0,6 -0,4
Investointimenot yhteenséa -11,9 -4.6 -8,8 -10,4 -6,6
Lainojen lyhennykset -2,3
Investointitulo 19,2 4,7 2,7 0,0 1,2

Fastighetsinvesteringarna har under flera ar varit betydligt mindre an det belopp som
reserverats i budgeten och som baserar sig pa de investeringsbehov som
fastighetsavdelningen definierat.

Avkortningarna av lan pa investeringsfastigheter har presenterats separat i berakningarna
sedan 2020. Avkortningarna av lan pa placeringsfastigheter ar oftast investeringar, och i
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synnerhet i de fall dar fastighetsbolaget fonderar betalningarna. Lanen i fraga tas for att
bygga eller renovera investeringsfastigheter, och okar pa sa satt vardet pa samfallighetens
investeringar. Avkortningar av lan ska i regel bokféras som tillagg till anskaffningsutgiften
for aktierna i investeringsfastigheten i fraga.

Forsaljningsintakter fran bestaende aktiva raknas som investeringsinkomster. Hit hor
exempelvis intakter fran forsaljning av byggnader, aktielagenheter, fastigheter etc.
Investeringsutgifterna minus investeringsintékterna utgor investeringsnettot.

Gjorda utredningar

For att faststalla storleken pa det totala anslaget och det arliga maximivardet for
investeringar bestallde expertgruppen en utredning av FCG Oy gallande den férvantade
utvecklingen av medlemsantalet och inflédet av kyrkoskatt fram till &r 2030. FCG:s
utredning presenteras i en bilaga.

En smagrupp som utnamnts av expertgruppen utarbetade utifran prognosen for
kyrkoskatten och Modigt tillsammans-malen som godkants av gemensamma
kyrkofullmaktige olika ekonomiska beréakningar och en ekonomisk prognos fram till 2030.

Modeller som utarbetats utifran den ekonomiska prognosen visade att det totala anslaget
behover skaras ner betydligt under kommande ar och att det arliga maximivardet for
investeringar behover skaras ner till en betydligt lagre niva &an i nulaget. Slutsatserna av
modellen &r i linje med de ekonomiska riktlinjer som gemensamma kyrkoradet tidigare
stallt upp.

Under de senaste aren har man balanserat ekonomin inom Helsingfors kyrkliga
samfallighet genom att skara ner verksamhetsbidraget i budgetramen med -1,5 procent
per ar. Detta har lett till att man sa att sdga anvant osthyvel for att spara i stallet for att
gora strukturella férandringar. Nedskarningar i anslagen bor i fortséttningen goéras stegvis
med nagra ars mellanrum, sa att de hardare nedskéarningarna vissa ar styr enheterna till
strukturella inbesparingar och aven till att minska personalen.

Smagruppen beslot att géra upp ekonomiplanen for 2023—2030 enligt den ekonomiska
prognosen sa att nedskarningarna i anslagen riktas till aren 2023, 2026 och 2029.
Verksamhetsbidraget minskas under ifrdgavarande ar med atta procent jamfort med den
tidigare nivan.
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Vuosi TP 2020|TA 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Asukasluku (31.12.) 657 674| 667 122| 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 701 482| 707 342| 712 998| 718 451| 723 687
Jasenmaara (31.12.) 329 100| 324 275| 322 513| 320 001| 315 607| 310 993| 306 160| 301 111| 295 851| 290 387| 284 720
Jasenmaaran muutos/v. % -1,4 -1,5( -05%| -0,8%| -1,4%| -1,5%| -1,6%| -16%| -1,7%| -1,8%| -2,0%
Kirkkoonkuulumis-% 50,0 48,6 47,7 46,9 45,8 44,7 43,6 42,6 41,5 40,4 39,3
Toimintatuotot 14,8 17,1 18,0 19,5 19,5 19,5 21,0 21,0 21,0 23,0 23,0
Toimintakulut -94,4 -95,7 -99,6 -96,4 -96,4 -96,4 -92,7 -91,8 -91,8 -88,1 -89,0
Kayttotalouteen siirto -2,4 -3,9 -3,0

Séaastojen kaytto -4,7 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,5
Toimintakate -82,0 -87,2 -85,2 -77,5 -77,5 -77,5 -72,3 -71,4 -71,4 -65,6 -66,0
Kirkollisvero 81,4 78,1 77,3 77,4 76,4 74,7 73,1 71,5 69,9 68,4 66,5
Valtion rahoitus 12,5 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0 13,1 13,1 13,2 13,2
Yhteis6vero

Muut (kesk.rsto+verotus) -10,3 -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -11,7 -11,6 -11,4 -11,1 -10,9 -10,7
Toiminta-avustukset 0,3

Rahoitustuotot ja -kulut 7,9 8,5 9,5 10,1 11,1 11,0 11,0 11,9 11,4 12,0 11,8
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 9,8 1,3 3,8 12,5 12,7 9,5 13,2 13,7 11,9 17,0 14,8
Poistot -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9,3 -9,8 -10,0 -10,0 -10,0 -10,0 -10,0
Tilikauden tulos (arvonalennus ei huomioitu) 1,2 -7,2 -4,8 37 34 -0,3 3,2 3,7 1,9 7,0 4,8
Tilinpaatossiirrot 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijagma 1,7 -6,7 -4,4 4,1 4,0 0,2 3,7 4,2 2,4 7,6 54
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) -5,3

Investointimenot, kiinteistot -6,2 -25,6 -20,5 -18,2 -12,0 -12,0 -12,0 -12,0 -10,5 -10,5 -10,5
Vuodelta 2020 siirtyvét investointimenot -14,5

Investointimenot, ICT -0,4 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -6,6 -41,6 -21,8 -19,4 -13,0 -13,0 -13,0 -13,0 -11,5 -11,5 -11,5
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,7 -3,8 -4,8 -4,6 -4,6 -5,4 -4,9 -5,4 -5,2
Investointitulo 1,2 15 15 2,0 3,0 4,0 5,0 3,0 15 15 1,5
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. el 1,6

Rahavarat 186,3 144,9 135,3 126,6 124,5 120,4 121,0 119,2 116,2 117,8 117,5

| verksamhetsintakterna har man beaktat den tillvaxt pa 5,0 miljoner euro som Modigt till-
sammans-malet férutsatter, och som férverkligas stegvis fram till &r 2029. Anvandningen
av kumulativa besparingar har beaktats kalkylméassigt i ekonomiplanen sa att man arligen
anvander 0,600 miljoner euro av besparingarna. Ar 2019 skulle man bara ha 0,500
miljoner euro i besparingar kvar. | den attaprocentiga nedskarningen i verksamhets-
bidraget har man inte beaktat anvandningen av besparingar. Till verksamhetsutgifterna har
man ocksa lagt till en anslagsreservering p& 0,900 miljoner euro som engangskostnad for
ordnande av forsamlingsval aren 2026 och 2030.

Enligt revisorns rekommendation avskaffas éverforingarna till driftsekonomin fran och med
ar 2023, vilket innebéar att de projekt och anskaffningar som inte betraktas som
investeringar framdver kommer att budgeteras direkt som kostnader for fastighets-
avdelningens driftsekonomi. Férandringen har beaktats i faststéllandet av det totala
beloppet for fastighetsavdelningens verksamhetsutgifter.

| finansieringsintakterna har man for investeringsegendomen pa 100 miljoner euro beaktat
en arlig realavkastning pa tva procent, i enlighet med anvisningarna for investerings-
verksamheten (i anvisningarna har 2-3 procent faststallts som mal for realavkastningen).
Det beraknas att de medel som frigors fran strukturerna ska anvandas for att finansiera
investeringar. | finansieringsintakterna har man ocksa beaktat ett tillagg pa totalt 9,1
miljoner euro i hyresintakterna fran finansieringsfastigheterna. Talet motsvarar den
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kumulativa tillvaxten i laneamorteringarna mellan 2022 och 2030. Enligt de principer som
tillampas pa samfallighetens fastighetsinvesteringar ska man férséka avyttra sadana
fastighetsinvesteringar som inte ger atminstone den avkastning som kravs fér avkortning
av lanen.

Smagruppen har inte medvetet minskat avskrivningarna i ekonomiplanen, inte heller fér de
sista aren, aven om avskrivningarna de facto minskar nar fastigheter avyttras. Genom
denna l6sning har man forsokt félja forsiktighetsprincipen, eftersom man i detta skede inte
kan kanna till den exakta tidpunkten for forsaljningen av respektive fastighet.

Som det arliga maximibeloppet fér investeringar har man i berakningen i regel faststallt
10,0 miljoner euro per ar. Aren 2025 och 2026 utgér undantag till principen, da
forsaljningsintakterna fran bestaende aktiva vantas bli stérre &n normalt pa grund av
forsaljning av fastigheter.

Ekonomiplanen har utarbetats sa att penningmedlen i slutet av 2030 &r 117,5 miljoner
euro. Enligt det mal som godkants av gemensamma kyrkofullméaktige ska investerings-
tillgangarna utan fastighetsinvesteringar inte underskrida ett totalt belopp pa 100 miljoner
euro fram till &r 2030. | ekonomiplanen foljer man alltsa en lite striktare ekonomisk linje an i
de uppstallda méalen. Smagruppen ansag anda att ldsningen ar absolut nodvandig, efter-
som man nar man gor en ekonomiplan for tio ar framat aven maste forbereda sig for
ovantade forandringar mellan prognosen och utfallet. FCG:s prognoser for skatteintékterna
visade redan att Helsingfors kyrkoskatteintakter kommer att minska snabbare &n man
tidigare kunnat férvanta sig. Kommande prognoser kan vara annu negativare. Pa
motsvarande satt, om exempelvis verksamhetsintakterna under varje planar blir en miljon
euro lagre an budgeterat, innebar det en minskning pa atta miljoner euro i kassamedlen ar
2030.

Smagruppen beslét att gora upp ekonomiplanen for 2023-2030
enligt den ekonomiska prognosen sa att nedskéarningarna i anslagen riktas
till aren 2023, 2026 och 2029. Verksamhetshidraget minskas
under aren i fraga med atta procent jamfort med den tidigare nivan.
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1. Forslag till det totala anslagets storlek
2.  Forslag till arligt maximivarde for investeringar

3.  Forslag till medel som ska reserveras for avkortningar av lan pa
investeringsfastigheter

Forslaget till det totala anslagets storlek och det arliga maximivardet for investeringar
baserar sig pa ekonomiplanen fér aren 2023-2030, som presenteras pa sidan 24.

Storleken pa det totala anslaget (verksamhetsbidraget) féreslas bli foljande:

> aren 2023-2025: 76 902 800 euro/ar
» aren 2026—2028: 70 750 576 euro/ar
» aren 2029-2030: 65 090 530 euro/ar

Siffrorna beaktar inte anvandning av eventuella kumulativa besparingar.

Som arligt nettomaximivarde (= forsaljningsintakter for bestaende aktiva —
investeringsutgifter) for investeringar (inkl. fastighets- och ICT-investeringar), utan
avkortningar av 1an pa investeringsfastigheter, foreslas foljande:

ar 2023: 17,400 milj. euro

ar 2024: 10,000 milj. euro

ar 2025: 9,000 milj. euro

ar 2026: 8,000 milj. euro

aren 2027-2030: 10,000 milj. euro/ar

YVVVYVYYVY

Det foreslas att féljande reserveras for avbetalningar pa lan pa placeringsfastigheter:

ar 2023: 3,800 milj. euro
ar 2024: 4,800 milj. euro
ar 2025: 4,600 milj. euro
ar 2026: 4,600 milj. euro
ar 2027: 5,400 milj. euro
ar 2028: 4,900 milj. euro
ar 2029: 5,400 milj. euro
ar 2030: 5,200 milj. euro

VVVVYVYYVYYVYYVY

Under ekonomiplaneperioden ar det sarskilt viktigt att uppmarksamma bland annat
féljande faktorer:

> Fastighetsinvesteringsbehovet enligt det nuvarande fastighetsbestandet ar upp till
omkring 25 miljoner euro per ar. De foreslagna arliga maximivardena fér investeringar
forutsatter malmedveten avyttring av fastigheter for att forhindra att det uppstar en
reparationsskuld.

> Investeringsnettot ska inte pa lang sikt dverskrida de arliga avskrivningarna.
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> Om en enskild investeringsfastighet inte genererar atminstone det belopp som behévs
for avbetalningarna pa lanen, eller om den avkastningsnivd som vantas for de
kommande aren inte kan anses tillracklig, ska man forsoka avyttra fastigheten i fraga.

> Det ar viktigt att gora upp en tydlig plan for forsaljningen av bestaende aktiva, med vilken
man sakerstéller att forsaljningen forverkligas enligt den planerade tidtabell som
budgeten forutsatter. Forverkligandet av forsaljningen av bestaende aktiva maste foljas
upp aktivt, exempelvis som en del av ledningens rapportering.

| det fortsatta arbetet hosten 2021 maste man utreda om ratten att anvanda och 6ka de
kumulativa besparingarna ska bevaras aven i fortsattningen eller om systemet borde
avskaffas stegvis. Samtidigt bér man utreda hur processen for avyttring av fastigheter kan
fortydligas, hur tillsynen av framjandet av forsaljningsprocesser forverkligas och hur vi kan
stodja fastighetsenheten med att genast fa i gang forsaljningsprocessen nar forsamlingen
eller avdelningen fér gemensamma tjanster slutar anvanda en lokal (se sidan 62).

Under hosten 2021 bér man dessutom utreda hur vi kan foérebygga situationer dar objektet
ar i bruk endast delvis men kyrkliga samfalligheten star for hela objektets driftskostnader.
Till de fragor som bor utredas hor ocksa fragan om huruvida en férsamling eller en
avdelning inom de gemensamma tjansterna som permanent avstar fran att anvanda ett
visst objekt borde ges ett specialanslag av engangsnatur som incitament nar objektet
sdljs. Med tanke pa 6kandet av kostnadseffektiviteten bor man utreda hur olika helheters
totala kostnader framéver kunde studeras genomgaende, 6ver enhetsgranserna (se sidan
62).

Om samfallighetens allmanna ekonomiska utveckling, i synnerhet i fraga om intéakterna
fran kyrkoskatten, gar i en klart battre riktning an vantat, kan man vid behov ta upp
nivaderna pa de totala anslagen till en ny granskning under ekonomiplanperioden. Detta
kraver dock en forandring i forhallande till prognoserna som ar betydande och nar langt in i
framtiden. P& motsvarande satt, om samfallighetens ekonomiska utveckling blir klart
samre an vantat, bor anslagens nivaer aven i det fallet tas upp till ny granskning. Expert-
gruppen betonar att det senare alternativet dessvarre torde vara klart mer sannolikt &n det
forsta.

Interna hyror
Nulige

Grunder for faststallandet

Malet med det interna hyressystemet ar att rikta alla kostnader som lokalerna medfor
(byggande, agande, underhall) till dem som anvéander lokalerna sa att det verkliga priset pa
olika tjanster kan utredas, men ocksa for att uppmuntra lokalanvandarna att granska sina
lokalbehov pa ett kritiskt satt sa att lokalerna skulle anvandas pa sa effektivt satt som mojligt.

De interna hyrorna inom Helsingfors kyrkliga samfallighet har beréknats utifran lokalernas
egenskaper sa att de lokaler som férsamlingarna anvander har prissatts enligt de
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lokalegenskaper som verksamheten kraver. Berakningen genomférs av Haahtela Oy. Den
nuvarande modellen for den interna hyran bestar av féljande element: 1) underhalls-
vederlag, 2) reparationsvederlag och 3) renoveringsvederlag. Med underhallsvederlag
tacks de kostnader som orsakats av det kontinuerliga underhallet av lokalerna.
Reparationsvederlaget tacker det arliga slitaget pa byggnadsdelar och system.
Renoveringsvederlaget/kapitalhyran ar en ersattning fér medel som binds till byggande.
Den nuvarande modellen har &ven omfattat fastighetskontorets administrativa kostnader
(I6ner).

Hyrorna justeras arligen procentbaserat pa hela samfallighetens niva. | berakningen
beaktas ocksa varje ar de forandringar som skett i de lokaler som férsamlingarna
anvander.

| tabellen nedan ges en narmare beskrivning av processen foér de interna hyrorna inom
Helsingfors kyrkliga samfallighet. Processen har tva agare. Fastighetsdirektéren ansvarar
for faststallandet av de interna hyrorna och forvaltningsdirektéren ansvarar for fordel-
ningen av anslagen. En helhet som fungerar optimalt styr verksamheten, ar transparent
och rattvis, ger lampliga verksamhetslokaler och &ar rimlig i fraiga om arbetsmangd.
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Tryggande av verksamhetsforutsattningar

| Sisdiset vuokrat HSRKY
Kiintaistdjohtaja Hallintojohtaja

Sisaisten vuokrien maaraytyminen/Haahtela Vuckrien tarkoitus ja tavoitteet

* vuokrien tarkoitus ja tavoitteet

* tilakdyton taloudellisuuden ja tehokkuuden parantaminen Maararahojen jako

* perustana olevat kustannukset/elementit L p——1 " KehyYS

* tiloista luopuminen * talousarvio

* laskentatavat (esim. sakraalitilat, ulkopucliset tilat) Osapuolet

* vuokrien korotus » |! Kiinteistétoimisto => vuckrien sasja
* seurakunnat ja yhteiset palvelut => vuckrien maksaja
Seurakunnat
* saatu tilamadraraha
* peritty sisdinen vuokra

N

Ohjausvaikutus

|

Lapinakyvyys

|

Oikeudenmukaisuus

|

|Tuottaa asiakkaille asianmukaiset toimitilat |

l

Kohtuullinen tyomaararhallinnointi |

Forsamlingen har ratt att avyttra lokaler som den anvéander, med undantag for lokaler som
anvands for gudstjanster. Nar man avyttrar lokaler ska man i forsta hand vélja lokaler som
samfalligheten hyr av utomstaende.

Problem med den nuvarande modellen

Utmaningarna i den nuvarande hyresmodellen har framhavts under den senaste tiden, nar
forsamlingarnas och de gemensamma tjansternas ekonomi har blivit féremal for en kraftig
press att spara och antalet lokaler har férandrats. Utmaningarna géaller bada processerna,
bade faststallandet av hyror och fordelningen av anslag. | fraga om faststallandet av hyror
har problemen varit att hyran varit kalkylmassig och att den interna hyran inte har
aterspeglat objektets verkliga kostnader. Ingen avstamning har gjorts i samfallighetens
bokforing. Berékningsprincipen for de interna hyrorna har inte varit transparent. Den mest
centrala bristen i den nuvarande modellen ar att den inte ger en helhetsbild av de verkliga
kostnaderna for samféllighetens fastigheter, som omfattas av intern hyra. Detta kan ha
bidragit till att forsvara beslut om att avyttra fastigheter.
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Hoéjningar av den interna hyran har gjords schematiskt och alltid enligt den totala hyran.
Som grund foér hojningarna har man anvant hojningen av Statistikcentralens allménna
kostnadsniva. Problemet med detta forfarande ar att det inte nodvandigtvis aterspeglar
utvecklingen av fastighetskontorets egna underhallskostnader. En betydande andel av
fastighetskontorets anskaffningar baserar sig pa avtal, och anskaffningarna varierar fran ar
till &r beroende pa vilka underhallsreparationer som gors. En utomstaende stigning i
kostnadsnivan ger darfor inte nodvandigtvis en korrekt bild av utvecklingen av
fastighetskontorets egna underhallskostnader.

Berakningsprincipen for de interna hyrorna har inte varit transparent.

Utforda utredningar och alternativa modeller

Vandamodellen

Vanda kyrkliga samfallighet har fornyat sin modell for interna hyror. Malet med férnyelsen
har varit att forbattra transparensen i kostnadsstrukturen. Ett annat mal ar att anvandaren
av en lokal ska kunna paverka lokalens framtid bland annat genom effektivare anvandning
och eventuellt avyttring av lokalen. Man har ocksa velat separera fastighetsenhetens
administrativa kostnader till en egen helhet.

Berakningsformeln for interna hyror i Vanda ar foéljande: forverkligat verksamhetsbidrag *
(fastighetsindexranta +1 %) + (forverkligad investering * 3 %) + arlig avskrivning.

Smagruppen for Modigt tillsammans har utarbetat en modell for hur Helsingfors kyrkliga
samfallighets modell for interna hyror skulle férandras om man till tillampliga delar évergick
till Vandamodellen. Den mest centrala forandringen jamfért med den nuvarande modellen
ar att de administrativa kostnaderna och underhallskostnaderna har separerats for varje
objekt, med beaktande av forsamlingsstrukturen. Underhallskostnaderna inkluderar
overforingen fran investeringskostnader till driftsekonomin. De arliga avskrivningarna ar en
egen helhet aven for enskilda objekt. Sakrala utrymmen behandlas inte separat, utan
dessa ingar i objektets totala kostnader. Laget beaktas inte heller i den nya modellen. | de
fall dar lokalerna hyrts in fran en aktor utanfor samfalligheten bestams den interna hyran
enligt marknadspriset som tas ut frAn hyresgasten.

Som en positiv aspekt av Vandamodellen kan man konstatera att den ger en béttre
helhetsbild av lokalernas totala kostnader for samfélligheten. En bra aspekt ar ocksa att
kostnadsstrukturens transparens blir battre och att lokalanvandaren kritiskt kan utvardera
det anslag som blir 6ver for 6vrig verksamhet. Berédkningen skulle kunna géras inom
samfalligheten, vilket kunde bidra till att gora processen battre och tydligare. En faktor som
talar for detta ar att de tal som utgor bakgrunden till berakningen kommer fran
samfallighetens bokféring, och att &ndringar/korrigeringar i dem ganska enkelt kan goras
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pa egen hand. De avgifter som maste betalas till en utomstdende sammanstallare av
berakningen faller ocksa bort.

En central utmaning i den nuvarande modellen och den eventuella Vandamodellen ar att
modellen inte ger den styrande effekt som behovs i fraga om avyttring av lokaler.
Avyttringen av en lokal realiseras forst nar fastighetskontoret har salt objektet och det
forsvinner fran samfallighetens balansrakning. Avyttringarna maste alltsa vara
permanenta. Alternativt kan ett objekt aven hyras ut till en utomstaende aktor, vilket ger
externa hyresintakter till samfalligheten. Smagruppen lyfte fram méjligheten till en beléning
som ett incitament i det skede néar objektet blivit salt. Beléningen skulle finansieras genom
att underhallskostnader faller bort fran samfallighetens verksamhetskostnader. Pa lang sikt
sparar man ocksa pengar genom att lokalen inte behdver renoveras. Detta skulle bidra till
att underlatta nedskarningarna i samfallighetens framtida investeringsbudget.

En utmaning aven i den nya modellen &r att de arliga investeringarna medfor stora
forandringar i underhallskostnaderna pa grund av 6verforingen av driftsekonomin. Detta
kan bidra till att forsvaga modellens forutsagbarhet med tanke pa ledningen av
verksamheten. Man kan @anda konstatera att betydande investeringar planeras i god tid pa
forhand och att informationen ar tillganglig langt innan projektet inleds.

Vandamodellen medfér &ven andra forandringar exempelvis i fastighetskontorets
verksamhetsbidrag och kostnadsstruktur. Separationen av de administrativa kostnaderna
innebar att den interna hyran (intékt for fastighetskontoret) inte langre tacker
lonekostnaderna. Det behdvs ocksa ett separat anslag for avyttring av lokaler
(avfall/lokalbank). Administrationen av en lokalbank kraver ocksa planering av
verksamheten, s& att avyttringarna av lokaler riktas mot storre helheter eller hela
byggnader, sa att administrationen av dem ar majlig aven nar det galler avyttring. Tanken
ar att undvika tidigare problem med lokalbanken, dar enskilda rum eller forradslokaler
overfordes till fastighetskontorets ansvar, sa att en realisering inte var mojlig eller fornuftig.

Sammanfattningsvis kan man konstatera att jamfoért med nuldget &r Vandamodellens
fordelar att modellen ar transparent och att de verkliga kostnaderna kan verifieras utifran
bokforingen. De objektspecifika kostnaderna innehaller endast kostnader med anknytning
till lokaler, och fastighetskontorets administrativa kostnader kan féljas upp genom dess
egen resultatenhet. Nar sakralutrymmena utelamnas fran beréakningen, blir den oenhetliga
praxisen for berakningen ocksa korrigerad. Nar Vandamodellen tillampas som ny
berakningsmodell, kan detta for sin del 6ka belastningen av servituten for fastigheter for
enskilda forsamlingar. Pa hela samfallighetens niva ar forandringarna dock tamligen
mattliga jamfort med den nuvarande berakningsmodellen.

Modellen med medelutgifter

| modellen med medelutgifter stravar man efter att storre arsreparationer och
anskaffningar (driftsekonomin) och éverféringen av investeringar till driftsekonomin inte
ska fa beloppet for den interna hyran att variera mycket mellan enskilda ar, pa samma satt
som i Vandamodellen, som beréknas enligt objektsspecifika férverkligade kostnader och
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avskrivningar. | modellen for medelutgifter ar alltsa utgifterna per objekt lattare att forutse.
En utmaning med denna modell &r att anskaffningar som gors av en anvandare fordelas
mellan andra att betala, vilket inte nodvandigt uppmuntrar till avyttring av fastigheter, nar
berakningen inte baserar sig pa objektets verkliga kostnader. Smagruppen konstaterade
att modellen med medelutgifter inte tas i bruk, utan att man i tillampningen av
Vandamodellen anvander de enskilda objektens faktiska kostnader.

Forslag till tillaimpbar modell

| faststallandet av de interna hyrorna foreslas att man framaover tillampar Vandamodellen,
dar man anvander objektets faktiska utgifter med tillagg for avskrivningar.
Underhallskostnaderna inkluderar 6verforingen till driftsekonomin. Vandamodellen tas
dock inte i bruk helt som sadan eftersom formeln innehaller ocksa de forverkligade
investeringarna * 3 %. De investeringar som utfors av Helsingfors kyrkliga samfallighet
allokeras till objekten genom avskrivningar. Dessutom &r samfallighetens
fastighetsbestand tamligen stort jamfort med Vanda kyrkliga samfallighet, vilket gor att
detta handlingssatt betydligt skulle 6ka mangden administrativt arbete nar siffrorna
uppdateras.

| berakningen av interna hyror tillampas varje budgetar siffrorna fran forrférra aret, d.v.s.
de interna hyrorna for ar 2023 faststalls utifran siffrorna fran 2021 (nar budgetramen for
2023 bereds varen 2022 finns siffrorna fran det faststallda bokslutet 2021 tillgangliga). Det
ska konstateras att hojningar av de interna hyrorna helt kan undvikas i framtiden eftersom
de interna hyrorna baseras pa objektets verkliga kostnader och den framtida huvudvikten
ligger pa att minska underhallskostnaderna nar fastighetsbestandet blir mindre. | det
fortsatta arbetet hosten 2021 bor man utreda hur vi kan sékerstélla en medveten
nedskarning av underhallskostnaderna. Samtidigt bor man utreda hur de interna hyrorna
bestadms i en situation dar vissa av férsamlingens egna utrymmen (till exempel kyrkan)
renoveras och forsamlingen ar tvungen att anvanda sig av tillfélliga lokaler for sin
verksamhet (se sidan 62).

Nar lokaler hyrs av utomstaende ar det i fortsattningen alltid fastighetsavdelningen som
hyr lokalerna. | fraiga om sadana objekt bestams den interna hyran efter de faktiska
hyreskostnaderna dkade med underhallskostnaderna for objektet (till exempel el,
bevakning osv.).
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Fordelningsgrunder for anslagen
Nulige

Grundliggande fordelning

Anslagen delas ut till férsamlingarna och de gemensamma tjansterna fér verksamhet,
I6ner och lokaler. Utgangspunkten for varje huvudklass (férsamlingsverksamhet,
gemensam forvaltning, gemensamma férsamlingsuppgifter, begravningsvasendet och
fastighetsvasendet) ar en grundlaggande ram som arligen antingen skars ner eller hojs.
Tillaggsanslag kan ocksa reserveras utéver ramen, beroende pa den ekonomiska
situationen. Ramanslagen for de gemensamma tjansterna fordelas inom huvudklasserna
enligt hur bindande tjansterna ar. Férsamlingarnas anslag fordelas mellan férsamlingarna
enligt fordelningsmodellen.

Forsamlingarnas I6ne- och verksamhetsanslag fordelas mellan de finsk- och
svensksprakiga forsamlingarna sa att de svensksprakiga forsamlingarnas andel ar deras
befolkningsforhallande berdknat sa att medlemsantalets andel &r 70 procent och antalet
invanare i omradet 30 procent. Andelen hojs med ett minoritetsstod pa 2,1 procentenheter.
De svensksprakiga forsamlingarna delar upp sitt totala anslag sinsemellan under ledning
av kontraktsprosten fore slutet av maj. Fordelningen bekraftas av gemensamma
skyrkoradet.

De finsksprakiga forsamlingarnas anslag fordelas mellan forsamlingarna i forhallande till
befolkningsantalet s& att medlemsantalets andel &r 70 procent och antalet invanare i
omradet 30 procent. Medlemsantalet beraknas sa att antalet forsamlingsmedlemmar i
aldern 0-18 ar hojs med 30 procent. | férdelningen utgdr man fran de senaste
statistikuppgifterna som sammanstallts av centralregistret.

Domkyrkoférsamlingen far ett anslag for skotseln av verksamhet som betjanar hela
Helsingfors kyrkliga samfallighet, vars storlek faststalls utifran anslaget for de
finsksprakiga forsamlingarna sa att det ar 2,1 procent av det. Dessutom beviljas vissa
foreningar som samarbetar med Tuomiokirkkoseurakunta, bl a Cantores Minores, Via
Crucis och Agricola-projektet, understod for sin verksamhet.

De diakonala utmaningarna i férsamlingarnas verksamhet beaktas genom att i budgeten
bevilja sarskilda anslag av projektkaraktar mot anhallan for forsamlingarnas verksamhet.
Anslagets totala belopp &r hogst tva procent av anslaget for férsamlingsverksamheten.

Foérsamlingarna far aven lokalanslag (se sidan 33.).

Storleken pa forsamlingarnas anslag ar 2021 ar 45,044 miljoner euro, och anslaget ar
2022 ar 44,670 miljoner euro (nedskarning pa 1,5 %). Anslaget for de gemensamma
tjansterna ar 2021 uppgar till 36,936 miljoner euro (varav prestationstillaggets andel ar
0,650 miljoner euro) och anslaget for 2022 uppgar till 33,014 miljoner euro (varav
prestationstillaggets andel ar 0,640 miljoner euro). Av prestationstillagget delas en del ut



till forsamlingarna (ar 2020 ca 62,6 %, dvs. ca 0,331 miljoner euro). | det totala anslaget
for 2022 ingar ocksa ett anslag pa 0,878 miljoner euro som reserverats for
forsamlingsvalet.
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MAARARAHAT 2018-2022
ulk/sis toimintakate

Luvut on ilmoitettu tuhannen euron tarkkuudella.
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N .. TP TP TP TA KEHYS
KAYTTOTALOUSOSA 2018 2019 2020 2021 2022
Seurakunnallinen toiminta -45 970 -49 826 -49 436 -47 520 -44 670
Y
Palkka-ja toimintam&araraha -30 763
Lisamaararahat:
* T-kirkko (yhteiset tehtavat) -590
Diakoniaméaararaha -525 -513 -635 -635
Tilaméaararaha -12 614
Lisamaararaha 1 / Keh.- ja sop.mr
Lisamaararaha 2 -68
Lisamaararaha 3
Lisam&aréarahat yhteensa -68
Yhteiset palvelut yhteensa (sis. suorituslis ja vaalit) -30 405 -33 789 -32 562 -39 717 -39 893
Yhteiset seurakunnalliset tehtavét
Toimintakate -17 757 -19 204 -19 588 -21 843 -20 755
¥
Toimintakatteet: -11 071
Yhteinen srk-tyo -8 032 -7 967 -11 781 -10 031
Tilamaararaha -1 040
Muut yht. tehtavat 1-2) -11 1721 -11 620 -10 062 -9 684
Viestinta -1363 -1379 -1416 -1816
Mediatoimitus -3038 -3076 -3007 -2 962
Muu yht. srk toiminta (avustukset ja varaukset) -6 846 -6 912 -5 624 -4 905
Lehtisaari 74 -253 -15 0
Yhteinen hallinto yhteensa (iiman vaaleja) -8 515 -8 756 -7 736 -8 292 -8 710
Yhteinen hallinto -8 515 -8 756 -7 736 -8 292 -5 370
Henkilostdosasto -3 340
Seurakuntavaalit -878
Ymparist6- ja hautaustoimi -4 668 -4 717 -4 403 -4 813 -4 754
Kiinteistdotoimi 535 -1 113 -835 -4 119 -3 155
Erittely:
Kiinteistdtoimi -12 683 -16 458 -16 324
Sisaiset vuokrat 14 525 16 255 16 169
Siirto kayttétalouteen -2 955 -3 916 -3 000
Kehittamismaararaha -1 000
Suorituslisa -650 -640
HSRKY vhteensa
Toimintakate -76 374 -83 615 -81 998 -87 237 -84 563
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| tabellen beskrivs forsamlingarnas medlemsantal och antalet invanare pa férsamlingarnas
omraden den 31 december 2020. | tabellen anges ocksa de lokaler som férsamlingarna
anvander (m?) samt personalen och lokalerna i relation till férsamlingarnas medlemsantal
och antalet invanare i forsamlingarnas omraden.

Jisenmadrd Alueella asuvia ¥ Henkilostomaara Kaytossa olevat Jasenia Alueella asuvia Tiloja (m?) per Tiloja (m?) per
Seurakunta 31.12.2020 31.12.2020 31.12.2020 tilat m?| per tyontekija per tydntekija 1000 jasentd 1 000 alueella asuvaa
Haaga 13979 26 044 29 1865 482 898 133,41 71,61
Helsingin Mikael 16 924 40 034 39 3008 434 1027 177,74 75,14
Helsingin tuomiokirkkosrk 30242 58131 53 8717 571 1097 288,24 149,95
Herttoniemi 16 185 34431 32 3447 506 1076 212,97 100,11
Kallio 19 484 43 667 39 5433 500 1120 278,84 124,42
Kannelmaki 13 889 29112 28 3 206! 496 1040 230,83 110,13
Lauttasaari 13031 21579 22 3798 592 981 291,46 176,00
Malmi 49 751 97 416 92 8502 541 1059 170,89 87,28
Munkkiniemi 10493 16 662 23 1887 456 724 179,83 113,25
Oulunkyld 17 307 33890 39 3144 444 869 181,66 92,77
Paavali 13 847 31150 23 2533 602 1354 182,93 81,32
Pakila 12 568 18 599 19 2 054 661 979 163,43 110,44
Pitajanmaki 8805 17 438 16 1461 550 1090 165,93 83,78
Roihuvuori 17913 33472 30 3393 597 1116 189,42 101,37
T6616 26 766 49 293 75 6781 357 657 253,34 137,57
Vartiokyla 8219 17576 22 1618 374 799 196,86 92,06
Vuosaari 16 743 37114 40 2574 419 928] 153,74 69,35
suomenkieliset seurakunnat 306146 605 608 621 63421 493 975 207,16 104,72
Johannes 11580 19 262 38 4725 305 507 408,03 245,30
Matteus 5132 7595 19 978 270 400 190,57 128,77
Petrus 6242 9 800 20 963 312 490] 154,28 98,27
ruotsinkieliset seurakunnat 22954 36 657 77 6 666 298 476 290,41 181,85
asuinpaikka tuntematon 2 15 409
Kaikki seurakunnat yhteensa 329 100 657 674 698 70 087 471 942 212,97 106,57

1) Tilastokeskuksen ennakkotieto Helsingin vékiluvusta 31.12.2020. Suomenckielisten seurakuntien alueella asuvien lukumddrddn lasketaan henkilét,
Jjoiden didinkieli on suomi tai jokin ei-pohjoismainen kieli. Ruotsinkielisten seurakuntien alueella asuviksi lasketaan henkilét, joiden didinkieli on
ruotsi, norja, tanska tai islanti.

2) Helsingin asukkaita, joilla ei ole vakinaista osoitetta tai joilla on vakinainen osoite ilman ldhiosoitetta.

Helsingin Tuomiokirkkoseurakuntas specialanslag

Fyra férsamlingar i Helsingfors centrum slogs ihop till Helsingin Tuomiokirkkoseurakunta
den 1 januari 1999, varvid man med gemensamma kyrkofullméktiges valsignelse skapade
en stark centrumférsamling, vars uppgift var att ansvara fér verksamheten i centrum som
betjanar hela Helsingfors.

Finansieringen av arbetet ordnades med ett centrumanslag, och beviljandet av detta
baserade sig pa en utredning av funktioner som betjanar domkyrkoférsamlingens kyrkliga
samfallighet, stiftet, statsmakten, akademiska samfund, kyrkliga organisationer,
Helsingfors stad och kulturlivet. Over 2/3 av forsamlingens arbete gallde annat an den
egna lokalférsamlingens verksamhet. "Helsingin Tuomiokirkkoseurakunta far 2,1 procent
av det totala anslaget for de finsksprakiga forsamlingarna for det gemensamma
forsamlingsarbetet som betjanar hela staden.”

Situationen ar densamma i dag, och 6éver 2/3 av Helsingin Tuomiokirkkoseurakuntas
arbete galler verksamhet som betjanar hela Helsingfors. Karncentrum har en
dagbefolkning pa ca 100 000 personer (bl.a. arbetsplatser, ministerier, universitetet, skolor
och besotkare) och en kvallsbefolkning pa ca 100 000 personer (bl.a. affarer, restauranger,
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biografer och museer). Centralstationen, Kampens busstation, metron och hamnarna for
med sig manniskor till centrum pa ett naturligt satt.

Till férsamlingens lokaler hér bland annat Domkyrkan, Gamla kyrkan, Sveaborgs kyrka,
Agricolakyrkan samt Goda hoppets kapell p& Busholmen. Ar 2019 hade De vackraste
julsdngerna-evenemangen éver 10 000 deltagare. Samma ar deltog 6ver 10 000 personer
fran olika delar av Helsingfors i skolornas och daghemmens julkyrkor.

Landets popularaste vigselkyrkor finns inom Helsingin Tuomiokirkkoseurakuntas omrade.
Finsksprakiga vigslar i Johanneskyrkan hor ocksa till Helsingin Tuomiokirkkoseurakuntas
ansvar. Antalet konserter i férsamlingen ar mycket hogt i férhallande till nivan i Helsingfors
kyrkliga samféllighet. Férsamlingen ansvarar for de flesta specialgudstjanster i
huvudstadsregionen (statliga gudstjanster, forsvarsmaktens och organisationers
gudstjanster, universitetets promotioner, prast- och diakonvigningar samt andra
festméssor i stiftet).

Den verksamhet som betjanar hela huvudstadsregionen orsakar betydande kostnader for
Helsingin Tuomiokirkkoseurakunta, i synnerhet i fastighets- och personalkostnaderna. |
fraga om lokaler har forsamlingen avyttrat andra lokaler an kyrkor och kapell samt lokaler
som anvands aktivt av forsamlingsmedlemmarna.

Ar 2021 uppgick centrumanslaget till 598 857 euro. Samma ar var Helsingin
Tuomiokirkkoseurakuntas interna lokalhyra 2 067 734 euro. Lokalpengen for sakrala
utrymmen var 1 393 496 euro, sa forsamlingen tackte lokalhyror pa 674 238 euro genom
verksamhetsanslaget.

Verksamhet som betjanar hela Helsingfors kraver en sarskilt stor personal, och aven
prasterskap och kantorer. Ar 2021 uppgick kyrkvaktméastarnas I6ner och stadkostnaderna
till sammanlagt ndstan en miljon euro. Kyrkvaktmastarna tjanstgor endast vid de
publikevenemang déar sakerheten kréaver det. De ordnar inte servering och évervakar inte
forsamlingens egen verksamhet, utan forsamlingsmedlemmarna har fatt tillgang till
nycklarna.

Centrumanslaget har under de tio senaste aren minskat med ca 150 000 euro (ar 2012
uppgick det till 747 838 euro), och lokalhyrorna och kostnaderna har dkat pa motsvarande
satt. Centrumanslagets niva behover foljas upp arligen och ses 6ver vid behov.

Specialtillagg for de svensksprakiga forsamlingarna

| den nuvarande fordelningsmodellen for anslagen lagger man till ett specialtillagg pa 2,1
procent till de svensksprakiga forsamlingarnas andel. Denna andel fordelas bland de
svensksprakiga forsamlingarna enligt den normala fordelningsgrunden.

De centrala motiveringarna till detta ar: 1) De svensksprakiga forsamlingarnas
verksamhetsomrade i forhallande till medlemsantalet &r mangdubbelt storre &n de
finsksprakiga forsamlingarnas. Darfor kraver besok pa daghem, skolor, dldreboenden och
andra stallen markbart mer tid och pengar. Dessutom ordnas forrattningar ocksa over ett
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storre omrade. 2) | samma takt som antalet stadsbor med andra modersmal &n finska och
svenska Okar, minskar de svensksprakiga forsamlingarnas andel. Detta beror pa att denna
grupp raknas till de finsksprakiga forsamlingarna. 3) De svensksprakiga forsamlingarna far
inte helt jamlik betjaning fran samfallighetens gemensamma tjanster, eftersom de maste
dversatta material och anpassa dem till sin egen kultur. Den svensksprakiga
verksamheten ar underrepresenterad i samféallighetens gemensamma tjanster (i det
gemensamma forsamlingsarbetet finns 140 anstéllda, varav 6 ar svensksprakiga). 4) De
svensksprakiga forsamlingarna utfor storre delen av de tvasprakiga forrattningarna. De
maste ocksa representera med mindre personal i tvasprakiga projekt och vid tvasprakiga
evenemang. Da den svensksprakiga personalen minskar medfér det ytterligare
utmaningar for representationen.

Minoritetstillagget for de svensksprakiga forsamlingarna ar ett konkret bevis pa en genuin
vilja att forverkliga verklig tvasprakighet i Helsingfors forsamlingar.

Lokalanslag

Som en del av delegeringen av befogenheterna till forsamlingarna delar man ut
lokalanslag och tar ut en hyra fér de lokaler som férsamlingarna anvander. Som
lokalanslag far forsamlingarna:

1) for kyrkorum, kapell och andra lokaler som anvands for gudstjanster ett hyresanslag
som ar samma belopp som hyran for dessa lokaler.

2) for hyrning av andra lokaler ett totalt anslag som faststalls separat, som fordelas mellan
de finsksprakiga och de svensksprakiga forsamlingarna pa samma satt som lone- och
verksamhetsanslaget. Enligt de faststallda fordelningsgrunderna for anslagen som varit i
bruk sedan bérjan av 2011 delar de svensksprakiga forsamlingarna upp sitt totala anslag
sinsemellan under ledning av kontraktsprosten fore slutet av maj. Fordelningen bekraftas
av gemensamma kyrkoradet. De finsksprakiga forsamlingarnas anslag delas enligt samma
forhallande som léne- och verksamhetsanslaget.

Ledningen har ocksa beslutat att foresla ett lokalanslag pa 1,040 miljoner euro for
gemensamt forsamlingsarbete. Med detta lokalanslag tdcker man de interna hyrorna for
verksamhet inom det gemensamma forsamlingsarbetet (specialdiakoni, verksamhet for
anskaffning av bostéder, Livsrum-verksamheten, Kampens kapell, det allmanna
specialungdomsarbetet och familjeradgivningen). Med hjalp av lokalanslaget forsatts det
gemensamma forsamlingsarbetet i fraga om forsamlingsverksamheten i fortsattningen i
samma stallning som forsamlingarna, som har haft tillgang till ett lokalanslag redan
tidigare.
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Granskning av utvecklingsforslag

Behovsprovat anslag

Nar expertgruppen inledde sitt arbete i februari 2021 gallde ett av de forsta
utvecklingsforslagen for fordelningen av anslag en modell dar gemensamma kyrkoradet
kan bevilja férsamlingar eller enskilda tjanster anslag enligt ansdkan exempelvis for
genomférande av specifika utvecklingsprojekt eller for att tacka déverraskande och
oférutsedda utgiftsposter. Av detta anslag skulle medel ocksa anvisas for diakoniprojekt
inom forsamlingarna och de gemensamma tjansterna. Denna modell skulle ersatta det
utvecklingsanslag och diakonianslag som for narvarande ingér i budgeten.

| deltagandekanalen for ledningen ansag 58,4 procent av respondenterna att ett
behovsprévat anslag ar viktigt eller mycket viktigt, och medeltalet (pa skalan 1-5, 1=inte
alls viktigt, 5=mycket viktigt) var 3,7.

Expertgruppen och den underordnade smagrupp som fokuserat pa férdelningen av anslag
har funderat pa hur man i fraga om utvecklingsanslagen kan forhindra att det uppstar
permanenta projekt som kraver kontinuerlig finansiering och aven se till att samma aktorer
inte alltid far anslagen, sa att andra enheter blir helt utan behovsprévade anslag. |
beredningen konstaterades att det ar viktigt att utarbeta tydliga och detaljerade grunder for
fordelningen av behovsprovade anslag. Eftersom gemensamma kyrkoradet skulle besluta
om foérdelningen av det behovsprovade anslaget, ar det motiverat att aven de skriftliga
fordelningsgrunderna godkanns av gemensamma kyrkoradet.

| planeringen av modellen fér det behovsprovade anslaget diskuterade expertgruppen
huruvida det behovsprovade anslagets storlek under de ar som planen galler borde forbli
pa den nuvarande nivan, med ett utvecklingsanslag (1 000 000 euro) och ett diakonianslag
(635 000 euro) pa totalt 1,635 miljoner euro, eller om anslaget borde 6ka, trots
nedskarningarna i det totala anslaget. | arbetet hittade man faktorer som talade fér bada
perspektiven. Expertgruppen beslot dock till slut att foresla att det behovsprévade
anslagets relativa andel av det totala anslaget hojs under de ar som planen galler sa att
anslagets belopp i euro 6kar mattligt. Bakgrunden till detta avgorande ar den allméant
kanda och tillampade kunskap som sager att det i forandringsprocesser ar sarskilt viktigt
att satsa pa forskning och utveckling. Expertgruppen anser att utvecklingen av
verksamhetsformerna kommer att sta i centrum under de kommande aren. Kyrkan i
Helsingfors behover en stark standpunkt och satsningar pa nya aktiviteter for att vi ska
kunna synas i helsingforsarnas vardag och betjana dem pa basta mojliga satt. For att
forverkliga detta behovs anslag. Anslagen skulle fordelas medvetet bade till forsamlingar
och till de gemensamma tjansterna, for att gora det maojligt for féorsamlingarna sjalva att
genomfora utvecklingsidéer som kommer fran férsamlingarna.

Med tanke pa kyrkans framtid sags det ocksa som viktigt att Kyrkan i Helsingfors framover
kan fokusera mer pa internationellt arbete. Som ett maojligt I6sningsalternativ har man
foreslagit grundande av en internationell férsamling i Helsingfors. Ett behovsprovat anslag
kunde bidra till att mojliggora detta. Genom anslaget kunde man vid behov aven framja
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utvecklingen av olika digitala plattformar for att ge helsingforsarna majlighet till
mangsidigare moten.

| det fortsatta arbetet hosten 2021 bor man utreda om sa kallad deltagande budgetering
kan tas i bruk i Helsingfors kyrkliga samfallighet framover, och om sa ar fallet, om medel
for detta ska anvisas fran det behovsprovade anslaget eller ndgon annanstans ifran (se
sidan 62).

Kyrkan i Helsingfors behover en stark standpunkt och satsningar
pa nya aktiviteter for att vi ska kunna synas i helsingforsarnas vardag
och betjana dem pa basta méjliga satt.

Poolfinansiering for prosteriet

Till malen for Modigt tillsammans-processen hor att starka och fordjupa interaktionen
mellan olika aktorer. Genom att rikta de ekonomiska resurserna enligt prosteriet
(férsamlingspooler) far man till stand en uppmuntrande och effektiv styrande effekt for
uppnaendet av malet.

| den mangsidiga Modigt tillsammans-forandringen behdvs ett strukturrelaterat innovativt
forandringstankande, som poolfinansieringen for prosteriet skulle representera i fornyelsen
av fordelningsgrunderna for utvecklingsanslagen. Pa detta séatt starks resurstilldelningen
for langsiktigt samarbete mellan forsamlingarna pa prosterinivan samt genomférande av
aven stora strategiska samarbetsprojekt.

Som ett nytt anslagselement 6ppnar poolfinansieringen mojligheter for prosteriets
forsamlingar att systematiskt och konsekvent genomféra samarbetsprojekt inom sina egna
omraden. Inom prosteriets verksamhet (pa regional niva), nar det finns tillrackligt med
resurser fran forsamlingssidan, ar det lattare att genomfora partnerskapsprojekt sa att
finansieringen som helhet kommer fran flera olika partnerskapskallor (KL 12:2 / staden,
organisationer, féreningar, foretag; KL=kyrkolagen). Poolfinansieringen for prosteriet
svarar ocksa pa de onskemal som lyfts fram i samband med Modigt tillsammans-arbetet
gallande beaktandet av aktivitet och effektivitet i férdelningen av anslag. | deltagande-
kanalen for ledningen bedémde 58,4 procent av respondenterna att ett specialanslag till
prosterierna ar viktigt eller mycket viktigt, och medeltalet (pa skalan 1-5) var 3,5. En
respondent konstaterade i deltagandekanalen for ledningen: "Nu behdvs en struktur som
framjar modigt samarbete, som forlitar sig pa starka lokala forsamlingar och a andra sidan
pa samarbetsstrukturer mellan dem.”

En styrande princip i besluten om anvandningen av poolfinansieringsmedlen ar den
gemensamma strategiska och operativa nytta som den ger for alla férsamlingar i
prosteriet, som foérsamlingarna i prosteriet ser som motiverad. Planeringen av samarbetet
inom prosteriet och budgeteringen av poolmedilen féljer i regel den nuvarande arsklockan
for budgetplaneringen. Det ar ocksa motiverat att bygga upp matare for poolfinansieringen,
med vilka man kan folja upp vilka effekter finansieringen ger.
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| denna helhet beaktas det befintliga arbetet inom respektive prosteri och de strategiska
riktlinjerna for Modigt tillsammans, inklusive kommande riktlinjer om den framtida
arbetsfordelningen mellan férsamlingarna och samféalligheten. Det &r ocksa motiverat att
granska hur poolfinansieringen kan stddja den kontinuerliga implementeringen av Kyrkan i
Helsingfors-strategin pa prosterinivan.

Poolfinansieringen foreslas inledningsvis uppga till ca 0,6 procent av det totala anslaget,
dvs. ca 470 000 euro. Poolfinansieringens relativa andel féreslas dkas under
ekonomiplanaren sa att den fran och med 2029 ar ca 1,4 procent av det totala anslaget.
Fordelningen av poolfinansieringen mellan olika prosterier foreslas beraknas enligt samma
principer som det forsamlingsspecifika verksamhetsanslaget.

Varje prosteri beslutar sjalvstandigt om anvandningen av poolfinansieringen och kriterierna
for fordelningen av den. Om poolfinansieringen anvands for att anstélla personer, ar
dessas administrativa chef enligt andamalsenlighetsprincipen nagon av kyrkoherdarna (jfr
nuvarande praxis for omradesinformattrerna, T66l6n seurakuntas familjeradgivare och
medarbetarna inom Hyvinvoinnin Tuki).

For den strategiska beredningen av anvandningen av anslagen och beslutsfattandet
gallande detta ansvarar en grupp som bestar av prosteriets forsamlingars kyrkoherdar och
forsamlingsradens vice ordféranden (ordféranden &r en fortroendevald som véljs bland de
vice ordforandena, som kan véljas for exempelvis tva ar i taget eller s kan man folja en
arlig rotation), som férsamlingsraden har befullmaktigat genom ett gemensamt beslut med
samma innehall (jrf det samarbete enligt avtal som beskrivs i KL 12:1 och KO 11;
KO=kyrkoordningen). Gruppen samlas i genomsnitt fyra ganger per ar (jfr forsamlings-
radens vice ordférandens moten). Gruppen ansvarar for det strategiska agarskapet till
samarbetet i prosteriet och anvandningen av poolmedlen (jfr forsamlingsradets roll),
inklusive faststéllande av eventuella kvalitativa och incitamentbaserade kriterier.

For den operativa ledningen och tillsynen av anvandningen av poolmedlen ansvarar i varje
prosteri ett kollegium av prosteriets kyrkoherdar (kontraktsprosten som ordférande), som
samlas i genomsnitt 4-8 ganger per ar (jfr den nuvarande praxisen for prosteriets kyrko-
herdars sammantraden). Gruppen ansvarar for det operativa &garskapet till prosteri-
samarbetet och anvandningen av poolmedlen (jfr kyrkoherdens roll i den egna
forsamlingen).

Utarbetandet av den slutliga modellen for ledningssystemet for anvandningen av
poolfinansieringen sker varen 2022, och dar kan man bland annat anvanda den nya
projektledningsmodellen med rollbeskrivningar som Helsingfors kyrkliga samfallighet
inférde i april 2021.

| poolfinansieringsmodellen ar utgdngspunkten inte att man tar stéllning till eventuella
forandringar i forsamlingsstrukturen. Det &r dock motiverat att konstatera att de element
som starker interaktionen och samarbetet mellan férsamlingarna samt gor en verksam-
hetsmodell med manga aktorer mer kand ar ett stod nar man ska hitta positiva l6sningar
vid en eventuell férandring av forsamlingsstrukturerna (KL 13).
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Om en del av prosteriets poolfinansiering under ett visst ar blir oanvant, tillampas pa det
samma principer som for utfall som underskrider forsamlingarnas ramar. Med andra ord
Overfors den oanvanda andelen till de kumulativa besparingarna i prosteriets pool-
finansiering, som prosteriet kan anvanda under kommande ar enligt eget 6vervagande.

Avskaffande av lokalanslaget

Den modell som anvands i nulaget, dar ett belopp som motsvarar férsamlingarnas
sammanlagda interna hyra har férdelats mellan forsamlingarna som lokalanslag, kan ses
som problematisk pa manga satt. For det forsta kompenseras de interna hyrorna for sa
kallade sakrala utrymmen till 100 procent i modellen. Detta uppmuntrar inte férsamlingarna
att avsta fran sakrala utrymmen. | en del férsamlingar ar de sakrala utrymmenas relativa
andel av alla utrymmen valdigt hég, vilket innebar att avyttringen av lokaler redan i teorin
skulle bli liten. Ett annat problem med modellen géller metoden for fordelning av
lokalanslaget. Nar en andel som motsvarar de sakrala utrymmena har dragits av fran det
totala lokalanslaget, fordelas den aterstaende delen mellan alla forsamlingar enligt de
allmanna férdelningsgrunderna fér anslag. Det innebar att aven en férsamling som helt
saknar lokaler skulle fa lokalanslag. Det ar ocksa viktigt att notera att lokalanslaget har
gjort det svart for férsamlingarna att férutse sin ekonomi.

Smagruppen som behandlat anslagsférdelningen och de interna hyrorna har beslutat att
foresla att lokalanslaget avskaffas helt och att ett penningbelopp som motsvarar det
nuvarande lokalanslaget dverférs till det totala anslaget (I6ne- och verksamhetsanslaget),
som fordelas enligt de allmanna principerna for férdelningen av anslag. Overforingen gors
tekniskt i faststallandet av den korrigerade budgetramen fér 2022, varefter lokalanslaget
framover inte langre separeras som en egen helhet. Pa detta satt behover lokalanslagets
andel i fortsattningen inte heller stallas i relation till de interna hyrorna, knytas till
indexutvecklingen osv. Nér lokalanslaget avskaffas forbattras anslagens styrande effekt
och man kan se att anslagsférdelningen som helhet gar at ratt hall.

| smagruppens arbete lyfte man som en sarskild fraga fram hur man framéver ska agera i
en situation dar en férsamling inte kan anpassa sin verksamhet och inte klarar av att
betala de interna hyror som anvisats den. Smagruppen konstaterade att betalning av hyror
ar forpliktande pa samma sétt som efterlevnad av den givna Ione- och verksamhets-
anslagsramen. Det innebar att om det i en férsamling uppstar negativa besparingar, det vill
saga sa kallade koncernlan, ska gemensamma kyrkoradet ingripa i situationen. Den
kyrkliga samfalligheten har i dessa fragor ett ansvar att styra genom uppmaningar. Det
betraktas som viktigt att faststalla tydliga kriterier for detta, sa att alla kanner till de
gemensamma spelreglerna.

Smagruppen ar medveten om att avskaffandet av lokalanslaget medfor vissa ekonomiska
utmaningar for de férsamlingar dar andelen sakrala utrymmen ar sarskilt hog. Genom att
gora lokalanslaget till en del av férsamlingarnas totala anslag gér man dock modellen som
helhet betydligt jamlikare och rattvisare jamfort med den nuvarande praxisen. Den nya
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modellen kan ocksa i basta fall uppmuntra forsamlingarna till mangsidigare anvandning av
kyrkorna och aven deras sakrala utrymmen. Modellen bidrar ocksa till att framja en
minskning av det totala antalet kyrkor, som i vilket fall som helst & oundviklig ur det
ekonomiska perspektivet.

Nar lokalanslaget avskaffas forbattras anslagens styrande effekt
och man kan se att anslagsfordelningen
som helhet gar at ratt hall.

Specialanslag

Expertgruppen har gatt igenom motiveringarna for de nuvarande specialanslagen och
overvagt behoven av dem i framtiden. Expertgruppen anser att det fortfarande finns
grunder for att betala ut specialanslaget for Helsingin Tuomiokirkkoseurakunta,
minoritetstillagget for de svensksprakiga forsamlingarna, diakonianslaget och tillagget for
arbete pa frammande sprak.

Som det konstateras ovan i avsnitt 5.3.2.1. kommer det nuvarande diakonianslaget att
beaktas inom det nya behovsprovade anslaget. Det foreslas att tillagget for arbete pa
frammande sprak halls pa sin nuvarande niva (68 000 euro) och att det behandlas som en
del av den nya helheten "Medel som anvisas till forsamlingarna” (se kapitel 4).

| fraga om minoritetstillagget for de svensksprakiga forsamlingarna visar modellerna att ett
bibehéllande av de nuvarande grunderna for faststallandet av anslaget (2,1 % av det totala
anslaget for alla forsamlingar) skulle vara orattvist med tanke pa helheten, i och med
forandringarna i de dvriga anslagsgrunderna och framfor allt i och med férandringarna i det
totala anslag som berakningen utgar fran (tidigare har 2,1 % beraknats utifrdn lone- och
verksamhetsanslagen, men nu omfattar utgadngstalet aven en sa kallad

lokalanslagsandel). Av denna orsak foreslas 1,6 procent som ny berakningsgrund for
anslaget. | fraga om Helsingin Tuomiokirkkoseurakuntas specialanslag beslot
expertgruppen dock att foresla att berakningsgrunden bibehalls pa nuvarande niva, det vill
saga 2,1 procent av det totala anslaget for de finsksprakiga férsamlingarna. Genom denna
I6sning kompenseras Helsingin Tuomiokirkkoseurakunta for de minskade anslagen till foljd
av den nya fordelningsmodellen for anslagen och avskaffandet av lokalanslaget.

| det fortsatta arbetet hosten 2021 bor man utreda om Helsingin Tuomiokirkkoseurakuntas
specialanslag i fortsattningen kan finansieras helt eller delvis med intradesintakter (se
sidan 62).

Fast anslagsandel

| diskussionerna kring mojliga nya fordelningsgrunder foér anslagen 6vervagde
expertgruppen som ett alternativen modell dar alla forsamlingar far ett fast anslag for de tre
tjiansteinnehavare som kyrkolagstiftningen forutsatter, det vill saga kyrkoherde, en
tjansteinnehavare for diakoni och en kantor. Det fasta anslaget skulle uppga till 185 000
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euro per forsamling och det skulle reserveras for respektive forsamling innan det
aterstaende anslaget fordelas mellan forsamlingarna enligt andra férdelningsgrunder (antal
forsamlingsmedlemmar, antal invanare i forsamlingens omrade, aldersférdelning etc.).

Enligt de svar som kom in via deltagandekanalen for ledningen verkade ett fast och
jamnstort grundlaggande anslag som anvisas till alla férsamlingar fére den egentliga
anslagsfordelningen i sig fa understdd. 58,3 procent av respondenterna ansag att ett fast
anslag ar viktigt eller mycket viktigt, och medeltalet var 3,4. A andra sidan visade samma
enkat att 41,7 procent ansag att ett specialanslag for sma forsamlingar med under 10 000
invanare inte alls ar viktigt och 16,7 procent att det inte ar viktigt. Medeltalet var 2,8. Nar
man tittar narmare pa svaren kan man se en partiell motstridighet mellan dem. Aven om det
finns skillnader mellan de tvd namnda modellerna ar det uppenbart att en modell med en
fast anslagsandel framfor allt skulle stddja just sma forsamlingar. Detta konstaterades ocksa
senare av expertgruppen i en separat modell foér anslagsfordelningen.

Pa grund av den partiella oklarheten i situationen beslét man att frdga om detta pa nytt i
deltagandekanalen for ledningen, i samband med deltagandeomgangen i maj. Antalet svar
var inte betydande vid det tillfallet, men budskapet i de svar som gavs var &nda enigt: en
modell med ett fast anslag understéddes inte. En respondent konstaterade bland annat:
”Jag ser inte vad den har modellen skulle féra for nytt med sig. Den skulle gynna valdigt sma
enheter, vilket helt sakert inte ar den riktning vi & pa vag mot i framtiden.” En annan
respondent lyfte for sin del fram att denna modell, om den tillampas som sadan, skulle leda
till en draplig situation, dar man automatiskt skulle forlora anslag till ifrdgavarande belopp
om férsamlingar gar samman. Man besl6t att utelamna den fasta anslagsandelen fran det
slutgiltiga forslaget till anslagsfordelning mellan forsamlingarna.

Medlemskaps- och dldersbetoning

| de nya fordelningsgrunderna for anslagen foreslas att I6ne- och verksamhetsanslagen for
forsamlingarna ska foérdelas bland de finsk- och svensksprakiga forsamlingarna sa att
forsamlingarnas andel ar deras befolkningsforhallande berdknat sa att medlemsantalets
andel ar 65 procent och antalet invanare i omradet 35 procent. Medlemsantalets andel har
sankts och omradets invanarantals andel har hojts jamfort med tidigare (70 %/30 %).
Forandringen ar i linje med de utvecklingsforslag man fatt in via plattformen Howspace. |
deltagandekanalen for ledningen ansag 50 procent av respondenterna att viktningen for
invanarantalet i omradet borde 6kas och 33 procent att den borde behallas oférandrad. Nio
procent av respondenterna ansag att viktningen borde minskas. | en gemensam enkaét for
olika arbetsfalt understodde 51 procent av respondenterna en 6kning av viktningen, medan
36 procent ansag att den borde behallas pa nuvarande niva och 11 procent att den borde
minskas. Endast tva procent av respondenterna ville att viktningen skulle avskaffas helt.
Som grund for en dkad viktning av invanarantalet i omradet har man bland annat tagit upp
perspektivet géllande 6kande och starkande av medlemsantalet. Enligt FCG:s prognos
kommer forsamlingarnas medlemsantal att minska och antalet invanare i omradet att 6ka
under de kommande aren. Det skulle vara viktigt for forsamlingarna att forutom pa
verksamheten for invanarna ocksa satsa pa andra personer som bor inom forsamlingens
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omrade och forsoka aktivera aven dem att komma med i férsamlingens verksamhet. En
grund som lagts fram ar ocksa ett sarskilt beaktande av invandrare. En betydande andel av
manga stadsdelars befolkningsdkning kommer for narvarande fran invandrare, och behovet
av mangkulturellt arbete Okar.

Medlemsantalet beraknas sa att antalet forsamlingsmedlemmar i aldern 0-29 ar hojs med
30 procent. Aldersklassen utvidgas s& att den dven omfattar unga vuxna (tidigare 0—18-
aringar). Genom att andra aldersbetoningen vill man fasta uppmarksamhet aven vid de
aldersklasser som man ofta forlorar. Betoningen pa en bredare aldersklass faster
uppmarksamhet vid att denna aldersklass som helhet ar stor och viktig for forsamlingarnas
och hela kyrkans framtid.

Genom att andra aldersbetoningen vill man fasta uppmarksamhet
aven vid de aldersklasser som man ofta forlorar.

Utjamning av anslagen for skriftskolarbetet

Den nuvarande fordelningsmodellen for anslag beaktar inte att unga deltar i férsamlingarnas
skriftskolor dver férsamlingsgranserna och att den forsamling som ordnar en skriftskola till
denna del aven finansierar grannférsamlingarnas skriftskolor. For den nya
fordelningsmodellen planerades forst ett gemensamt anslag for skriftskolorna, som skulle
fordelas mellan férsamlingarna i efterhand enligt kostnadsutfallet for skriftskolorna. Eftersom
anslaget ar litet betraktades det dock som andamalsenligt att ett anslag inte reserveras i
ramen separat, utan att kostnadsutjamningen forverkligas som intern fakturering mellan
forsamlingarna i efterhand i enlighet med kostnadsutfallet. Samtidigt bor man ocksa
reflektera 6ver hur skriftskoldeltagare som inte hor till kyrkan eller som kommer frédn andra
orter ska beaktas i allokeringen av kostnaderna. Det &ar viktigt att samordna den
gemensamma utvecklingen av skriftskolarbetet som helhet.

Forslag till fordelningsgrunder for anslagen

4.  Forslag till fordelning av det totala anslaget

| ramen for &r 2022 anvisas forsamlingarna 52,83 procent och de gemensamma tjansterna
47,17 procent av det totala anslag som delas ut (=verksamhetsbidraget) pa totalt 84,562
miljoner euro.

For att procentandelarna ska vara jamforbara med tanke pa kommande ars totala anslag
maste féljande korrigeringar och tekniska dverféringar goras i anslagsfordelningarna:

> avskrivning av det engangsanslag som reserverats for forsamlingsvalet (878 000 euro)

» korrigering av lokalanslagen for forsamlingarna och det gemensamma
forsamlingsarbetet sa att de motsvarar de interna hyrorna i den sa kallade
Vandamodellen (férsamlingarna -185 000 euro, det gemensamma forsamlingsarbetet
+91 000 euro)
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overforing av tillagget for arbete pa frammande sprak (68 000 euro) till férsamlingarna
under den nya kategorin "medel som anvisas till forsamlingarna”

overforing av diakonianslaget (635 000 euro) fran forsamlingarnas huvudklass till den
nya kategorin "behovsprovat anslag”

dverforing av utvecklingsanslaget (1 000 000 euro) fran de gemensamma tjansterna till
det behovsprovade anslaget

allokering av prestationstillagg till forsamlingarna och de gemensamma tjansterna enligt
den forverkligade fordelningen ar 2020 (férsamlingarnas andel 400 000 euro)

Y V VYV V¥V

Enligt den korrigerade fordelningen av det totala anslaget ar 2022 ar forsamlingarnas
andel 52,86 procent, de gemensamma tjansternas andel 45,11 procent, andelen fér medel
som anvisas till forsamlingarna 0,08 procent och det behovsprévade anslagets andel 1,96
procent.

Det totala anslaget fordelas i forslaget mellan férsamlingarna, de gemensamma tjansterna,
medlen som anvisas for forsamlingarna och det behovsprovade anslaget i féljande
proportioner:

> aren 2023-2025 (totalt anslag 76,903 miljoner euro):
» forsamlingarna 52,90 %
» de gemensamma tjansterna 44,00 %
» medel som anvisas till férsamlingarna 0,70 %
» behovsprévat anslag 2,40 %

> aren 2026-2028 (totalt anslag 70,751 miljoner euro):
» forsamlingarna 52,40 %
» de gemensamma tjansterna 43,60 %
» medel som anvisas till forsamlingarna 1,10 %
» behovsprévat anslag 2,90 %

> aren 2029-2030 (totalt anslag 65,091 miljoner euro):
» forsamlingarna 51,90 %
» de gemensamma tjansterna 43,20 %
» medel som anvisas till forsamlingarna 1,50 %
» behovsprévat anslag 3,40 %
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KOKONAISMAARARAHAN JAKO

leikkaus 8% leikkaus 8% leikkaus 8%
jaettava kokonaismaaréraha 84 562 000 € 83 590 000 € 76 902 800 € 70 750 576 € 65090 530 €
2022 2022, oikaistu *) 2023 2026 2029
€ % € % € % € % € %

SEURAKUNNAT 44670 000€ 52,83 %|44 182000 € 52,86 %|40 681 581 € 52,90 %|37 073 302€ 52,40 %|33 781 985€ 51,90 %
- palkka- ja toimintamaararaha 31353000 € 31353 000 € 40301581 € 36712302 € 33439035 €

- tilamé&éraraha 12614 000 € 12429 000 € 0€ 0€ 0€

- diakoniaméaéararaha 635000 € 0€ 0€ 0€ 0€

- suorituslisat 0€ 400 000 € 380 000 € 361000 € 342950 €

- vieraskielisen tyon erityislisa 68 000 € 0€ 0€ 0€ 0€

- tarveharkintaisen maararahan lisays 0€ 0€ 0€ -363 753 € -650 905 €
YHTEISET PALVELUT 39892000€ 47,17 %|37 705000 € 45,11 %|33 837 232 € 44,00 %|30 847 251 € 43,60 %|28 119109 € 43,20 %)
- palkka- ja toimintamé&araraha 36 334 000 € 36 334 000 € 33609232 € 30630651 € 27 913 339 €

- tilam&araraha (YSKA) 1040 000 € 1131000 € 0€ 0€ 0€

- seurakuntavaalit 878 000 € 0€ 0€ 0€ 0€

- kehittdmismaéraraha 1000 000 € 0€ 0€ 0€ 0€

- suorituslisat 640 000 € 240000 € 228000 € 216 600 € 205770 €

- rovastikunnallinen pooliraha 0€ 0€ -470 320 € -710 256 € -908 358 €

- tarveharkintaisen maararahan lisays 0€ 0€ -230 708 € -212 252 € -195272 €
SEURAKUNNILLE OSOITETTAVAT VARAT 0€ 0,00 % 68000€ 0,08%| 538320€ 0,70%| 778256€ 1,10%| 976358€ 1,50 %)
- vieraskielisen tyon erityislisa 0€ 68 000 € 68 000 € 68 000 € 68 000 €

- rovastikunnallinen pooliraha 0€ 0€ 470 320 € 710256 € 908 358 €
TARVEHARKINTAINEN MAARARAHA 0€ 0,00%| 1635000€ 1,96 %| 1845667€ 2,40%| 2051767€ 2,90%| 2213078€ 3,40%
- kehittdmisméaéréraha 0€ 1000 000 €

- diakoniaméaéréraha 0€ 635 000 €

- maararahan laskennallinen lisays 0€ 0€ 0€ 566 005 € 846 177 €
YHTEENSA: 84 562 000 € 100,00 %| 83 590 000 € 100,00 %|76 902 800 € 100,00 %|70 750 576 € 100,00 %|65 090 530 € 100,00 %)

De gemensamma tjansterna fungerar kalkylmassigt som finansiarer av prosteriets
poolfinansiering som anvisas for férsamlingarnas bruk. Héjningen i det behovsprovade
anslaget tacks kalkylmassigt genom nedskarningar i bade forsamlingarnas och de
gemensamma tjansternas totala anslag. De kalkylméssiga finansieringsandelarna ar
markerade med blatt i tabellen ovan.

| enlighet med responsen fran deltagandekanalerna har man medvetet riktat
nedskarningarna i hégre grad mot de gemensamma tjansterna an mot férsamlingarna.
Aven den kalkylmassiga finansieringen av prosteriets poolfinansiering uttryckligen med de
gemensamma tjansternas medel har varit ett medvetet val frdn expertgruppens sida.

Totalt skars forsamlingarnas direkta anslag fram till ar 2029 ner med 23,54 procent jamfort
med nivan ar 2022. | detta sammanhang ar det dock viktigt att notera att de medel som
riktas till forsamlingarna utéver de direkta anslagen, det vill sdga specialanslaget for arbete
pa frammande sprak och prosteriets poolfinansiering, i sin helhet blir tillgangliga for
forsamlingarna. Nar dessa anslag beaktas i beréakningen av nedskarningen av det totala
anslaget, ar nedskarningen for forsamlingarna 21,45 procent. Nedsk&rningsprocenten for
de gemensamma tjansterna blir 25,42.

Om okningen av det behovsprovade anslaget mellan aren 2022 och 2029 (totalt 0,578
miljoner euro) riktas till forsamlingarna och de gemensamma tjansterna i samma
fornallande som deras Ovriga finansiering, skulle forsamlingarna pa detta satt fa ca 0,315
miljoner euro och de gemensamma tjansterna ca 0,263 miljoner euro. Nar dessa andelar
beaktas som tillagg till férsamlingarnas och de gemensamma tjansternas totala anslag,
uppgar den slutliga nedskarningsprocenten i forsamlingarnas anslag fram till ar 2029 till
20,74, och nedskarningsprocenten for de gemensamma tjansterna till 24,73.
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Tryggande av verksamhetsforutsattningar

| det fortsatta arbetet hosten 2021 b6ér man utreda om det allmanna understédssystemet
under huvudklassen for gemensamma forsamlingsuppgifter borde ses 6ver pa nytt for att
utreda vad som framdver borde hora dit (se sidan 62).

| den gemensamma enkaten for arbetsfalten sammanfattade en respondent sina tankar pa
ett fint och framatblickande satt: "Férsamlingarna har mycket beredskap for arbete dver
granserna mellan arbetsfalt och férsamlingar samt alla slags organisationsgranser. Jag
hoppas pa méjligheter att modigt och sjélvstandigt prova pa nytt och tillampa.”
Expertgruppens forslag till fordelning av det totala anslaget ar férhoppningsvis en bra
plattform och mojliggorare for detta.

“Forsamlingarna har mycket beredskap for arbete over grinserna mellan
arbetsfalt
och forsamlingar samt alla slags organisationsgranser.
Jag hoppas pa mojligheter att modigt och sjalvstandigt prova pa nytt och
tillampa.”
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5.  Forslag till fordelningsgrunder for anslaget till forsamlingarna fran
och med 2023

Utifran de perspektiv som presenterats i foregaende kapitel och de forslag som kommit in
via deltagandekanalerna foreslas foljande nya fordelningsgrund for anslagen till
forsamlingarna:

1. Fordelning mellan finsk- och svensksprakiga forsamlingar
a. minoritetstillagget for de svensksprakiga forsamlingarna pa 1,6 % dras av
b. aterstoden fordelas enligt foljande kriterier:
i. forsamlingarnas medlemsantal 65 %
1. Aaldersviktning 0—29-aringar 30 %
ii. antalet invanare i omradet 35 %
2. Fordelning av anslaget for de finsksprakiga forsamlingarna
a. Domkyrkoférsamlingens specialtillagg pa 2,1 % dras av
b. aterstoden fordelas enligt foljande kriterier till forsamlingarna:
i. forsamlingarnas medlemsantal 65 %
1. aldersviktning 0—-29-aringar 30 %
ii. antalet invanare i omradet 35 %
c. Domkyrkoférsamlingens specialanslag adderas till féorsamlingens andel
3. Fordelning av anslaget for de svensksprakiga forsamlingarna
a. minoritetsanslaget for de svensksprakiga forsamlingarna adderas till det
anslag som delas ut
b. anslaget férdelas enligt foljande kriterier till férsamlingarna:
I. forsamlingarnas medlemsantal 65 %
1. Aaldersviktning 0—-29-aringar 30 %
ii. antalet invanare i omradet 35 %

De nya fordelningsgrunderna for anslagen foreslas tillampas fran och med budgeten for ar
2023. Expertgruppen konstaterar att det i den féreslagna férdelningshelheten for anslag
finns vissa element som kan férutsatta en ny granskning redan under
ekonomiplanperioden 2023-2030.

Modellen visar hur respektive forsamlings verksamhets- och |6neanslag skulle férandras for
2022 i jamforelse med budgetramen for 2022 (utan de prestationstillaggsandelar som
senare Overfors till férsamlingarna):



Haagan seurakunta
Herttoniemen seurakunta
Kallion seurakunta
Kannelmaen seurakunta
Lauttasaaren seurakunta
Malmin seurakunta
Mikaelin seurakunta
Munkkiniemen seurakunta
Oulunkylan seurakunta
Paavalin seurakunta
Pakilan seurakunta
Pitdjanmaen seurakunta
Roihuvuoren seurakunta
Tuomiokirkkoseurakunta
T6616n seurakunta
Vartiokylan seurakunta
Vuosaaren seurakunta
Johannes férsamling
Matteus forsamling
Petrus foérsamling

Kehys yht.
nykytilanne

Kehys yht.
uusi malli

EROTUS
maddraraha

1562 012
2105 163
2 669 453
1707 881
1 558 926
6 051 952
2252 726
1 307 989
2 157 143

1821191
1483 715[
1042 835
2380 618[
5272 029]
3573326
1047 627]
2117 057|
2 156 809

795 664|

970 261[

1756 644
2128336
2630 846
1819 595
1575414
6 371 969
2310139
1251775
2201063
1876 890
1472 313

1125 747(
2249 143[
4708 626
3358 439[
1075 705[
2225427
1880 234(

785 028(

977 269(

194 632
23173
-38 606
111715
16 488
320017
57 413
-56 214
43 920
55 699
-11 402
82911
-131 475
-563 403
-214 887
28 077
108 371
-276 575
-10 636
7 008
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Nar man studerar motsvarande tal i forhallande till forsamlingarnas medlemsantal ser man

hur den nya modellen paverkar anslagen i euro per medlem:
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Haagan seurakunta
Herttoniemen seurakunta
Kallion seurakunta
Kannelméaen seurakunta
Lauttasaaren seurakunta
Malmin seurakunta
Mikaelin seurakunta
Munkkiniemen seurakunta
Oulunkyléan seurakunta
Paavalin seurakunta
Pakilan seurakunta
Pakilan seurakunta
Roihuvuoren seurakunta
Helsingin
Tuomiokirkkoseurakunta
T66l6n seurakunta
Roihuvuoren seurakunta
Vuosaaren seurakunta
Johannes forsamling
Matteus foérsamling
Petrus foérsamling

Ram totalt Ram
Medlemma | Ram totalt |nya Ram €/medlem | €/medlem
r nulaget modellen nulaget nya modellen

13 979 1562 012 1756 644 112 126
16 185 2105163 2128336 130 132
19 484 2669453 2630846 137 135
13 889 1707 881 1819 595 123 131
13 031 1 558 926 1575414 120 121
49 751 6051952 | 6371969 122 128
16 924 2252726 2310139 133 137
10 493 1307 989 1251775 125 119
17 307 2157 143 | 2201063 125 127
13 847 1821191 1876 890 132 136
12 568 1483 715 1472 313 118 117

8 805 1 042 835 1125747 118 128
17 913 2380618 | 2249143 133 126
30 242 5272029| 4708626 174 156
26 766 3573326 3358439 134 125

8219 1047 627 1 075 705 127 131
16 743 2117057 | 2225427 126 133
11 580 2 156 809 1880234 186 162

5132 795 664 785 028 155 153

6 242 970 261 977 269 155 157

Nar man studerar siffrorna ar det dock viktigt att beakta att man samtidigt aven férandrar
grunderna for faststallandet av interna hyror. Nar de interna hyrorna beaktas i berakningen

blir siffrorna for de olika férsamlingarna som foljer:

Toimintaan yht.
perityn vuokran |Toimintaan yht. EROTUS
Sisdiset vuokrat |Toimintaan yht. |jilkeen, ilman perityn vuokran |EROTUS uusi malli ilman
Kehys yht. |Kehys yht. [Sisdiset vuokrat [uusi malli, ilman |perityn vuokran (kayttotal.siirtoa, |jlkeen, uusi malli vs. |k.tal.siirtoa vs.
nykytilanne |uusi malli |{uusi malli kayttotal.siirtoa |jadlkeen, uusi malli {uusi malli nykytilanne nykytilanne |nykytilanne

Haagan seurakunta 1562012 1756644 -241 575 241 575 1515 069 1515 069 1293306] 221764 221764
Herttoniemen seurakunta 2105 163[ 2128336 -1.049 733 -479 234] 1078603 [ 1649 102 1549 148 470545 [ 99 954
Kallion seurakunta 2669 453 2630846 -806 880 -803 870 1823966 [ 1826 976 1752672 71294 74 304
Kannelméen seurakunta 1707 881 1819595 -393 937 -304 154 1425658 [ 1515 441 1400255 25403 115 186
Lauttasaaren seurakunta 1558 926( 1575414 -420 979 -156 840[ 1154435 [ 1418574 1048752 105683 [ 369 822
Malmin seurakunta 6051952 6371969 -1401 794 -1385741[ 4970175 [ 4986 228 4555822 414354 [ 430 407
Mikaelin seurakunta 2252 726[ 2310139 -755 794 -429 083[ 1554345 [ 1881056 1705574] -151229[ 175 482
Munkkiniemen seurakunta 1307 989 1251775 -277 343 277 012[ 974432 [ 974763 042646 31786 32117
Oulunkylan seurakunta 2157 143[ 2201063 -419 432 -417 654] 1781631 [ 1783 409 1648127 133504 [ 135 282
Paavalin seurakunta 1821191 1876890 -414 360 -412 663 1462530 [ 1464 227 1237206 225234 226931
Pakilan seurakunta 1483 715[ 1472313 -402 750 -368 526 1069 563 [ 1103 787 1026 606] 42957 77181
Pitajanmaen seurakunta 1042 835( 1125747 -187 381 -187381( 938366 [ 938 366 857962 80404 [ 80 404
Roihuvuoren seurakunta 2380 618[ 2249143 -748 849 683 821[ 1500294 [ 1565 322 1600432] -100138 [ -35110
Tuomiokirkkoseurakunta 5272 029 4708626 -1 518 296 -1 490 775[ 3190330 3217851 3256170  -65840[ -38319
T66l6n seurakunta 3573326[ 3358439 -1324513 -1322816[ 2033926 [ 2035623 2315581 -281655 [ 279958
Vartiokylan seurakunta 1047 627 1075705 -293 141 225 752[ 782564 [ 849 953 815450  -32886 34503
Vuosaaren seurakunta 2117 057' 2225427 -727 024 -665 175' 1498403 [ 1560 252 1667 111  -168708 r -106 859
Johannes férsamling 2156 809[ 1880234 -641 965 -495 068[ 1238269 [ 1385 166 1350405[ -112136] 34761
Matteus férsamling 795 664 785028 -267 159 -125937] 517869 [ 659 091 610203  -92334[ 48 888
Petrus forsamling 970261 977 269 -135 978 -128 368] 841291 [ 848 901 786364 54926 [ 62 536

Den kolumn som &ar markerad med lila anger hur mycket forsamlingarnas l6ne- och
verksamhetsanslag, efter betalningen av de interna hyrorna, forandras jamfért med den
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nuvarande modellen for fordelning av anslag. | siffrorna ingar dock sa kallade 6verféringar
till driftsekonomin. | de interna hyrorna har man med andra ord ocksa beaktat
engangssatsningar i de lokaler som férsamlingarna anvander, exempelvis mindre
reparationer och andra sadana reparationer som inte betraktas som investeringar
(aktiveras inte i balansrakningen), anskaffningar av mobler etc.

Berakningen som inkluderar dverféringar till driftsekonomin ger delvis en vilseledande bild
av forandringen i anslagen jamfort med nulaget, eftersom reparationer i lokalerna,
anskaffning av moébler och andra satsningar alltid &r av engangsnatur och riktas till
respektive lokal endast under enskilda ar, som man oftast kanner till pa forhand.
Forsamlingarna har maéjlighet att forbereda sig for dessa i forvag och aven anvanda sina
besparingar fran tidigare ar under dessa ar.

Tabellens sista kolumn, som ar markerad i gront (i forstorad form har intill) ger den basta
uppfattningen om hur den nya anslagsférdelningsmodellen paverkar den anslagsandel
som blir kvar for forsamlingarna efter betalningen av de interna hyrorna:

Toimintaan yht.
perityn vuokran |Toimintaan yht. [EROTUS
Sisdiset vuokrat [jdlkeen, ilman perityn vuokran |uusi malliilman
Kehys yht. |Kehys yht. (uusi malli, ilman (kdyttotal.siirtoa, |jilkeen, k.tal.siirtoa vs.
nykytilanne juusi malli |kadyttotal.siirtoa |uusi malli nykytilanne nykytilanne

Haagan seurakunta 1562 012 1756644 -241 575 1515069 1 293 306 221764
Herttoniemen seurakunta 2105 163| 2128336 -479 234 1649 102 1549 148 99 954
Kallion seurakunta 2 669 453 2630846 -803 870 1826976 1752 672 74 304
Kannelméen seurakunta 1707 881| 1819595 -304 154 1515441 1 400 255 115 186
Lauttasaaren seurakunta 1558926 1575414 -156 840 1418574 1048 752 369 822
Malmin seurakunta 6 051 952 6371969 -1385 741 4986 228 4 555 822 430 407
Mikaelin seurakunta 2252 726 2310139 -429 083 1881 056 1705574 175 482
Munkkiniemen seurakunta 1307 989 1251775 -277 012 974 763 942 646 32117
Oulunkylan seurakunta 2157 143| 2201063 -417 654 1783 409 1648 127 135 282
Paavalin seurakunta 1821191 1876890 -412 663( 1464227 1237 296 226931
Pakilan seurakunta 1483 715 ! 1472313 -368 526 f 1103 787 1 026 606 f 77 181
Pitajanmaen seurakunta 1042 835( 1125747 -187 381[ 938 366 857 962 80 404
Roihuvuoren seurakunta 2 380 618 " 2249143 -683 821 ! 1565 322 1600 432 ’ -35110
Tuomiokirkkoseurakunta 5272029 4708626 -1 490 775 3217 851 3256 170[ -38319
Té6l6n seurakunta 3573326( 3358439 -1322 816[ 2035623 2315 581( -279.958
Vartiokylén seurakunta 1 047 627 " 1075705 -225 752 ! 849 953 815 450 f 34503
Vuosaaren seurakunta 2117 057 2225427 -665 175( 1560 252 1667 111 -106 859
Johannes forsamling 2 156 809 1 880 234 -495 068 r 1385 166 1 350 405 r 34761
Matteus férsamling 795 664' 785 028 -125 937 f 659 091 610 203 ’ 48 888
Petrus férsamling 970 261 " 977269 -128 368 ’ 848 901 786 364' 62 536

Berakningen visar att nar engangsoverforingar till driftsekonomin inte beaktas, 6kar lone-
och verksamhetsanslagens andel (utan prestationstillagg) som aterstar efter de interna
hyrorna i 16 férsamlingar och minskar i fyra forsamlingar, nar man granskar saken genom
talen i budgetramen for 2022. Det ar dock viktigt att notera att anslagen minskar vasentligt
jamfort med det ovan namnda i fraga om budgeten fér 2023, da det totala anslaget skars
ner enligt vad som beskrivs ovan for att balansera ekonomin. A andra sidan kommer
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Tryggande av verksamhetsforutsattningar

forsamlingarna framéver utéver det egentliga anslaget aven att fa tillgang till den
poolfinansiering som anvisas prosteriet.

| figurerna visas hur det totala anslaget och anslagsandelarna for férsamlingarna férdelas
mellan forsamlingarna under de kommande aren:

2022 2023 2026 2029

Tarveharkintainen maararaha Tarveharkintainen maaréraha Tarveharkintainen magraraha Tarvoharikintainen maararaha

2,90 %

Yhteiset palvelut i .
Yhteiset palvelut 44,00 % Vhielset palvelx Yhteiset palvelut
45,11 % ! ¥ 43,20 %
Seurakunnille osoitettavat Seurakunnille osoitettavat "
Seurakunnille osoitettavat varat 0,70 % varat 1,10 % Seum'::jarg!lf goan:;enavax
varat 0,08 % !
Seurakunnat Seurakunnat Seurakunnat Seurakunnat

52,86 % 52,90 % 52,40 % 51,90 %
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2029

Tarveharkintainen maéraraha

Yhteiset palvelut

43,20 %
i i Jako rov. kuntien kesken: rov.kunnan alueella Jako rovastikuntien sisélla
Seural;uar:gllllf ggc‘:;enavat Rovastikunnallinen pooliraha asuvien madra 35 %, seurakuntien rovastikunnan asettamien kriteereiden
4 ) jasenmadra 65 % (ikapainotus 0-29v.) mukaan
Ruotsinkielisten vahemmistolisa 1,6 %
Jako ruotsinkielisten seurakuntien
Ruotsinkieliset seurakunnat kesken (seurakuntien jasenmaara 65 %
yhteensa (seurakuntien jdsenmaard 65 (ikapainotus 0-29v) + seurakuntien alueella
9% (ikapainotus 0-20v) + Seurakuntien asuvat 35 %)
alueella asuvat 35 %)
Tuomiokirkkosrk erityislisa 2,1 %
Seurakunnat
51,90 %
Suomenkieliset seurakunnat
yhteensa (seurakuntien jasenmaard 65 Jako suomenkielisten seurakuntien
% (ikapainotus 0-29v.) + seurakuntien kesken, (seurakuntien jasenmaara
alueella asuvat 35 %) 65 % (ikdpainotus 0-29v.) + alueella

asuvien maéré 35 %

| det fortsatta arbetet hosten 2021 maste man utreda hur anslagen och nedskarningarna i
dem framover ska fordelas mellan de gemensamma tjansternas avdelningar (se sidan 62).

| deltagandekanalen for ledningen framférde en respondent foéljande halsning till
expertgruppen: "Jag tycker det ar viktigt med en stark forstaelse for att
verksamhetsforutsattningarna och -miljderna pa olika hall i Helsingfors ar valdigt olika.”
Expertgruppen har medvetet stravat efter att beakta detta och &ven manga andra viktiga
perspektiv nar den har faststéllt nya fordelningsgrunder fér anslagen.

6.  Forslag till grunder for faststallande av interna hyror fran och med
2023

Utifran de perspektiv som presenteras i de féregaende kapitlen har expertgruppen beslutat
att foresla foljande grunder for faststallandet av de interna hyrorna:

- De interna hyrorna faststalls utifran objektets faktiska kostnader, med tillagg for
avskrivningar

- Till de faktiska utgifterna raknas ocksa de reparationer, anskaffningar etc. som
anknyter till objektet, som inte aktiveras i balansrékningen och som darfor
behandlas som utgifter i driftsekonomin

- | berakningen anvéands for respektive budgetar siffrorna fran forrforra aret

- Sakrala utrymmen separeras inte fran andra utrymmen i berékningen
(kostnadsuppféljningen maojliggoér inte ens detta)



49

- Fastighetsavdelningens administrativa kostnader hanteras separat fran objektens
underhallskostnader

- | fraga om lokaler som hyrs av utomstaende bestams den interna hyran efter de
faktiska hyreskostnaderna 6kade med underhallskostnaderna fér objektet.

Verksamhetsintikter

Nulige

Inflode av verksamhetsintikter

Beloppet for de verksamhetsintakter som réknas till verksamhetsbidraget uppgick i bokslutet
for 2020 till 14,8 miljoner euro (18,2 miljoner euro ar 2019). Minskningen jamfért med
foregdende ar var -3,4 miljoner euro och berodde huvudsakligen pa coronapandemin.
Verksamhetsintakterna aren 2016—2020 var i genomsnitt 17,0 miljoner euro per ar. To6I6n
seurakuntas beslut att ta ut en avgift for intrade till Tempelplatsens kyrka har gett ett
betydande tillagg i verksamhetsintédkterna under denna period. Stérsta delen av
biljettintéakterna har kommit fran utlandska turistgrupper.

Verksamhetsintakterna i bokslutet for 2019 och 2020 var:

Toimintatuotot (1 000 euroa) 2020 2019 [ Muutos |Selite

Korvaukset 4812 5468 -656 |[Korvaukset kaupungeilta, muilta seurakunnilta

Myyntituotot 660 2476 | -1816 |Paasylipputulot, matkamuistomyynti, elintarvikemyynti

Maksutuotot 4937 5804 -867 |Retki- ja leiriosallistumismaksut, kerhomaksut, virkatodistustuotot, hautausmaksut
Vuokratuotot 2299 2 363 -64  [Vuokrat asunnoista ja toimitiloista, vuokrat seurakuntien tilojen kaytosta

Kolehdit, keraykset ja lahjoitusvarat| 711 855 -144  [Kolehdit, myyjaistuotot, lahjoitustuotot, testamenttien tuloutus

Tuet ja avustukset 1256 1046 210 |EU-tuet, saatididen ja yhdistysten antamat tuet (T6616), diakonian"koronatuki 2020"
Muut toimintatuotot 113 194 -81 |Irtaimiston ja kaluston myynti, perintatuotot, vakuutuskorvaukset

Yhteensé 14788 | 18206 | -3418

Nar man studerar utfallet ar 2020 kan man konstatera bland annat foljande:

| gruppen ersattningar ingar ersattningarna for stadens eftermiddagsklubbverksamhet
samt ersattningarna fran Nylands stader och kommuner fér verksamheten pa
ungdomshemmet Lehtisaaren nuorisokoti. En annan betydande post ar de ersattningar
som medieredaktionen far fran huvudstadsregionens forsamlingar.

| forsaljningsintakterna ingar intékter fran intradesbiljetter och programblad som de storsta
posterna. Intradesintakterna fran Tempelplatsens kyrka uppgick under det normala
turistaret 2019 till totalt 1,8 miljoner euro och under pandemiaret till 0,3 miljoner euro. |
avgiftsintakterna utgjorde avgifterna for olika begravningstjanster den storsta posten pa
3,1 miljoner euro, medan lager-, utfards-, kurs- och klubbavgifter stod for totalt 1,1 miljoner
euro.

| hyresintékterna ingar hyror fér anvandning av forsamlingslokaler pa 0,3 miljoner euro,
och de 6vriga ar huvudsakligen hyror for bostader och affarslokaler understallda
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fastighetsvasendet pa 1,9 miljoner euro. | gruppen kollekt och andra insamlade medel
utgor inkomstféringen av testamenten (det belopp som anvants under aret av testamentets
kapital + avkastning) den storsta intaktsposten pa 0,5 miljoner euro. | gruppen stéd och
bidrag utgor féretagshalsovardens FPA-ersattningar 0,4 miljoner euro samt EU-stéd och
I6nesubventioner totalt 0,2 miljoner euro.

Testamentens kapital och de belopp av dem som bokforts som verksamhetsintéakter har
aren 2016-2020 varit féljande:

Tili Tilin nimi 2020 2019 2018 2017 2016
367100|Testamenttien tuloutus 490354| 330894| 365011 454808 435898
145500(Test.rahastojen varat 17 350 665|17 727 131|17 441 513|17 456 392|15 293 782

2,8% 1,9% 2,1% 2,6% 29%

Inkomstféringen av testamenten motsvarar i regel anvandningen av testamentsmedlen. Den
arliga anvandningen av testamenten har varit 1,9-2,9 procent av kapitalet.

Prissattning och prislistor

Besluten om priserna for tjanster och hyror for anvandningen av lokalerna fattas av flera
aktorer: kyrkostyrelsen beslutar om avgifter fér ambetsbevis fran centralregistret, medan
gemensamma kyrkoradet eller -fullméktige beslutar om priserna inom
begravningsvasendet. Det ar till storsta delen forsamlingarna sjalva som fattar beslut om
avgifterna for deltagande i verksamheten (lager, utfarder och kurser) och om prislistorna
for kaféprodukter. Undantag utgors av avgifterna for skriftskolor som ordnas pa egna
lagergardar samt avgifterna for deltagande i stadens eftermiddagsklubbar. For dessa har
kyrkoherdarna kommit 6verens om enhetliga priser.

For anvandning av lager- och kursgardar har fastighetsdirektoren faststallt en prislista for
utomstaende och en separat prislista for egen anvandning (i kraft sedan 1.1.2017).
Fastighetsdirektoren har ocksa faststallt en prislista for tillfallig Gverlatelse av
forsamlingslokaler (i kraft sedan 1.1.2002). Ett utkast till uppdatering av denna prislista
gjordes ar 2013. Prislistan har inte bekréftats, eftersom férsamlingarna inte har varit
beredda att forbinda sig till en enhetlig och given prislista.

Tillgangen till prislistor som férsamlingarna beslutat om varierar. Ekonomitjansterna
uppdaterade anvisningarna for utarbetande av en verksamhets- och ekonomiplan for aren
2021-2023 med en rekommendation om att forsamlingsraden arligen bekréaftar sina
prislistor och en uppmaning om att bifoga prislistan till verksamhets- och ekonomiplanen.
Fem av férsamlingarna lamnade in sina prislistor for tjanster.

Samfalligheten har nyligen och stegvis tagit i bruk elektroniska anmalningstjanster och
bestallningstjanster for begravningstjanster. | samband med anmalningen finns ocksa
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mojlighet att betala avgiften for deltagandet. | samband med ibruktagandet konstaterades
att de manga prisvarianterna for tjansterna gor det arbetsamt och kostnadsineffektivt att
sétta in och uppratthalla priserna pa en plattform. | samband med detta konstaterades
ocksa att inte alla forsamlingar har prislistor for tjansterna som faststallts pa férhand. Det
berattades om fall dar man kan besluta om priset forst vid faktureringen och att det da ar
den som fakturerar som tvingas besluta om priset.

Anvandning av begravningskapell ar avgiftsfri for kyrkans medlemmar och avgiftsbelagd
for icke-medlemmar. | vrigt beaktas inte i prislistorna om en person hor till kyrkan eller
inte.

Utdrag ur den prislista som faststéllts av gemensamma kyrkoradet:

"Kapellavgiften debiteras inte av medlemmar i Finlands evangelisk-lutherska kyrka och
inte heller av medlemmar i Tyska forsamlingen i Finland, Olaus Petri-férsamlingen,
Anglican Church in Finland, Deutsche Gemeinde in Finnland och International Evangelical
Church in Finland.”

Varje forsamling och enhet publicerar en egen prislista pa sin egen webbplats. Kunden har
darmed inte tillgang till en enda prislista exempelvis for lokaler, som skulle ge information
om alla tillgangliga lokalalternativ samt deras lagen och priser.

Produktifiering, marknadsforing och forsaljning

Inom samfalligheten har man varit ganska ansprakslosa nar det gallt att tala och informera
om samt foradla och produktifiera det kapital som finns i hela den kyrkliga samfalligheten,
saval i materiell (fastigheter) som immateriell form (kunnande). Enstaka beslut och insatser
har gjorts, sasom turistarbetet i Tempelplatsens kyrka och  Helsingin
Tuomiokirkkoseurakunta, dar man ocksa har beslutat att ta i bruk en frivillig intradesavgift
till landmarkeskyrkorna genast nar coronapandemin &r over. Man har ganska flitigt startat
kaféverksamhet pa olika hall i staden och ordnat bruncher. Konceptet Kotimaanapu anvands
som ett satt att utveckla férsamlingsmedlemmarnas deltagande. Man har ansokt om
penninginsamlingstillstand for Helsingfors kyrkliga samfallighet och dess forsamlingar, och
man stravar efter att inleda de forsta insamlingarna redan i slutet av 2021. Haagan
seurakuntas innovation for en full kyrka under coronatiden (forsaljning av pappersdockor)
overskred MTV3:s nyhetstroskel och blev en lattsam avslutning pa tians nyheter varen 2021.

| samband med processen for férandring av verksamhetskulturen tog man fram en idé for
anvandning av en forrattningsportal for att fa tillaggsintakter. | modellen skulle olika
serviceproducenter som indirekt anknyter till kyrkans verksamhet, sasom blomsteraffarer,
begravningsbyraer och cateringforetag, ges mojlighet till synlighet paA en gemensam
plattform mot en ersattning.

| fraga om testaments- och donationsmedel har man talat mycket om hur kyrkan i
Helsingfors hamnar i skuggan av andra organisationer och aktdrer samt att det inte finns
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nagon orsak till att kyrkan inte skulle kunna kampanja lika synligt som andra aktorer for
testamentes- och andra donationer.

Det bor goras sa enkelt som mojligt att testamentera medel till forsamlingen. For narvarande
kan en potentiell donator dock inte hitta anvisningar pa webbplatsen for hur man gar till
vaga. Tills vidare har man inte gjort nagot fér att framja synligheten for testaments- och
donationsmedel.

Granskning av utvecklingsforslag

Var och hur kan man fa ytterligare intikter?

Man kan fa in mer inkomster som kan inkluderas i verksamhetsbidraget genom att: a) hoja
de nuvarande priserna pa prissatta tjanster, b) prissatta ett storre antal tjanster an i
nulaget, c) prissatta ratt (kostnadsmedvetenhet i prissattningen), d) ta fram nya prissatta
tjanster, e) aktivera insamlingen av kollekt och andra donationer, f) sakerstalla att
testamenten och donationer riktas till forsamlingarna och att de anvands systematiskt i
framtiden, g) anvanda nya kallor till finansiering.

Pa grund av den snava tidtabellen hann smagruppen inte fordjupa sig i en kartlaggning av
mojligheterna for objekten a och f. Smagruppens utvecklingsforslag galler darfor objekten
b, c, d och e.

Smagruppen ser det som en viktig princip att troskeln for forsamlingsbor och helsing-
forsare att delta inte ska hdjas genom utvecklingen av verksamhetsintakterna, utan att
tillaggsavkastningen verkligen ska komma fran annat hall. Nar man efterstravar
testaments- och andra tillaggsintékter ar det bra att i forfarandet beakta forsamlingens
skatteuppbordsratt, som ar tankt att fungera som forsamlingens priméra finansieringsform.

Prissattning av tjinster och prisnivaer

Kostnadsmedvetenhet hor till nyckelfaktorerna for framgangsrik prissattning.

Vi lyfter fram behovet av att féra diskussion om huruvida de tjanster som kyrkan
producerar borde prissattas med beaktande av om kunden ar medlem eller inte. Denna
fraga lyfts oftast fram nar man talar om priserna pa kyrkans tjanster och medlemskap. Nar
man fattar beslut om satt att 6ka verksamhetsintakterna skulle det vara bra att fa riktlinjer
gallande denna fraga, eftersom den aven paverkar intakterna och intéktsnivaerna. | en
Webropol-enkat om 6kande av intakterna fran verksamheten tog olika grupper av
anstallda ocksa flitigt stallning till detta, och majoriteten ansag att icke-medlemmar borde
betala mer for tjansterna &n medlemmar.
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| diskussionen om prissattningen av tjansterna reflekterade man éver vad som &r tackande
av kostnader och vad som &r genuina tillaggsintékter. De forslag som laggs fram i denna
utredning ger tillaggsintéakter via bada dessa kanaler. Nar skatteintakterna minskar tvingas
man ocksa i allt hogre grad ta stéallning till vilka kostnader for produktion av tjanster som
helt eller delvis ska téackas genom avgifter. Och omvant vilka tjanster man vill halla
avgiftsfria for medlemmar och deltagare och vilka man ska debitera avgifter fér. En
klassificering av malgruppen skulle ocksa gora prissattningen och forsaljningen smidigare.
Vilka ar de malgrupper som eventuellt inte betalar nagot for tjansterna? Ett exempel som
togs upp i diskussionerna var scouterna som anvandare av lokaler.

Kostnadsmedvetenhet hor till nyckelfaktorerna for framgangsrik prissattning. Det ar viktigt
att kanna till och identifiera de kostnadsfaktorer som ar kopplade till produktionen av
tjansterna och deras belopp i euro. | prissattningen maste man ocksa beakta kostnaderna
for fakturering och bokféring av intdkter. Darfér bor man faststalla en minimigrans for
tjansternas priser. Nar man ser 6ver prissattningen av tjansterna pa hela samfallighetens
niva ar det viktigt att tjansterna prisséatts pa samma satt i olika forsamlingar. For
helsingforsare som betalar kyrkoskatt boér kopet av en tjanst se likadant ut oavsett vilken
forsamling som producerat den. Darfor diskuterade arbetsgruppen ocksad en gemensam
prislista for alla forsamlingar. Man identifierade utmaningar med detta, sdsom
beslutsfattandet.

A andra sidan talar jamlikhet, ppenhet samt effektivitet i utarbetandet och uppréitt-
hallandet av prislistan for en gemensam prislista for tjanster. | friga om prissattningen av
lokaler som hyrs ut noterades att det inte ar andamalsenligt att prissatta en lokal endast
utifran storlek eller anvandningskapacitet, utan att man i prissattningen maste beakta
utrustningsnivan, laget och efterfragan.

Kostnadstackningen i prissattningen kan sakerstallas exempelvis genom att definiera
kostnadskomponenter for olika tjanster. Om det ar majligt faststaller man medelpriser for
komponenterna, som ses over arligen och baserar sig pa verkliga kostnader. Om en
enhetlig prislista inte tas i bruk sakerstaller anvandning av de faststalla
kostnadskomponenterna i alla férsamlingar delvis en jamlik och tackande prissattning.

| Webropol-enkaten utreddes ocksa synpunkterna pa enhetliga prislistor for tjanster,

sasom exempelvis hyrorna for lokaler, samt byggande av prislistor sa att alla lokaler

kategoriseras enligt storlek, lage, utrustningsniva osv. 82 procent av respondenterna
understddde enhetliga prislistor.

De som ville ha enhetliga prislistor motiverade sina svar huvudsakligen med kund-
perspektivet och smidigheten. Majoriteten av respondenterna ansag att forsamlings-
specifika prislistor &r oréttvisa for medlemmarna och helsingforsarna. En gemensam
prislista och prissattning ger jamlikhet och transparens samt skapar en trovardig bild av
organisationen. For forsamlingsmedlemmar som betalar kyrkoskatt enligt samma procent
kan det kannas konstigt och orattvist att betala olika priser for samma tjanst beroende pa
vilken férsamling man tillhér.
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En prislista som sammanstallts till en jamfoérbar helhet, dar prissattningskategorierna for
olika lokaler framgar tydligt, ansags ocksa gora uthyrningsverksamheten smidigare ur
bade forsamlingens och kundens perspektiv. Nar det galler uthyrning av lokaler sags det
som viktigt att kunden kan hyra lokaler sa att saga via en enda lucka samt att man enkelt
kan fa en 6verblick dver lokaler av en viss typ eller for ett visst andamal och priserna for
dem. En kund eller anstalld skulle inte behova ga igenom alla forsamlingars webbplatser
for att hitta en l[amplig lokal att hyra.

Ett annat perspektiv gallde processen for upphandling av tjanster. Nar man bygger
elektroniska boknings- och anmalningstjanster 6kar utmaningarna, arbetet och
kostnaderna i samband med byggandet och uppratthallandet av plattformen om samma
tjanst prissatts pa olika satt beroende pa vem som utfor den. | extremfall kan olika priser
for samma tjanst leda till en konkurrenssituation mellan férsamlingar, vilket inte kan
betraktas som kundvanligt nar man stravar efter en enhetlig profil for Kyrkan i Helsingfors.

Plock ur svaren fran deltagandekanalen:

"Om man vill framsta som en enda kyrka i Helsingfors, maste ocksa priserna vara
enhetliga. | annat fall formedlas en bild av en enda kyrka helt sakert inte till
férsamlingsborna.”

"Helsingforsarna har ibland svart att forsta i vilkken man vi verkar under Kyrkan i Helsing-
fors och i vilken man lokalférsamlingarna har beslutanderatt. Detta skulle darfor fortydliga
verksamheten inom Kyrkan i Helsingfors ur helsingforsarnas/medlemmarnas perspektiv.”

"Enhetlighet skapar en god image och en val 6vervagd, tydlig bild. Det kanns konstigt att
olika férsamlingar inom samma samfallighet maste "konkurrera” sinsemellan. Man sparar
tid nar all information enkelt hittas pa ett och samma stélle och man inte behover fraga
manga olika aktérer om priserna.”

Effektivering av uthyrning av utrymmen och fastigheter

Genom att effektivisera uthyrningen for tillfalligt och permanent bruk av olika férsamlings-
lokaler har man en genuin mojlighet att 6ka intakterna fran verksamheten. Det finns lokaler
som lampar sig for manga olika anvandningsandamal och som kunde marknadsféras och
saljas for ett bredare spektrum av anvandningsandamal an i nulaget: utbildningar, moten,
familjefester, yogaretreater, arbetslokaler exempelvis i anslutning till ett café och sa vidare.

Lokalerna ar huvudsakligen valutrustade och i gott skick och kan konkurrera pa
hyresmarknaden i Helsingfors. Paavalin seurakunta har farska erfarenheter av detta. |
Paavalin seurakunta har man utarbetat en plan for uthyrning av kyrkans lokaler, som utan
pandemin skulle ha gett forsamlingen betydande tillaggsintakter pa ca 20 000 euro ar
2020. Enligt bokslutet foér 2020 uppgick hyrorna for anvandningen av férsamlingslokaler till
0,325 miljoner euro. Detta &r ett exempel pa att det finns potential for uthyrning,
naturligtvis med beaktande av att alla forsamlingar inte har mojlighet till detta pa grund av
avyttringarna av lokaler under de senaste aren.
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Smagruppen har foreslagit att det skulle vara viktigt att utreda olika lokalers potential for
uthyrning. | utredningen &r det viktigt att utéver uthyrningen av férsamlingarnas lokaler
aven beakta mojligheterna att utveckla uthyrningen av exempelvis lagergardar till att rikta
sig till en bredare kundkrets &n i nulaget (skolor, foretag etc.). Efter utredningen skulle det
vara mojligt att forenhetliga marknadsforingen pa hela samfallighetens niva.

Bade i smagruppen och i expertgruppen diskuterades prissattningen av lokaler som hyrs
ut och om det skulle vara mgjligt att faststalla enhetliga priser for lokalerna. Priserna for
lokaler med samma storlek och utrustningsniva skulle vara desamma, vilket skulle 6ka
jamlikheten ur medlemmarnas perspektiv. Utifran diskussioner kom man anda fram till att
laget och efterfragan ska synas i hyresprissattningen.

Uthyrningsverksamheten kan ocksa effektiviseras genom att géra informationen om
lokaler som hyrs ut och priserna foér dem lattillganglig, och det bér vara mdjligt att hyra
aven elektroniskt. En kategorisering av lokalerna enligt egenskaper och/eller
anvandningsandamal ger tydlighet i verksamheten bade for kunder som soker lokaler och
for den aktor som saljer.

Uthyrning kan ses som svar eftersom man inte ar saker pa om hyresgasten sa att saga ar
lamplig. Prissattningen av lokalen och debiteringen av avgifter fér anvandningen kan
betraktas som svar eftersom det finns malgrupper som man vill ska fa anvanda lokalen
utan ersattning. | en situation med efterfragan maste detta losas, vilket kan kannas
besvarligt. Med tanke pa smidigheten i uthyrningsverksamheten behovs ett beslut om
riktlinjer for detta.

Utvidgande av turistarbete

Smagruppen bidrog mycket ivrigt med idéer for mojligheterna att utvidga turistarbetet och
utveckla det for att gora det Ionsamt. Férsamlingarna i Helsingfors har utdver kyrkor aven
begravningsplatser, som kan intressera turister, i synnerhet inhemska sadana. Man skulle
kunna ordna guidade rundturer pa begravningsplatserna. Sevéardheter skulle ocksa kunna
sdljas som paket: exempelvis en rundtur till Helsingfors kyrkor och pa Sandudds
begravningsplats till ett visst paketpris. Om turistarbetet utvidgas skulle dess synlighet och
effekter starkas av gemensam marknadsforing och synlighet i broschyrer, i medier, pa
webbplatser och pa reseméssor. Det foreslas att man grundar en marknadsforings- och
forsaljningsenhet, som skulle ansvara for produktifieringen och marknadsforingen.

For narvarande utfors avgiftsbelagt turistarbete | T66l6n seurakunta och Helsingin
Tuomiokirkkoseurakunta. Ar 2019, fére coronapandemin, inbringade biljettintakterna fran
Tempelplatsens kyrka totalt 1,8 miljoner euro.

Intakterna fran turistarbetet redovisas enligt nuvarande praxis som inkomster for
forsamlingen som idkar turistarbete. Man borde 6vervaga om man ska agera pa detta satt
aven framover eller om det skulle vara motiverat att grunda ett eget arbetsfalt for
turistarbetet, dar man skulle redovisa intakterna fran turistarbetet och kostnaderna for att
producera det. Nettooverskottet skulle kanaliseras till forsamlingarna enligt faststéllda
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fordelningsgrunder. | fraga om biljettintéakterna har principerna for fordelningen av
inkomsterna aven diskuterats i expertgruppen for fastighetsstrategin. Den har som en
fordelningsprincip foreslagit en 50 %/50 %-fordelning mellan férsamlingen och
samfalligheten.

De "sevardhetspaket” som lagts fram som idé vacker fragan om hur intakterna skulle
fordelas om det inte finns en gemensam kassa for dem. Smagruppen hann inte utreda
denna fraga, och det finns darfor inte nagot férslag pa en eventuell alternativ redovisnings-
I6sning som skulle avvika fran den nuvarande modellen.

Testamenten och donationer

| fraga om testamenten har den kyrkliga samfalligheten hallit mycket lag profil. | dagens
lage kampanijar olika organisationer flitigt for testamenten, och folk forhaller sig numera
neutralt eller forstaende till reklam géllande detta. Férsamlingarna och samfalligheten
kunde ta ett modigt steg framat och Oppet beratta om det hjalparbete som ett testamente
eller en donation kan mojliggora, och darigenom bidra till att testaments- och donations-
medel samlas in aven framover och i allt stérre omfattning for finansiering av verksam-
heten.

Det skulle vara bra att fa en bra marknadsforingskampanj for att locka testamenten och
donationer, nagot i stil med Haagan seurakuntas kampanijer for Gemensamt Ansvar-
insamlingen. Gladje och arende!

A andra sidan bor man utveckla en anvandarvanlig kanal for testaments- och andra
donationer pa webbplatsen. Det bor finnas tydliga instruktioner p& webbplatsen for hur
man ska ga till vaga om man vill géra en testaments- eller annan donation. Man bor ocksa
ga igenom de interna processerna samt definiera ansvaren och uppgifterna i olika skeden i
processen. Férsamlingen kan ocksa ta pa sig att ordna testatorns begravning och skota
graven. Detta bor ocksa namnas pa webbplatsen.

| arbetsgruppen foreslogs att man i reklamen och marknadsféringen ska ge konkreta
exempel pa vad som fatts till stind med testaments- och donationsmedel, samt &ven vad
man planerar att anvanda medlen till. Oppenhet skapar fértroende. Det
penninginsamlingstillstdnd som beviljats samfalligheten ger nu maojlighet till mer
omfattande insamlingar av medel, och detta &r nagot som man bor dra nytta av.

Forsamlingarna har anvant sina testaments- och donationsmedel forsiktigt, och man
kunde darfér ge rekommendationer for anvandningen av testamenten, naturligtvis med
beaktande av foreskrifterna i enskilda testamenten. | T66l0n seurakunta har man fattat ett
beslut om att anvanda 10 procent arligen. | bokforingen avser anvandning inkomstforing
av testamentsmedel, det vill sédga att medlen dverfors fran kapitalet till intéakterna for att
tacka utgifter.
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Grundande av en marknadsforings- och forsialjningsenhet

| smagruppens arbete lyftes grundandet av en ny kompetensenhet i form av en
"marknadsforings- och forsaljningsenhet” fram som ett forslag redan vid gruppens forsta
mote.

Enhetens uppgift och syfte skulle vara att fungera som en forsaljnings-/marknadsforings-
Iproduktifieringsenhet for hela samfalligheten for att sakerstalla tillaggsintakter pa 5,0
miljoner euro per ar fram till 2030. Enheten skulle samarbeta intensivt med férsamlingarna
och ge mervarde i det lokala turistarbetet och férsaljningen av tjanster. Enheten skulle
erbjuda utbildning inom marknadsforing samt skota produktifieringen inklusive prissattning,
marknadsfdringen och eventuellt forsaljningen helt eller delvis.

Enheten skulle ha hand om marknadsfdéring av lokaler som hyrs ut och eventuellt forsalj-
ning av lokaler, utveckling av turistarbetet for att gora det Ionsamt, exempelvis genom
avgiftsbelagda rundturspaket med guide i Helsingfors kyrkor och p& begravningsplatserna,
produktionen av marknadsfdrings- och reklammaterial, utveckling av kyrkans varumarke
samt natverkande exempelvis med utbildnings- och turismsektorn. Planering och
marknadsforing av testaments- och donationskampanjer kunde ocksa bli en uppgift for
enheten. Enheten skulle se till att nya tjanster och "innovationer” hela tiden utvecklas,
produktifieras och saljs.

Smagruppen konstaterade att det i forsamlingarna och samfalligheten finns valutrustade
lokaler, yrkeskunnig personal inom manga kompetensomraden, lagergardar i naturen
bade till havs och pa fastlandet, byggnader som &ar arkitektoniskt intressanta for helsing-
forsare och turister samt vackra begravningsplatser fulla med finsk historia. Detta kapital
borde nu fas vidare till produktutveckling och foradlas till nytta och gladje for saval
lokalinvanare som turister.

| deltagandekanalen presenterades ocksd manga idéer for hur verksamhetsintakterna kan
okas. Det gavs manga fina och trovardiga exempel pa hur Julradions bekanthet kan
utnyttjas. Det vore trakigt om dessa idéer blev i idékistan och inte realiserades.

Utan denna satsning blir produktifieringen, prissattningen av tjanster och kyrkans branding
helt pa enskilda forsamlingars eller enskilda kampanjers ansvar. Da ar faran att
mojligheterna till eventuella extra inkomster inte forverkligas eller inkomsterna blir
blygsamma, eftersom alla forsamlingar inte har tillrackliga ekonomiska resurser for att
skaffa det kunnande som behdvs och nddvéandigtvis inte heller egen kompetens for
uppgiften. Med tanke pa helheten ar det ekonomiskt smartast och effektivast att
koncentrera satsningarna pa ett kompetensomrade och en uppgift.

Det foreslas att enheten startas i projektform enligt ABC-projektmodellen och finansieras
med utvecklingspengar. Arbetsgruppen foreslar att projektet skulle [6pa fran 2022 till 2026.
Nar projektet tar slut gors en bedémning och ett beslut fattas om projektet ska fortsatta
utgora en del av den kyrkliga samfallighetens ordinarie verksamhet.
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Turistarbete gors redan professionellt i Helsingin Tuomiokirkkoseurakunta och i Tol6.
Tanken ar att dessa proffs inom turistarbete skulle kunna samarbeta med enheten och
utveckla turistarbete vidare for att battre tjana hela kyrkan i Helsingfors. Exaktare
anskaffning av resursallokering och utomstaende expertis skulle bestammas i samband
med utarbetandet av projektplanen.

| det fortsatta arbetet under hosten 2021 bor det utredas hur intakterna fran arbetet som
utfors av marknadsférings- och férsaljningsenheten allokeras och var enheten i fraga
placeras inom organisationen. (se sida 62.).

...1 forsamlingarna och samfélligheten finns valutrustade lokaler, kvalificerad
personal inom manga kompetensomraden, lagergardar i naturen
bade till havs och pa fastlandet, byggnader som ar arkitektoniskt intressanta for
helsingforsare och turister samt vackra begravningsplatser fulla med finsk
historia.

Prissittning och forsiljning av familjeradgivningstjinster

| Webropol-enkaten togs flera ganger forslaget om att avgiftsbelagga familjeradgivnings-
tjiansterna upp. | Kyrkostyrelsens cirkular 18/2021 konstateras det emellertid klart:
"Sjukhussjélavarden och familjeradgivningen éar frivilliga verksamhetsformer och uppgifter
for kyrkan, men de utgor en del av sjalavarden och det finns darfor ingen grund for att ta ut
kundavgifter for dem. Inte heller kommunerna kan ta ut kundavgifter for fostran och
familjerddgivning. Av dessa orsaker kan kundavgifter inte tas ut for kyrkans familje-
radgivning.”

Arbetsgruppen diskuterade ocksa mojligheten att inga ett avtal om kdptjanster med
Helsingfors stad. Det borde i stérre omfattning utredas om kommunerna i omradet Gver
huvud taget kan vara med och finansiera de tjanster som familjeradgivningen erbjuder. P&
Howspace-plattformen har det dessutom foreslagits samarbete med foretag. Dessa idéer
om rorelseintakter har skickats vidare till familjeradgivningen for eventuella ytterligare
utredningar.

7. Forslag om 0kning av rorelseintakter

| verksamhetsanslagsarbetsgruppens ekonomiplan for 2022—2030 har tillvaxten pa 5,0
miljoner euro, som forutsatts av malbilden Modigt tillsammans, beaktats. Tillvaxten
forverkligas stegvis fram till 2029 sa att inkomsterna okar fran utgangsnivan 18,0 miljoner
euro ar 2022 med 1,5 miljoner fran och med 2023, med ytterligare 1,5 miljoner fran och
med 2026 och annu med 2,0 miljoner frdn och med 2029, sa att den slutliga arsnivan &r
23,0 miljoner euro.

For att uppna rorelseintakternas tillvaxt foreslas foljande atgarder:
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» Prislistor och prissattning av tjanster

>

i samfalligheten diskuteras och fattas beslut om ifall kyrkliga samfélligheten ska ha en
prissattningsmodell dar tjansterna har olika priser fér medlemmar och icke-medlemmar
faststélls de gemensamma kategorier enligt vilka tjansterna prissatts samt bestams
tjansteinnehallet i dessa kategorier. Kategorierna kan vara till exempel: a) avgiftsfria
tjanster b) delvis utgiftstackande c) sjalvkostnader d) utgiftstackande + intakter
utvecklas en gemensam prissattningsstruktur for tjanster. Bestams vilka komponenter
som paverkar prissattningen. Om mojligt sanks genomsnittspriserna (till exempel
priset pa arbetskostnader) som borde anvandas vid prissattningen.
Genomsnittspriserna justeras arligen for att de ska motsvara andringar i kostnaderna
skapas en gemensam prislista for tjanster som ar indelad i kategorier och som
faststalls av gemensamma kyrkoradet och vid behov fullméktige

forsamlingarna och enheterna har sa kallade prislistor for fortlopande tjanster,
godkanda av enhetens behériga organ, som uppdateras arligen som en del av
utarbetandet av verksamhets- och ekonomiplanen tills ett beslut har fattats om en
gemensam prislista. Om inget beslut om en gemensam prislista fattas, faststéller de
behoriga organen i varje enhet prislistorna som har beskrivits

Effektivering av uthyrning av lokaler och fastigheter

gors en omfattande utredning om potentiella uthyrningsbara lokaler och for vilka
andamal de kunde vara lampliga. Utredningen omfattar uthyrning bade for tillfallig och
tills vidare anvandning. Utreds @aven majligheter till att bland annat férknippa
cateringtjanster med uthyrningen av lokaler (till exempel olika slags familjefester,
utbildningsutrymmen)

definieras och bestams pa samfallighetsniva vilka malgrupper som far anvanda
lokalerna avgiftsfritt (till exempel scouterna)

definieras och bestams pa samfallighetsniva vilka principerna for uthyrning ar, det vill
saga vilka malgrupper som far/inte far hyra, identifieras oacceptabla
anvandningssyften (till exempel for namngivningsfest hyrs lokalerna inte ut)
definieras och bestams priser for lokalerna. Priset paverkas av lokalens
utrustningsniva, omrade, anvandningskapacitet 0.s.v. Prislistan kan vid behov
utarbetas med hjalp av poangsattning sa att lokalens alla komponenter poangsatts
och priset bestams av totalpoangen

paborjas gemensam marknadsforing av lokaler pa hela samféllighetens niva

» Utvidgande av turistarbete

Turistarbetet kunde utvidgas fran det nuvarande. Den foreslagna marknadsforings- och
forsaljningsenheten kommer att utreda intressanta turistmal inom hela samfélligheten och
svara for produktifieringen tillsammans med forsamlingarna och enheterna. Exempel pa
produkter

Utover intradesbiljetter till enskilda turistmal ska sevardhetspaket utvecklas. Paketen
kan innehalla intradesbiljetter till flera mal till paketpris

vid produktifieringen beaktas aven inhemska turister och deras intressen

guidade rundvandringar p& begravningsplatser (kunde vara av sarskilt intresse for
inhemska turister)

Tornet i Berghélls kyrka
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e En Kyrkan i Helsingfors Hop-On-Hop-Off-buss som syns i stadsbilden och som aker
runt i staden och stannar vid kyrkor, begravningsplatser o.s.v. Pa fredagar och/eller vid
forhandsbokade inhemska rundturer kunde slagnumret vara en "6verraskningsguide”.
Det kunde vara en biskop, en kandis, en valkand artist eller motsvarande.
(6verraskningsguiderna skulle delta avgiftsfritt som stédverksamhet for kyrkan)

o dagsutflykter till Svartholmen och till IAgergardar med beaktande av medlemmarnas och
den 6vriga verksamhetens behov

> Testamenten och donationer

For att sakerstélla fortsatta testamentsmedel samt regelbunden inkomstféring och
anvandning foreslas foljande atgarder:

e definieras testamentenas forvaltningsprocess fran det att testamentet uppgors till det
att det verkstalls. Definieras agare till processen samt ansvarspersoner for processens
olika skeden

e att uppgodra testamenten och anvisa dem till férsamlingarna gors enkelt: tydlig
information om hur man ska agera nar man vill testamentera nagot till férsamlingen
bor vara latt tillganglig pa forsamlingarnas och den kyrkliga samfallighetens
webbplatser. Aven broschyrer ar ndgot att tanka pa

e uppgorandet av testamenten och donationer till forsamlingarna marknadsfors.
Beskrivs med exempel vad testamentsmedel anvénts till och planeras anvandas till.
Detta galler &ven donationer.

e fors tydliga kampanjer med stor volym nar de ovan namnda processdefinitionerna har
gjorts. Exempel: "Hjalp fran andra sidan graven!” for att 6ka krisfonden.

o fOdelsedagsdonationer kan &aven riktas till den lokala forsamlingen

e ordnas "testamentskvallar”, det vill saga evenemang dar forsamlingen och
forsamlingsarbetet kan presenteras som testaments- och/eller donationsmal. Berattas
hur man kan hjéalpa med ett testamente och ges exempel pa fall dar det skett.

e definieras en arlig minimianvandningsprocent for testamenten, till exempel 10 % av
kapitalet, med beaktande av testamentenas bestammelser

» Grundas en marknadsforings- och forsaljningsenhet for att sakerstalla effekten;
kontinuerlig produktifiering och kanalisering av nya tjanster till marknaden

For att garantera en Okning av rorelseintakterna foreslas det att en forséljnings-
Imarknadsforings-/produktifieringsenhet  grundas fér forsamlingarna/den  kyrkliga
samfélligheten. Till enhetens uppgifter hor:

e kontinuerlig produktifiering av tjanster

e att gbra turistarbetet Ionsamt

e preliminar utredning av lokaler som ska hyras ut samt utveckling av gemensam
marknadsfdring

e genomforande av uthyrningsverksamheten av lokaler med ett enda servicestélle
(intdkterna bokfors till den forsamling som forvaltar lokalen)

e planering av testaments- och andra donationskampanjer, mojliggérande av
forverkligandet av donationskampanjer

e utarbetning av broschyrer, planering och forverkligande av kommunikation, inklusive
webbplatser



e att forverkliga marknadsforingsutbildning for forsamlingar

e Dbranding av kyrkan
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Det foreslas att enheten startas i projektform enligt ABC-projektmodellen och finansieras
med utvecklingspengar. Arbetsgruppen foreslar att projektet skulle I6pa fran 2022 till 2026.
Resursallokering och anskaffning av utomstaende expertis skulle bestammas i samband
med utarbetandet av projektplanen.

8.  Ekonomiplan for 2023—2030 som grundar sig pa ovan namnda

forslag
Vuosi TP 2020|TA 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Asukasluku (31.12.) 657 674| 667 122| 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 701 482| 707 342| 712 998| 718 451| 723 687
Jasenmaara (31.12.) 329 100| 324 275| 322 513| 320 001| 315 607| 310 993| 306 160| 301 111| 295 851| 290 387| 284 720
Jasenmaaran muutos/v. % -1,4 -1,5| -05%| -08%| -1,4%| -1,5%| -1,6%| -16%| -1,7%| -18%| -2,0%
Kirkkoonkuulumis-% 50,0 48,6 47,7 46,9 45,8 44,7 43,6 42,6 41,5 40,4 39,3
Toimintatuotot 14,8 17,1 18,0 19,5 19,5 19,5 21,0 21,0 21,0 23,0 23,0
Toimintakulut -94,4 -95,7 -99,6 -96,4 -96,4 -96,4 -92,7 -91,8 -91,8 -88,1 -89,0
Kayttotalouteen siirto -2,4 -3,9 -3,0
Saastojen kayttd -4,7 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,5
Toimintakate -82,0 -87,2 -85,2 -77,5 -77,5 -77,5 -72,3 -71,4 -71,4 -65,6 -66,0
Kirkollisvero 81,4 78,1 77,3 77,4 76,4 74,7 73,1 71,5 69,9 68,4 66,5
Valtion rahoitus 12,5 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0 13,1 13,1 13,2 13,2
Yhteisovero
Muut (kesk.rsto+verotus) -10,3 -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -11,7 -11,6 -11,4 -11,1 -10,9 -10,7
Toiminta-avustukset 0,3
Rahoitustuotot ja -kulut 7,9 8,5 9,5 10,1 11,1 11,0 11,0 11,9 11,4 12,0 11,8
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 9,8 1,3 3,8 12,5 12,7 9,5 13,2 13,7 11,9 17,0 14,8
Poistot -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9,3 98/ -100/ -100/ -100/ -10,0 -10,0
Tilikauden tulos (arvonalennus ei _huomioitu) 1,2 -7,2 -4,8 37 34 -0,3 32 3,7 19 7,0 4,8
Tilinp&éatossiirrot 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijagdma 1,7 -6,7 -4,4 4,1 4,0 0,2 3,7 4,2 2,4 7,6 54
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) -5,3
Investointimenot, kiinteistot -6,2 -25,6 -20,5 -18,2 -12,0 -12,0 -12,0 -12,0 -10,5 -10,5 -10,5
Vuodelta 2020 siirtyvét investointimenot -14,5
Investointimenot, ICT -0,4 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -6,6 -41,6 -21,8 -19,4 -13,0 -13,0 -13,0 -13,0 -11,5 -11,5 -11,5
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,7 -3,8 -4,8 -4,6 -4,6 -5,4 -4,9 -5,4 -5,2
Investointitulo 1,2 1,5 1,5 2,0 3,0 4,0 50 3,0 15 15 1,5
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. el 1,6
Rahavarat 186,3 144,9 135,3 126,6 124,5 120,4 121,0 119,2 116,2 117,8 117,5
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Tryggande av verksamhetsforutsiattningar, fortsatta
atgarder

Fortsatt behandling av planen for tryggande av
verksamhetsforutsittningar

Nar sammanstallningen av planen for tryggande av verksamhetsfoérutsattningar paborjades
konstaterades det att beslut som fattas pa basis av forslagen som antecknas i planen bor
fattas fore slutet av 2021 for att beslutens forsta verkningar ska kunna beaktas néar
budgetramen for 2023 férbereds. Denna princip har varit den centrala utgangspunkten
under hela den forberedande processen, och darfor har bland annat sparatgarderna som
kravs for att balansera ekonomin ténkts ut sa att de inte verkstalls forran budgeten for 2023

gjorts upp.

Som de andra expertgruppernas slutrapporter, kommer planen fér tryggande av
verksamhetsforutsattningar att behandlas av gemensamma kyrkoradet den 17 juni 2021.
Efter responsen fran gemensamma kyrkoradet gors nodvandiga uppdateringar och
kompletteringar av planen under sommaren 2021. Gemensamma kyrkoradet avser att
behandla planerna pa nytt i augusti 2021 och sedan skicka dem vidare for remissbehandling
i forsamlingarna. Vid behov kan planerna annu kompletteras i november 2021 om krav pa
forandringar kommer upp i forsamlingarnas utlatanden.

Gemensamma kyrkoradet torde behandla det slutliga férslaget for planen for tryggande av
verksamhetsforutsattningar pa sitt méte den 25 november 2021. Om det gemensamma
kyrkomotet s& bestammer, tas planen vidare till gemensamma kyrkofullméktiges mote den
9 december 2021 for godkannande. Verkstéllandet av planen inleds pa varvintern 2022 i
och med att forberedelserna av budgetramen for 2023 och balanseringsarbetet som det
kraver borjar.

9. Oppna frigor

Nar planen for tryggandet av verksamhetsforutsattningar utarbetades lyftes olika fragor
gallande verkstéllandet av planen upp, som ar viktiga att beakta och som boér tas stallning
till under hosten 2021 nar forberedelser gors for verkstallandet av planen. Listan dver 6ppna
fragor som kraver sarskild utredning kompletteras vid behov under den fortsatta
behandlingen, bland annat pa basis av respons och synpunkter som fas av gemensamma
kyrkoradet och forsamlingarnas forsamlingsrad.

Det vore viktigt att ta stallning till bland annat foljande fragor under hosten 2021

e Hur borde anslagsnedskarningar allokeras inom de gemensamma tjansterna? Detta
kraver att ambitionen klarlaggs, det vill sdga riktlinjer dras upp for vilka uppgifter de
gemensamma tjansterna och varje avdelning for gemensamma tjanster ska ha i
fortsattningen. Riktlinjerna som utarbetas pa basis av slutrapporten av
arbetsfordelningens expertgrupp samt det slutliga innehallet i planen for att avyttra
fastigheter &r centrala har.
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Ska ratten att anvanda och Oka de kumulativa besparingarna bevaras &ven i
fortsattningen eller borde systemet avskaffas stegvis? Om anvandningsratten for
besparingar bevaras, bor det definieras vad besparingarna kan anvandas till och enligt
hurudan tidtabell (till exempel kan endast anvandas for poolpengar och behovsprovade
anslag, anvandningsratt under aret efter att besparingen gjorts 0.s.v.).

Kan systemet med deltagande budgetering som tillampas i Helsingfors och vissa andra
stader tas i bruk aven i Helsingfors kyrkliga samfallighet i fortsattningen? Mojligheten till
deltagande budgetering har bland annat tagits upp i planen for digitalisering. Om
modellen skulle tas i bruk bor det utredas hur helsingforsarnas 6nskemal och idéer
kunde beaktas i den pa basta mojliga satt. Vad vore det férnuftigaste sattet att
administrera ett eventuellt system med deltagande budgetering? Skulle medlen for detta
allokeras fran behovsprévade anslag eller fran ett annat stalle?

Kan Helsingin Tuomiokirkkoseurakuntas specialanslag i fortsattningen finansieras
delvis eller till och med helt med intradesintakter? Hur borde kriterierna for detta se ut?
Med vilken tidtabell kunde modellen tas i bruk?

Hur skulle intakterna fran arbetet som utfors av den eventuella nya marknadsforings-
och forsaljningsenheten allokeras? Skulle I16sningen kunna vara till exempel ett sarskilt
arbetsfalt inom samfalligheten, dit intdkterna och kostnaderna skulle bokféras och
varifran nettooverskottet skulle allokeras enligt Ooverenskomna
fordelningsprocentandelar till forsamlingarna? Borde en del av nettotverskottet inte
delas ut for att delvis tacka kommande investeringar med anknytning till detta arbete?
Borde det allmanna anslagssystemet granskas pa nytt och utredas vad som bor héra
under systemet i fortsattningen?

Var skulle den eventuella nya marknadsforings- och forsaljningsenheten som hor till
forslagen for 6kade rorelseintakter placeras inom organisationen? Hur och enligt vilken
tidtabell &r det realistiskt att grunda enheten? Hur kan vi sakerstélla att satsningar pa
den nya enheten snabbt producerar tillrackliga resultat?

Hur kan vi sakerstalla att vi under de narmaste aren uppnar en situation dar negativa
hojningar gors pa de interna hyrorna? Detta forutsatter medveten utgallring av
underhallskostnader.

Hur bestams interna hyror i en situation dar férsamlingens vissa egna lokaler (till
exempel kyrkan) renoveras och forsamlingen &r tvungen att anvanda sig av tillfalliga
lokaler for sin verksamhet?

Hur kan vi stodja fastighetsenheten med att genast fa i gang forsaljningsprocessen nar
forsamlingen eller avdelningen for gemensamma tjanster slutar anvanda en lokal? Detta
ar viktigt bade for att 6ka bestdende motsvarande forsaljningsintékter och eftersom en
tom lokal som ags av den kyrkliga samfalligheten orsakar fortlépande driftsutgifter som
inriktas pa fastighetsenheten.

Hur forverkligas 0©vervakningen av forsaljningsprocessernas framskridande? Ett
alternativ vore att regelbundet rapportera om laget till gemensamma kyrkoradet och
kategorisera de forsaljningsprocesser som ar pa gang, till exempel 1) en tom lokal vars
forsaljningsprocess annu inte startat, 2) ett objekt som ar till salu, 3) forsaljningsbeslut
har fattats, forsaljningen ska faststéllas av kyrkostyrelsen, 4) forséljningen ar slutford
och pengarna har redovisats till den kyrkliga samfalligheten.

Hur kunde vi godra processen med att avyttra fastigheter klarare? En l6sning som
foreslagits ar att skapa konkreta processbeskrivningar om olika situationer dar man
avyttrar fastigheter (hela fastigheten, en del av fastigheten, en kyrka o0.s.v.).
Processbeskrivningarna borde utformas sa att de beaktar bade forsamlingens och
fastighetsavdelningens atgarder i olika skeden av avyttringsprocessen.
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e Hur kan vi forebygga situationer dar objektet ar i bruk endast delvis men kyrkliga
samfalligheten star for objektets alla driftskostnader? Ett alternativ ansags vara
fastighetsavdelningens skyldighet att utarbeta en "avyttringsutredning” i situationer dar
férsamlingen eller enheten fér gemensamma tjanster beslutar avyttra endast en del av
lokalerna i ett objekt. Motsvarande skyldighet skulle ocksa uppsta i situationer dar
nyttjandegraden for ett objekt blir for lag, med undantag for uthyrd anvandning (med
andra ord finns det inte efterfragan pa merparten av lokalerna eller de nyttjas utan
ersattning). Forfarandet med avyttringsutredningar kunde majligtvis undvikas genom att
uppmuntra enheter att i forsta hand avyttra helheter, inte till exempel enskilda rum. Det
vore ocksa viktigt att fastighetsavdelningen, innan ett beslut fattas, skulle fora aktiva
diskussioner med den enhet som Gvervager att avyttra en lokal for att pa basta mojliga
satt beakta olika synvinklar.

e Borde en forsamling som permanent avyttrar ett objekt eller avdelningen foér de
gemensamma tjansterna beviljas ett unikt specialanslag, som till exempel kunde betalas
med de driftskostnader som nu sparades, nar objektet i frdga saljs? Finns det ett behov
av sadan unik premiering, eller ar det faktum att de interna hyrorna blir mindre redan i
sig ett tillrackligt incitament for att minska antalet lokaler och avyttra dem? Om ett
premieringssystem skulle inforas, vilkken term borde anvandas for det? For vilka
andamal kunde forsamlingen/avdelningen for de gemensamma tjansterna anvanda
specialanslaget som de fatt?

e Hur kan vi i fortsattningen granska totalkostnaderna for olika helheter 6ver
enhetsgranserna? Bland annat nar totalkostnaderna for skriftskolor berdknas, borde
utover de kostnader som faller pa forsamlingarna &aven det gemensamma
forsamlingsarbetets och fastighetsavdelningens kostnader beaktas. Genom att berakna
totalkostnaderna kunde man tydligare an idag beskriva vad olika verksamhetsformer
kostar och hur processerna i fortsattningen kunde utvecklas sa att verksamhetens
kvalitet forblir densamma men kostnaderna blir rimligare an idag. Genom att medvetet
stka kostnadseffektivitet kunde férsamlingarna och avdelningarna for de gemensamma
tjansterna battre svara pa de krav pa en balanserad ekonomi som stalls av
anslagsnedskarningarna.

10. Modelleringar och avlaggande av rapporter

Utdver behandlingen av 6ppna fragor kommer vi under hosten 2021 och varen 2022 att
utarbeta olika modelleringar och berdknings- och rapporteringsmallar som foér sin del
kommer att hjalpa férsamlingarna och avdelningarna for de gemensamma tjansterna att
inféora de nya riktlinjerna fér planen for tryggande av verksamhetsforutsattningar.
Ekonomitjansterna kommer under hosten 2021 att med férsamlingarna och avdelningarna
for de gemensamma tjansterna utreda hurudana modelleringar och berakningar samt
berdknings- och rapporteringsmallar som behévs, bland annat for att beakta kommande
anslagsnedskarningar i sin langtidsekonomiplanering. Avsikten ar att enheterna ska ha
tillgang till materialen i god tid innan budgetplaneringen for 2023 inleds pa varen 2022.
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Arbetsfordelningen mellan de gemensamma
tjansterna och forsamlingarna

Inledning och allman beskrivning

Arbetsgruppen som utreder arbetsfordelningen mellan de gemensamma tjansterna och
forsamlingarna fokuserar sarskilt pad samarbetet mellan forsamlingarna i Helsingfors och
de gemensamma tjansterna, med viss anknytning till samarbetet med andra sektorer.
Utgangslaget ar utmanande eftersom man samtidigt har som uppgift att trygga
verksamhetsforutsattningarna, men pa sadana satt som stoder fortroende och samarbete
samt gor det gemensamma arbetet synligt aven i framtiden.

Vad arbetsfordelningen galler, lagger expertgruppens forslag grunden till en bestadende
forandring. Den grunden laggs med teserna for samarbete och med expertgruppens
forslag till atgarder. Prioriteringen av tjanster leder till en gemensam uppfattning om vad
som absolut bor bevaras som eget arbete, var man kan utvidga partnerskap och vad som
helt kan avskaffas om den ekonomiska situationen sa kraver. Nar beslut om avyttrande

forbereds, bor verkningarna bedémas. Forberedelserna for en hallbar andring i
arbetsfordelningen mellan de gemensamma tjansterna och forsamlingarna har nu
framskridit till det forsta skedet, och arbetet fortsétter med en prioritering av hostens
tjanster. En hallbar framtid for arbetsfordelning och samarbete kan endast byggas
tillsammans, som ett samarbete mellan de gemensamma tjansterna och férsamlingarna.

Det fanns manga tankbara tillvagagangssatt. Nu valde arbetsgruppen att borja med att
bekanta sig med vad som gors nu och hur bra det fungerar samt bekanta sig med de
fragor som uppstar in arbetsfalten. Den forsta utgangspunkten var den befintliga
grundregeln och den patankta grundregeln (bilaga 1 till denna motiverande promemoria).
Dessutom anvandes arbete som redan utforts, bade i olika tidigare projekt dar man
grubblat 6ver samma fraga och i Modigt tillsammans-arbetet under 2020, som
bakgrundsmaterial. Som ytterligare bakgrundsmaterial anvandes en mangd olika
undersokningar, utredningar och enkéter.

Arbetsgruppens arbete hor ihop med det arbete som utférs av andra Modigt tillsammans-
expertgrupper som under varen 2021 i stor utstrackning har framjat olika fragor gallande
tryggande av verksamhetsforutséattningar, digitalisering, personalplanering och fastighets-
planering. Darfor var det inte nddvandigt eller mojligt for denna arbetsgrupp att pa egen
hand hitta svar pa alla fragor som den stétte pa. Dessutom gjorde uppdragsbeskrivningen
det majligt att sprida arbetet 6ver hela 2021.

Tryggandet av verksamhetsforutsattningarna kan betyda en mangd olika saker som bland
annat att hitta intakter och gora besparingar, men ocksa att forbattra forutsattningarna och
stodet for arbetet och arbetsférdelningen samt bygga upp fortroende for samarbete.
Arbetsgruppen hade som mal att gora ett forslag gallande arbetsfordelning sa att det satt
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pa vilket forslaget gors och atgarderna som foreslas samtidigt, helt i uppdragets anda,
stravar mot basta mojliga arbetsfordelningssatt. Da maste aven immateriella mal gallande
en forbattrad gemenskapskansla beaktas for att inte forsdmra gemenskapskanslan. Man
har tagit lardom om detta fran bland annat tidigare projekt. Hur skapa samarbete i en
situation dar de ekonomiska resurserna minskar? Ett viktigt satt var viljan att lyssna och
forsta, och darfor fick personalen bidra till bakgrundsarbetet med sina forslag. For de
uppgifter som gallras ut kommer prioriteringen av tjanster som sker under hosten 2021 att
lagga grunden for avyttrandet.

Denna motiverande promemoria bestar av foljande helheter som beskrivits i foljande
kapitel:

1. Bakgrunden till expertgruppens arbete samt arbetets mal som har beskrivits i
kapitlen for avsnitt 1.

2. Vad arbetsgruppen gjorde under varen 2021 (flyttat till bilaga 1) och vad som
kommer att géras under hdsten 2021

3. De centralaste resultaten for varen 2021, det vill saga teserna for samarbete och
forslag till atgarder

4. Hur projektet organiserades (flyttat till bilaga 1)

5. Hur projektet forverkligades (flyttat till bilaga 1)

Bakgrund

Processen Modigt tillsammans ska trygga verksamhetsforutsattningarna for Helsingfors
forsamlingar i framtiden. Den hér ihop med Helsingfors kyrkliga samféllighets strategi och
mal samt grundstadgan. | processen Modigt tillsammans utarbetades under varen 2021
planer pa fem linjer, varav en ar planen fér arbetsfordelning mellan de gemensamma
tjiansterna och forsamlingarna. Projektets slutsatser hér ihop med allt annat som utvecklas
i processen Modigt tillsammans i och med att projektet foreslar en samarbetsmodell som
for sin del tryggar verksamhetsfoérutsattningarna for Helsingfors férsamlingar i framtiden.
Ett framgangsrikt genomdrivande av projektets slutsatser producerar en
arbetsfordelningsmodell for Helsingfors forsamlingar och de gemensamma tjansterna som
ar bade ekonomiskt och operativt mest effektiv och som bast stoder kyrkans verksamhet.
Dessutom véxer fortroendet mellan olika aktérer, och samarbetet blir smidigare i
framtiden.

Projektet syftar till att kartlagga och producera ett forslag om arbetsfordelning mellan de
gemensamma tjansterna och férsamlingarna med beaktande av féljande:

Vilka uppgifter ar sddana som endast kan utféras i forsamlingarna

Vilka uppgifter &r saddana som endast kan utforas centraliserade

Vilka uppgifter &r saddana som kraver mer samarbete an tidigare

Vilka uppgifter & sadana som inte langre behovs eller kan utgtras av koptjanster

| Modigt tillsammans-malet har som ett resultat av denna expertgrupps arbete
antecknats:

| fraga om arbetsfordelning vill vi ar 2023 befinna oss i en situation dar:
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Forsamlingarna ar kyrkans grundenhet. De gemensamma tjansterna mojliggér detta
arbete som expertorganisation. Arbetsfordelningen ar klar for alla och uppdateras
kontinuerligt. | de gemensamma tjansterna bevaras de funktioner vars gemensamma
utférande ar antingen nodvandigt, effektivast eller formanligast.

Helsingfors forsamlingar och de gemensamma tjansterna samarbetar effektivare och
inflytelserikare an tidigare. Transparens och émsesidig informationsdelning forverkligas.
Verksamheten uppstar ur helsingforsarnas behov och férverkligar troget kyrkans
karnuppgift.

Samarbetet mellan Helsingfors stad, statsforvaltningen, medborgarorganisationerna, olika
foretag samt de olika aktorerna inom kyrkan &ar smidigt. Kyrkan inger fortroende och
imponerar med sin smidighet.

Reaktionen pa aktuella handelser ar multiprofessionell och omfattande. Satsningar gors pa
utvecklingsarbete och utvecklingskompetens samt férsokskultur. Vi effektiverar
uppféljningen av projekt och faster sarskild uppmarksamhet vid att de uppstar ur
forsamlingarnas och forsamlingsmedlemmarnas behov och inte blir skiljs fran deras
verklighet. Arbetets effekt och effektivitet beddms fortlopande.

Pa vag mot ar 2023 ska foljande framsteg goras i fraga om arbetsfordelning:

e Arbetet pa varen 2021 bdrjar med en granskning av den kyrkliga samfallighetens
befintliga grundstadga och eventuella &ndringar i den.

e Under 2021 granskas arbetsfordelningen pa basis av forsamlingarnas nuvarande
arbetsfalt. Efter utredningarna kommer de gemensamma tjansternas uppgifter att
prioriteras och definieras. | arbetet beaktas tidigare utredningar om samarbete, och
dessa jamfors med framtida behov. | synnerhet beaktas utvecklingsriktningen som
framgar av kyrkans fyradrsberéttelse.

e Nya mojligheter for samarbete, som bland annat utvecklingen av Livsrum, granskas
omrades- och regionvis.

e Under 2021 godkanns de matare enligt vilkka modellen for ledning genom
information forverkligas i Helsingforsmiljon.

Vad har gjorts i projektet och vad hinder under hosten
2021

Projektet syftar till att producera planer for arbetsférdelning mellan de gemensamma
tjiansterna och férsamlingarna for Helsingfors férsamlingars administrations-, personal-,
fastighets-, kommunikations- och det gemensamma forsamlingsarbetets avdelningar.
Under varen 2021 har arbetsgruppen pa éverenskommet séatt borjat med grundstadgan
(bilaga 1 till den motiverande promemorian). De 6vriga resultaten for varen 2021 ar
samarbetets teser samt en lista 6ver féreslagna atgarder. De foreslagna atgarderna ar
klassificerade enligt om de kan foras framat nu eller efter korta eller langa forberedelser.
Om ett arende kraver langa forberedelser, hor pilotering eller forsok ihop med
forberedelserna. Forslaget beskriver samarbetets verksamhetsmodeller bland annat
genom natverkstankande och tidigare erfarenheter av verksamheten.
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Prioritering av tjanster mojliggor utgallring av uppgifter

| enlighet med malen har en start planerats for hela aret 2021 pa grundval av de
nuvarande arbetsfalten. Verksamhetsmodellen for hosten 2021 &r en prioritering av
tjanster (se bilaga 2 den motiverande promemorian) som kraver cirka ett halvars arbete for
att realiseras. Vid prioriteringen av tjanster kartlaggs och definieras beskrivningen,
malgruppen, finansieringen, resurserna och kostnaderna for varje tjanst och en bedémning

gors av hurudana verkningar det skulle ha om tjansten avskaffades. Alla avdelningar inom
de gemensamma tjansterna och forsamlingarna bor delta i prioriteringen av tjanster for att
det ska forverkligas pa basta mojliga vis. Planen for prioriteringen av tjanster gjordes upp
under varen 2021 och den kommer att forverkligas under hosten 2021. Vid prioriteringen
av tjanster ar utgangspunkten de nuvarande tjansterna, som kommer att listas och
definieras i fyra korgar:

e Absolut nédvandiga tjanster, till exempel lagstadgade tjanster som maste skotas
under alla omstandigheter.
6. Mycket viktiga tjanster som skulle orsaka orimliga svarigheter fér forsamlingarna
och/eller helsingforsarna om de uteblev.
e Viktiga tjanster som helst borde skotas centraliserat pa ett eller annat satt aven i
fortsattningen.
e Bra tjanster som dock kunde utebli helt i fortsattningen om pengarna inte racker till.

Prioriteringen av tjanster forutsatter sjalvstandigt tinkande av varje gemensam tjanst och
forsamling samt samordning av helheten och 6ppen samverkan for att prioriteringen ska
vara dverensstammande, rattvis och helhetsekonomiskt formanlig. Pa basis av
prioriteringen ska det vara mdijligt att gallra bland de uppgifter som forverkligas i framtiden.
Till prioriteringen av tjanster hér en bedémning av effekt.

Arbetsfordelning, centrala resultat

Angaende arbetsférdelningen har expertgruppen sammanfort tva centrala produkter:
samarbetets teser samt férslag om arbetsférdelningens utveckling. Tolv av férslagen beror
hela den kyrkliga samfalligheten och ar antingen lokala, regionala eller sddana som berér
alla. Dessutom har forslag som géller olika arbetsfalt producerats, av dessa kan vissa
forverkligas nu medan andra kraver kortare eller langre forberedelser. For de férslag som
kraver langa forberedelser kan forsok eller pilotprojekt forverkligas under beredningstiden.
Forslagen beskrivs fran sida 70 framat.

Samarbetets teser

Teserna for samarbete &r uttryck for strategin och tillvagagangssatt. De beskriver de

verksamhetsmodeller for samarbete som de gemensamma tjansterna och férsamlingarna
bor férbinda sig till.
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Den inre cirkeln beskriver teser som hor samman med helsingforsare, den yttre cirkeln
beskriver olika tillvagagangssatt for samarbete. Teserna for samarbete utvecklades till en
borjan den 21 april 2021 i situationsrumsworkshoppen som 96 medarbetare och
fortroendevalda deltog i. De utvecklades vidare pa Howspace-samarbetsplattformen i alla
arbetstagargrupper, och noteringar framlades aven pa kyrkoherdeseminariet den 17 maj
2021. De slutliga teserna utvecklades utgdende fran dessa deltaganden.
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Teserna i textform:
Modigt tillsammans for Kristi kyrka

Teser som galler helsingforsare:

1. Vifokuserar pa helsingforsarna. Vi lyssnar och anpassar var verksamhet och
kommunikation till det vi har hért

2. Vi ger tydliga, enhetliga och sanna tjansteldften och férbinder oss till att uppfylla
dem

3. Vi kommer ihdg att det & medlemmarna som mojliggor verksamheten och att var
verksamhet finansieras med skattemedel

4. Vi arbetar for att helsingforsarna ska fa lika god tvasprakig service var de an bor i
staden

5. Vi gor var service enkel, begriplig och latt att anvanda

6. Vi ar en god samarbetspartner och anvander vara natverk

Teser som galler vart interna samarbete:

1. Virespekterar var egen och andras kompetens

2. Vi anvander aktivt den gemensamma virtuella arbetsplatsen

3. Vifoljer vara interna och externa klienter till malet sa fort som mojligt, senast inom
tva dagar

4. Vi beskriver de gemensamma processerna. Vi kommer dverens, registrerar och
anpassar de gemensamma spelreglerna i vart arbete

5. Vi satsar pa information till bade personalen och de fértroendevalda

6. Vi arbetar, experimenterar, lar oss och informerar 6ppet om det vi gor

Atgirdsforslag

| produktionen av slutresultaten har det tidigare arbetet i olika gemensamma projekt pa
2010- och 2020-talet beaktats. | innehallsproduktionen har ingatt
situationsrumsworkshoppen den 21 april 2021, dar 96 anstéllda och fortroendevalda
deltog samt allt delaktiggdrande via Howspace-plattformen som galler alla
arbetstagargrupper.

De foreslagna atgarderna ar en del av byggandet av en strategisk verksamhetsmodell for
samarbetet mellan de gemensamma tjansterna och férsamlingarna. Detta ar det forsta
steget pa en gemensam vag, och harefter foljer bland annat den gemensamma
prioriteringen av alla tjanster som Kyrkan i Helsingfors erbjuder samt framjandet av olika
forslag.

De atgarder som foreslas nedan ar klassificerade i kategorierna lokal — regional —
gemensam samt enligt deras realiseringsmajligheter: nu eller efter korta eller langa
forberedelser. Forslagen beskrivs noggrannare i kapitlen i detta stycke. | tidtabellen star
Q for quarter, det vill sdga kvartal. Q1 = januari-mars, Q2 = april—juni, Q3 = juli—-september
och Q4 = oktober—december.
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Forslagen kan klassificeras pa foljande satt:

1. Forslag pa en atgard som skapar en strategisk riktning

a. Ledande principer for de olika arbetsféalten
2. Nya verksamhetsmodeller fér det gemensamma arbetet

b. Alla medarbetare ska delta med 5-20 % i gransoverskridande
utvecklingsuppgifter
Utvidgande av det avtalsmassiga samarbetet
En verksamhetsmodell for snabbt reagerande pa fenomen
Projekt- och processledning samt projektportfélj infors dverallt
Klarlaggning av forberedelserna av gemensamma arenden och
kvalitetsmassig forbattring

g. Stddja férsamlingarnas profilering med regional verksamhet

h. Ny arbetsmodell for pastorskanslier
3. Ett projekt som hor till tryggandet av verksamhetsforutsattningar

i. Reflektion kring millennialsfragan mellan de gemensamma tjansterna och

férsamlingarna

4. Atgarder som foreslas for kommunikation

j. Regionala informatérmodellen infors i hela Helsingfors

k. Anvanda oss av personalens kompetens battre an tidigare

I. En gemensam arsplan for gemensamma atgarder
5. Forslag pa arbetsfaltsniva

~® a0

Forslag pa en atgard som skapar en strategisk riktning

Uppfdljningen av personalens delaktiggdrande pa Howspace-plattformen gav upphov till
en iakttagelse: de arbetsfalt som har en skriftlig strategi hanvisade till den och énskade att
den skulle verkstéllas. De arbetsfalt som &nnu inte har reflekterat éver saker gemensamt
onskade att mal, varderingar och innehall skulle diskuteras gemensamt i Helsingfors.
Registreringen av ledande principer, utarbetandet av kvalitetskriterier samt en gemensam
inblick i situationen i Helsingfors utgdende fran dessa utgor grunden for detta forslag.

11. Ledande principer for de olika arbetsfalten

Forslaget ar: Lokalt —regionalt — gemensamt och kraver langre forberedelser. En del
av arbetsfalten har redan hunnit sa langt med sitt begrundande eller principerna
existerar redan, vilket innebéar att forverkligandet kan bérja nu. Tidtabell: Q1/2022-
Q2/2023

Syftet ar att registrera vad som garanteras kvalitativt i olika arbetsfalt och uppgifter i
Helsingfors:

1. Lokalti alla férsamlingar
2. Regionalt
3. Gemensamt

Kopplas bland annat till det redan gjorda strategiarbetet (till exempel riktlinjerna om
kulturell mangfald, musikstrategin), olika gemensamma riktlinjer pa riksniva samt de olika
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reflektionerna kring basservicen for olika arbetsféalt. Ett exempel gallande prastambetet ar
modellen med familje- eller egna praster som garanterar att en préast kan utfora
forrattningar pa en annan forsamlings omrade. Inférandet av ledande principer mojliggor
avskaffning eller dverenskommelse om en ny arbetsfordelning bland annat gallande
arenden som kraver regionalt samarbete. Principerna utarbetas i omfattande samarbete
med forsamlingsanstéllda, och processen leds tydligt, 6ppet och transparent (se férslag
16).

Matare:

kvalitetskriterier for olika arbetsfalt

kvalitetskriteriernas dverensstammelse inom olika tjanster i hela Helsingfors
de ledande principerna nar alla arbetsfalt

principerna for arbetsfalten ar kanda i narliggande arbetsfalt

de ledande principerna for olika arbetsfalt utdelas och f6ljs i stor utstréckning
utnyttjandegraden av ledande principer

Okad kdnnedom om strategierna for befintliga arbetsfalt i responsenkaten for
arbetsfordelning, arligen Q4

NookrwnpE

Nya verksamhetsmodeller for gemensamt arbete

Sju nya verksamhetsmodeller foreslas for gemensamt arbete. Modellen fér snabbt
reagerande pa fenomen mojliggor snabba handlingar i situationer dar det kravs, planenligt,
smidigt och med stdd for den gemensamma kommunikationen och personalens
valbefinnande. Inférandet av projekt- och processledningsmodellen maojliggér prioritering,
uppfoljining, koordinering och bedémning av projekt som pagar samtidigt. Dessutom ar
modellen ldbnsam eftersom den bland annat eliminerar dverlappning och effektiverar
kommunikationen. Klarlaggning av forberedelserna av gemensamma arenden och
kvalitetsmassig forbattring leder till battre férberedelser och stdd for beslutsfattandet.

Onskan att profilera forsamlingarna kommer fran férsamlingarna sjalva. Behoven for detta
ar olika i olika delar av Helsingfors. | varje fall &r det mgjligt att stédja detta genom regional
verksamhet. Atgardsforslaget som inriktar sig p& granséverskridande utvecklingsuppgifter
for medarbetarna gor det bland annat majligt féor gemensamma medarbetare att utfora
lokalt arbete och for lokala medarbetare att utfora olika slags gemensamt arbete, till
exempel inom ett omrade, prosteri eller hela Helsingfors. Allt utvecklingsarbete leds fran
samma stélle som arbetet 6verlag.

Utvidgande av avtalsmassigt samarbete majliggor effektivare verksamhet och [6nsamhet
samt framjandet av omfattande samarbete inom saddana delomraden som inte kan framjas
med de nuvarande strukturerna. Den nya arbetsmodellen for kyrkoherdeambeten
producerar bland annat olika synergiférmaner, battre bemétande av helsingforsare samt
[dbnsamhet.
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12. Alla medarbetare ska delta med 5—20 % i gransoverskridande
utvecklingsuppgifter

Forslaget ar: Lokalt och kraver langre forberedelser, forsék maéjliga med korta
forberedelser, gemensamma férsamlingsarbete som pilot. Tidtabell: Q4/2021 for
piloten, Q3/2022 mer omfattande forsok.

Det ar viktigt att alla medarbetare kan delta och far stod med utvecklingen av sitt arbete
och det gemensamma arbetet. Utvecklingsarbete leds fran samma stélle som arbetet
overlag, till exempel leds forsamlingsarbetet i forsamlingarna. Innehallet i
utvecklingsuppgifterna definieras i den arbetsgemenskap dar arbetet gors.

Till exempel ska medarbetarna i de gemensamma tjansterna ha mojlighet till lokalt arbete
och lokala medarbetare mojlighet att delta i det gemensamma arbetet, antingen inom ett
omrade, prosteri, en stad eller pa riksniva. Utveckling i arbetet och utveckling av arbetet
ska stodjas eftersom det 6kar trivseln och arbetslusten.

Detaljerna angdende vart arbetsinsatsen riktas 6verenskoms mellan medarbetaren och
den narmaste chefen. Detta gor det bland annat mojligt for kantorer att dela med sig av sitt
specialkunnande med sina kolleger i forsamlingen: utbildning, méassbesdk, gemensamma
produktioner.

Forslaget hor bland annat samman med personalplaneringsgruppens planer.
Matare

e Genomslapplighet och forverkligande av multiprofessionella arbetsvisioner

e Okad kannedom om arbete utfért av andra (arbetsfordelningens responsenkat, Q4
arligen)

e Lonsamhet

e Arendet ska behandlas i utvecklings-/prestationstillskottssamtal arligen. Dessa
samtal ger information om hur verksamheten har kommit i gang

13. Utvidgande av det avtalsmassiga samarbetet

Forslaget ar: Gemensamt — lokalt och kraver langre forberedelser, fors6k mojliga
med korta forberedelser. Tidtabell: Q2/2022-Q4/2026, arlig kontroll Q4.

Interna avtal om olika helheter mellan férsamlingarna och det gemensamma
forsamlingsarbetet ingas. | avtalen definieras hur arbetet organiseras, leds och
kommuniceras.

Fungerande samarbetsmodeller ska hittas i nya omraden, bland annat inom
aldringsarbetet, som samarbete mellan de gemensamma tjansterna och férsamlingarna
tillsammans med andra instanser, till exempel Helsingfors stad och olika organisationer.
Préva en samarbetsmodell som grundar sig pa en 6msesidig 6verenskommelse.
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Detta mojliggor aven annan verksamhet sa att en medarbetare inte anstélls for ett visst
delomrade, utan uppgiften ingar i andra helheter, till exempel Livsrumsverksamheten eller
nagon annan verksamhetsmodell, enligt 6verenskommelse.

Exempel pa mdjliga omraden for avtalsmassigt samarbete: aldringsarbetet, geriatrisk
sjalavard pa sjukhus (aven i forslag relaterade till specifika arbetsfalt), férebyggande
familjearbete, uppbyggandet av en samarbetsmodell med de laroanstalter dar
forsamlingen &nnu inte ar narvarande. Aven éverenskommelser om samarbete med
professionella distriktsorganisationer i arbetslivsfragor géllande férsamlingarnas
samhalleliga arbete. Som exempel kan namnas samarbetet Sairaan tuki (Stod at de sjuka)
som utvecklas vidare som en del av arbetsfaltsspecifika forslag.

Observera: selektivarbete i olika organisationer sdsom sjukhus och laroanstalter &r bundet
till avtalet med organisationen i fraga.

Matare

Forbattring av extern kundrespons

Avtalens antal och kvalitet

Antal &renden som lI6éses med hjalp av avtalsmassigt samarbete

Lonsamhet

Samarbetspartners asikt om oss som samarbetspartner

Jamforelse av respons i en positiv riktning i arbetsférdelningens responsenkat Q4

14. En verksamhetsmodell for snabbt reagerande pa fenomen

Forslaget ar: Lokalt —regionalt — gemensamt och kraver langre forberedelser,
forsok mojliga med korta forberedelser. Tidtabell: Q1/2022

| framtiden har mobila resurser reserverats for eventuella fragor som kommer upp i
samband med aktuella fenomen, sa att vi kan reagera flexibelt och smidigt i samarbete
med olika arbetsfalt, det vill sdga att vi bland annat kan placera personal bade i
forsamlingarna och i de gemensamma tjansterna sa att de kan svara pa behov som
uppstar.

For detta skapas en transparent och tydlig process av forberedelser och beslutsfattande
av vilken det tydligt framgar hur forslag lamnas in och behandlas samt hur beslut fattas om
ingripande och hur processen uppfdljs.

Detta hoér samman med planen for tryggande av verksamhetsférutsattningar,
personalplanen samt med informationsadministrationens, kommunikationsavdelningens
och de digitala tjansternas arbete.

Matare:

e Antalet samt kvaliteten pa arliga reaktioner pa fenomen, kontroll Q1
e Antal forslag
e Antal fenomen som mott reaktioner
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e Mangden resurser som anvants till reaktioner pa fenomen
e Antal ganger som rapportmallen som sakerstaller kvaliteten har anvants

15. Projekt- och processledning samt projektportfolj infors overallt

Forslaget ar: Gemensamt — lokalt och kan forverkligas efter korta forberedelser,
med projektportféljen for de gemensamma tjansterna som pilot. Tidtabell: Q1/2022,
pilot Q4/2021.

Projektportféljen och projektledningen tas i bruk i samfallighetens olika avdelningar och i
forsamlingarna. Inférandet av projekt- och processledning ger utvecklingen och
kommunikationen en Klar struktur.

Projektet ar ett engangsarbete for att astadkomma ett unikt resultat. Projektets
genomforande leds av projektchefen tillsammans med projektgruppen, en agare och vid
behov en styrgrupp utnamns. Projektets mal och resurser definieras pa forhand.
Projektens agarskap varierar beroende pa det som utvecklas; i arbete med anknytning till
forsamlingarna ligger garskapet ofta hos forsamlingarna.

Projektportféljen for hela samfélligheten leds centraliserat och via en operativ ledning.
Organisationens projektportf6lj bestar av alla projekt och program som pagar samtidigt.
Med projekten i projektportfoljen stdds uppnaendet av organisationens strategiska mal.
Eftersom de féreslagna projekten tavlar om samma resurser, gors prioriteringsbeslut
gallande vilka projekt som far fortsatta i sista hand pa projektportfoljsniva. Varje
projektportfélj har en ansvarig ledningsgrupp som regelbundet granskar projektportféljens
situation och fattar nédvandiga beslut. Som pilotprojekt tas projektportfoljen for de
gemensamma tjansterna i bruk Q4/2021 under ledning av hégsta ledningen.

Projektledning ar ett verktyg for utveckling av verksamheten och kan anvandas pa manga
olika satt for att klarlagga verksamheten samt for kommunikation. Projekten ar aven ett
satt att forverkliga unika utvecklingsuppgifter inom ramen fér grundarbetet. En struktur ska
ocksa skapas for hur projektforslag gors, behandlas och hur de kan foras framat och
prioriteras.

Exempel pa projektbehov som noterats i och med delaktiggérandet av personalen:
internationellt arbete, sysselsattning, aldringsarbetet, millennialer, utveckling av
Svartholmen.

Matare:

e Funktionaliteten hos de gemensamma tjansternas projektportfol]

e Projektportfoljen ar tillganglig for ledningen fran och med den 1 januari 2022 och
stodjer beslutsfattandet i samband med projekt

e FOr varje projekt utndmns en agare och en projektchef

e FOr varje projekt som godkénns for forverkligande ska en projektbeskrivning/-plan
finnas den 1 januari 2022
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e Lonsamhet till foljd av eliminerade Overlappningar och effektivare ledning

16. Klarlaggning av forberedelserna av gemensamma arenden och
kvalitetsmassig forbattring

Forslaget ar: Gemensamt och kraver langre forberedelser, forsok mojliga med korta
forberedelser. Kan inforas nu: Situationsrumsteam i Teams. Tidtabell: Q4/2021-
Q4/2023 Kontroll en gang per ar Q4, hor samman med utvecklingen av
ledningssystemet.

Innehaller: utveckling av stodet for beslutsfattande och ledningssystemet, utvidgandet av
forberedelseprocessen samt hdrande av experter och parter sa att en gemensam riktning
kan hittas och forberedelserna fordelas exaktare. Utvecklingen sker pa satt som mojliggor
flexibelt, smidigt och situationsmedvetet reagerande. Malsatta tider bestams och
verksamhetsmodeller Gverenskoms.

Vi gor forberedelseprocesserna sa transparenta som mojligt, i synnerhet med anknytning
till olika former av utveckling.

Vi infor aktivt gemensamma plattformar for utveckling, till exempel Situationsrummet. Det
kan anvandas bland annat som ett forum dar tysta signaler och framtida fenomen tas upp.
Situationsrummet samlar manniskor kring ett runt bord for att tala om amnet som
behandlas. Det ar inte ett forum for beslutsfattande utan for forberedelser som mojliggor
bollning av arenden innan beslut fattas.

Vi skapar en modell for ledning genom information och forbinder oss till gemensamma
handlingssatt.

Matare:

e Forberedelseprocessens 6ppenhet och tydlighet

e Beslutsfattarnas fardigheter i beslutsfattande och tillfredsstallelse med
forberedelsetexterna, arlig bedémning av fortroendevalda Q4

o Delaktighet av experter bade i forberedelser och i uppfélining av beslutsprocessen

e Den arliga Q4-responsenkaten for intern arbetsfordelning visar en forbattring av
uppfoéljningen av gemensamma och férsamlingarnas forberedelser och beslut

e Praktiskt genomférande av beslut och beddémning av beslut

e Situationsrumsteamets anvandarantal och anvandarupplevelse (se responsenkat)

17.  Stodja forsamlingarnas profilering med regional verksamhet

Forslaget ar: Lokalt —regionalt och kraver langre forberedelser, forsok majliga med
korta forberedelser. Forslag: diakoni som pilotprojekt. Tidtabell: Q1/2022—-Q4/2026
arlig kontroll Q4.

Forsamlingarna énskar kunna profilera sig inom olika delomraden.
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Helhetsplanen fér Helsingfors ska utarbetas tillsammans. Férsamlingarna har en central
roll i hur saken fors framat, och de fattar besluten gallande sin egen profilering. Alla
omraden bor dock trots profileringen ha ett eget ansikte, och helhetsplanen ska beakta de
helsingforsare som inte ror sig mellan olika omraden. Profileringen ska utga fran
helsingforsarnas behov.

En stor forsamling kan goéra det mojligt att profilera sig inom sitt omrade medan mindre
forsamlingar har dnskat regional profilering.

Profilering kan exempelvis goras inom ett arbetsfalt.

Verksamhetsmodellerna ska vara tydliga sa att profileringen inte leder till skuggomraden
och minskar Gverlappningar pa onskvart satt.

Profileringen kan stédjas med regionala atgarder som till exempel Livsrum, miljofragor,
kultur eller temamassor.

Livsrummen ar centrum for diakoniverksamheten i Helsingfors forsamlingar vars uppgift ar
att mangsidigt stddja helsingforsarnas valbefinnande. En Livsrumsmodell som tacker hela
Helsingfors upprattas. Modellen innehaller Livsrum i Sédra och Vastra Helsingfors, for
narvarande finns Livsrum i Malm, Hermanstad och Matteuskyrkan. | helheten ingar
Kampens kapell som garanterar att kyrkan tillsammans med stadens instanser ar till
helsingforsarnas forfogande utan tidsbestélining, utveckling av lokaler i samband med
detta.

Detta hor samman med kartlaggningen, beskrivningen, synliggérandet och stddjandet av
fungerande prosterier. Detta projektifieras.

Matare
e Balans mellan olika arbetsfalt bade regionalt och i hela Helsingfors
e Genomslapplighet och forverkligande av multiprofessionella arbetsvisioner
e Lonsamhet
o Effekter pa arbetshélsa
e For pilotprojektet en kontroll pa ledande diakoniarbetarnas samarbetsméte och som

rapport till kyrkoherdemaotet
Profileringen syns i Livsrummens verksamhet
e Responsenkaten for arbetsfordelning Q4 visar en andring i 6énskad riktning

18. Ny arbetsmodell for pastorskanslier

Forslaget ar: Regionalt och kan forverkligas efter langre forberedelser. Tidtabell:
slagkraftsbedémning Q3-4/2021, pilotering Q1-Q3/2022, forberedelser for det
kommande Q4/2022-Q1/2023. Forverkligas senast 2024.

Kopplas till férslaget om utvecklingen av pastorskanslier som forbereds av en arbetsgrupp.
Hela arbetsgruppens slutrapport med bilagor medféljer den motiverande promemorian.
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En effektbeddmning av alla fem modeller gérs under hésten. Under hosten kan @ven
modeller piloteras for vissa uppgifter.

Modell 1. Separering av interna och externa tjanster i olika strukturer: antalet
forsamlingskanslier minskar, de kan ha dppet langre och kyrkoherdarna svarar for
stodatgardernas praktiska arrangemang.

Modell 2: Virtuella team som stdd for den nuvarande ambetsstrukturen:
kyrkoherdeambetet i forsamlingar som fér narvarande. Virtuella team for olika uppgifter
inrattas for att stodja forsamlingsarbetet. Virtuella team for bland annat: medlemskapsstod,
bokning av forrattningar och lokaler, ekonomin (inkluderar fakturering och anskaffningar),
HR-arenden, arendehantering. Ett virtuellt team &r ett samarbets- och expertisnatverk som
stoder varandra. Teamet har en ledare (till exempel cirka 20-30 % av arbetstiden),
processagarens synpunkter bor beaktas.

Modell 3: Férsamlingspooler, partnermodell: forsamlingarna soker regionala helheter pa
1-5 férsamlingar som de bildar regionala sekreterartjanster med. | dessa placeras den
nuvarande arbetskraften fran forsamlingar samt medarbetare fran samfalligheten.
Forsamlingspoolen organiserar tjansterna pa sitt omrade. Om den sa vill kan forsamlingen
organisera tjansterna sjalvstandigt.

Modell 4: Servicecentral. En plats for utrattande av arenden i férsamlingen, férsamlingen
har en "férvaltningssekreterare”, allt som inte nédvandigtvis maste skoétas i féorsamlingen
skots pa servicecentralen vars medarbetare har ansvarsforsamlingar

Modell 5: Hybridmodell: Separering av interna och externa tjanster i olika strukturer. De
interna tjansterna som ar pa samfallighetens ansvar definieras i grundstadgan, i dessa
forstarks samfallighetens roll samt ratten att definiera gemensam bindande praxis, olika
uppgifter kan ordnas pa det mest fungerande sattet, verlappande arbete elimineras,
forsamlingskanslierna placeras i ett farre antal forsamlingar i Helsingfors, langre och
enhetliga Oppettider pa tva sprak, kyrkoherdarna svarar for administrationen, virtuella
natverk enligt tema, forsamlingarna i kompanjonskap eller samfalligheten kan skéta
uppgiften enligt den interna prisséattningen. Modellen kraver fortsatt utveckling.

| effektbedémningen uppskattas modellens verkningar pa helsingforsarna, medarbetarna
och ekonomin. Med piloteringen ser vi hur modellerna fungerar i verkligheten. Tillrackligt
mycket tid bor reserveras for pilotering, och bedémningsprocessen bor vara grundlig.
Forsamlingar i olika storlekar bor tas med i piloteringen, och funktionaliteten pa tva sprak
bor beaktas i den.

Matare

Utnyttjandegraden av digitala tjanster

Okat samarbete

Forbattring av extern kundrespons
Lonsamhet

Overensstammelse med kvalitetskriterierna

arwnE
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6. Arbetshalsa
7. Upplevelser med stod i arbetet (responsenkaten for Arbetsfordelning Q4)
8. Bevarandet av kyrkoherdens administrativa stod i férsamlingen

Ett projekt som hor till tryggandet av verksamhetsforutsatiningar

Fragan om millennialer och generation Z kommer upp bade i Kyrkans fyraarsberattelse
och undersokningen om kyrkans rykte och valkandhet som genomférdes pa varen 2021.
Millennialerna och z-generationen har svaga band till kyrkan, och de letar efter mening pa
annat hall. Med tanke pa tryggandet av verksamhetsforutsattningar handlar det om en
betydande aldersgrupp. Far att na millennialer har ett riksomfattande natverksprojekt
startats i borjan av 2021 under ledning av kyrkostyrelsen, aven andra kyrkliga
samfalligheter i huvudstadsregionen har tagit upp fragan och bland annat Esbo kyrkliga
samfallighet har startat ett projekt gallande millennialer. | Helsingfors vore det bast att
sammanfora alla reflektioner kring fragan och komma éverens om hur férsamlingarna och
de gemensamma tjansterna ska fortsatta i fragan.

19.  Reflektion kring millennialsfragan mellan de gemensamma
tjansterna och forsamlingarna

Forslaget ar: Lokalt — gemensamt och kréaver korta forberedelser. Tidtabell:
Q1/2022-Q4/2023 Forena med tidtabellerna for det riksomfattande
millennialprojektet i genomfdrandefasen.

Fyraarsberattelsen och andra forskningsresultat visar att millennialerna och Z-
generationen, dagens unga vuxna, har ett krisforhallande med kyrkan: betydelselésheten
ar den storsta saken som kommer upp

Innehallsfragor sdsom klimatkrisen, rattvisa och méanskliga rattigheter ar viktiga for
millennialer. De vill ocksa agera sjalva.

Projektera eller kom dverens om ett tillvagagangssatt for detta och forverkliga projektet
som ett samarbete mellan férsamlingarna och de gemensamma tjansterna. Beakta arbetet
som redan gjorts i omradet och koppla det egna arbetet med befintligt expertarbete.

Matare

e Millennialers band till kyrkan med ryktes- och valkandhetsunderstékningarna fran
2021 och 2023 som jamférelsematerial

e Langsiktig Idnsamhet

¢ Intervjuundersokning nar projektet inleds och avslutas

e | projektet stélls exaktare mal for nytta

Forslag till atgiarder inom kommunikation

Som forslag till atgarder inom kommunikation har har kategoriserats tre helheter som
kunde ses aven ur en annan synvinkel — till exempel utvidgandet av en
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regioninformatérmodell till hela Helsingfors kunde vara att nytt satt att arbeta tillsammans.
Battre utnyttjande av personalens kompetens kan daremot ses genom arbetshalsan,
tryggandet av verksamhetsforutsattningar eller kommunikation, som i det forsta forsoket i
den har kategoriseringen, nar ett mer omfattande utnyttjande av Microsofts egenskaper
overvags. Den gemensamma elektroniska arsplanen daremot ar ett i synnerhet
kommunikativt satt for samverkan som togs upp manga ganger till exempel i Howspace-
delaktiggorandet.

20. En regioninformatormodell infors i hela Helsingfors

Forslaget ar: Regionalt och kan forverkligas efter korta forberedelser. Tidtabell:
Q1/2022 och Q3/2022 start for de sista regionala informatdrerna halvarsvis, 1-1,5 ar
tidsbegréansat och beddmning av hur férstéket har lyckats -> fardig modell Q4/2023.

Mal: regionala informatorer tillgangliga for alla férsamlingar. En regioninformator skoter
olika kommunikationsuppgifter i 2—4 férsamlingar samtidigt. Hen hor organisatoriskt till
samfallighetens kommunikationsteam men arbetar mestadels for sina
ansvarsforsamlingar. Samfalligheten svarar for 40 % av l16nen, resten delas mellan
ansvarsforsamlingarna.

De regionala informatdrerna fick mycket positiv respons i deltagandegérandet. De stoder
forsamlingarnas egen kommunikation och ar ocksa arbetspar och sparrare for
forsamlingarnas informatérer. Den regionala informatérsmodellen ger enligt erfarenheter
upphov till synergi mellan de deltagande férsamlingarna samt mellan férsamlingarna och
den gemensamma kommunikationen, vilket stéder forsamlingens egna
kommunikationsresurser. Forverkligas i samarbete med kommunikationsenheten.

Matare

e Upplevt stdd for den egna kommunikationen

e Upplevd synergi mellan de deltagande férsamlingarna samt mellan férsamlingarna
och den gemensamma kommunikationen

e Lonsamhet

e Responsenkaten for arbetsférdelning Q4 visar en &ndring i 6nskad riktning

21.  Anvanda oss av personalens kompetens battre an forut

Forslaget ar: Lokalt och kraver langre forberedelser, fors6k mojliga tidigare.
Tidtabell: Q1/2022 fors6k. Kopplas till personalplanen, arenden som kraver langre
forberedelser Q4/2023.

Projektifieras: Hur kunde man skapa ett elektroniskt system for alla medarbetare dar
kompetenser och utbildning skulle synas och som man kunde stka i? Onskan ar att bland
annat skapa en databas 6ver medarbetare som har kunskaper i frammande sprak samt
anvanda personalens kompetenser béttre.
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Kan forverkligas som ett férsék genom att bland annat bdrja anvanda egenskaperna i
Microsofts program. En annan mdjlighet ar att komplettera informationen i samband med
utvecklingssamtal, i vilket fall ansvaret ligger pa cheferna.

Samarbete med bland annat personalavdelningen, informationsadministrationen, de
digitala tjansterna och kommunikationsavdelningen. Koppla till Kipa 2-projektet for
utveckling pa lang sikt.

Matare

e information om personalens kompetenser for internt bruk i pilotprojekt Q1/2022 via
Microsofts system och en bedémning av forsoken utgdende fran respons

e |6nsamhet (bland annat mangden arbete som kdps utifran minskar)

e jamforelse av respons i en positiv riktning i Arbetsférdelningens responsenkat Q4

22, En gemensam arsplan for gemensamma atgarder

Forslaget ar: Gemensamt och kan forverkligas nu. Tidtabell: Q1/2022

Utarbeta en gemensam arsplan fér gemensamma atgarder. Inkludera de nuvarande
atgarderna i arsklockan for de gemensamma tjansterna. Ha arsklockan i elektronisk form
sa att den kan uppdateras. Meddela om uppdateringar. | forberedelserna deltar ett stort
antal anvéandare.

Matare

Omfattningen av arsplanens anvéandning

Arsplanens tillganglighet och anvandningsgrad

Arsplanens anvéandbarhet och funktionalitet

jamforelse av respons i en positiv riktning i Arbetsfordelningens responsenkéat Q4

23. Forslag pa arbetsfaltsniva

Forslagen harror sig i synnerhet fran fragor som tagits upp av arbetstagargrupper pa
Howspace-plattformen, och de har aven tagits upp bland annat i
situationsrumsworkshoppar pa hosten 2020 och varen 2021. Som granssnitt har aven
andra arenden gallande arbetsférdelning i sammanfattningar av tidigare projekt
undersokts.

Allméant om forslagen: om ett forslag kraver att en viss arbetsplattform tas i bruk, finns
aven stod att fa for dess ibruktagande.

Forslag som forverkligas NU - Q1/2022

Skapa en kommunikationskanal mellan fastighetsavdelningen och féorsamlingarna
och schemaldgg kommunikationen om kommande reparationer

e Matare: jamfdrelse av respons i en positiv riktning i arbetsfordelningens
responsenkéat Q4, forbattring av extern kundrespons
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Regelbundna samarbetsméten mellan laroanstaltsarbetet och sjalavarden pa
sjukhus, helst halvarsvis med naromradets forsamlingar. Dialog med flera
forsamlingar pa en gang.

e Dialog med flera férsamlingar pa en gang
e Matare: motenas forverkligande, jamforelse av respons i en positiv riktning i
arbetsférdelningens responsenkét Q4

Oppna en gemensam diskussionsplattform foér praster for att underlatta umgange och
delandet av arbetsverkligheten: utgangspunkten for gemensam reflektion ar Prasternas
Teams och samarbetsforum

e Matare: Anvandarantal i Teams, meningsfullheten av samarbete, jamférelse av
respons i en positiv riktning i arbetsférdelningens responsenkét Q4

Skapa utrymmen fér samarbete, kommunikation och kollegialitet mellan olika
begravningsplatser och begravningstjanster, bland annat kunde ett Teams for
begravningstjanster och arliga samarbetsforum forverkligas

e Matare: Anvandarantal i Teams, genomférandet av samarbetsmoten,
betydelsefullneten av samarbete, jamforelse av respons i en positiv riktning i
arbetsférdelningens responsenkét Q4

Forslag som kan forverkligas efter korta forberedelser — Q1-Q2/2022

De som utfor familjeradgivningsarbete pa deltid ska fa mer stod i familjeradgivningen
an tidigare, arbetshandledning, personlig konsultation och utbildning, forstarkning av
samhorighet och delaktighet

e Matare: jamforelse av respons i en positiv riktning i arbetsférdelningens
responsenkéat Q4, forbattring av extern kundrespons

Okad kommunikation och samordning i rekrytering och stdd i lokalférsamlingarna, koppla
till Telefonjourens verksamhet med okat frivilligarbete

e Matare: Antalet frivilliga i telefonjouren, jamforelse av respons i en positiv riktning i
arbetsférdelningens responsenkat Q4

Oppna arbetsbeskrivningarna for medarbetare som arbetar inom de gemensamma
tjansterna, i synnerhet inom gemensamt forsamlingsarbete, med en gemensam
dokumentmall

e Matare: Omfattningen av de arbetsbeskrivningar som ar tillgangliga, jamférelse av
respons i en positiv riktning i arbetsférdelningens responsenkat Q4

Klarlagg kantorverksamheten pa begravningsplatserna. Beskriv den nuvarande
processen och malet, infér en gemensam verksamhetsmodell for alla som majliggor bland
annat inbordes vikariering
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e Matare: Underlattande av vikariering, lonsamhet, effektivitet och rattvisa i
resurseringen av arbetskraft, 6kat utbyte av information, jamférelse av respons i en
positiv riktning i arbetsfoérdelningens responsenkat Q4

Forslag som kréaver langre férberedelser

Uppférande och klarlaggande av ledsagande stigar och processer for sjalavard pa
sjukhus och laroanstaltsarbete samt mellan olika former av specialarbete och
férsamlingarna

e Tidtabell: Q1/2022—-Q4/2026. Arlig kontroll Q4
e Matare: processernas antal och kvalitet, jamforelse av respons i en positiv riktning i
arbetsfordelningens responsenkét Q4

| samarbete med férsamlingarna utarbeta en gemensam modell for stodjandet och
utvecklandet av frivilligarbete

e Tidtabell: Q1/2022-Q4/2023

e Matare: klarlagga fragor inom frivilligarbetet som ska l6sas gemensamt, hitta och
anvanda metoder for frivilligarbetets interna och externa kommunikation, forbattra
den externa kundresponsen, registrera och forverkliga principerna for delaktighet,
jamféra respons i en positiv riktning i arbetsférdelningens responsenkat Q4

Bygga utbildningsbranschens verksamhet allt mer i natverk och komma dverens om
de gemensamma tjansternas och férsamlingarnas roller dar

e Tidtabell: Q1/2022-Q4/2023
e Matare: forbattring av extern kundrespons, jamférelse av respons i en positiv
riktning i arbetsfordelningens responsenkat Q4

Bygga samarbetsmodeller for forsamlingar gallande sysselsattning

e Tidtabell: Q1/2022-Q4/2024

e Matare: 6kning i antalet sysselsatta, exaktare Ionsamhetsmal for projekt, forbattring
av extern kundrespons, jamforelse av respons i en positiv riktning i
arbetsférdelningens responsenkét Q4

Bygga en modell for aldringsarbete och geriatriska vardplatser i Helsingfors i
samarbete med staden och organisationer samt som samarbete mellan de gemensamma
tjansterna och férsamlingarna

e Tidtabell: Q1/2022-Q4/2023

e Matare: antalet aldringar som besokts och métenas kvalitet, exaktare
Ionsamhetsmal for projekt, forbattring av extern kundrespons, jamforelse av
respons i en positiv riktning i arbetsférdelningens responsenkat Q4
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Personalplanen for Helsingfors kyrkliga
samfallighet

Processen Modigt tillsammans har framjats i Helsingfors kyrkliga samfallighet sedan
augusti 2019. Under varen 2020 stravade arbetet med Modigt tillsammans mot de
gemensamma malet, utgdende fran vilken forsamlingarnas samarbete kunde intensifieras
och nya nivaer for samarbete samtidigt konstrueras. Modigt tillsammans vill trygga
verksamhetsforutsattningarna for Helsingfors férsamlingar och deras gemensamma
tjanster i en utmanande verksamhetsmiljo.

Med personalplanen vill vi garantera att Helsingfors férsamlingar och de gemensamma
tjansterna aven i fortsattningen har tillrackligt med sakkunnig och valmaende personal for
att driva verksamheten.

Var expertgrupp hade som uppgift att utarbeta en bade kvalitativ och kvantitativ plan for
personalutveckling samt foresla satt att uppna foljande mal:

| fraga om personalen vill vi &r 2023 befinna oss i en situation dar:

» Helsingfors kyrkliga samfallighet och férsamlingar anses vara de basta kyrkliga
arbetsplatserna.

> Helsingfors forsamlingar och de gemensamma tjansterna har mangkunniga och
motiverade medarbetare som underlattar arbetet for och kan handleda andra.
Ledarskapet och chefsarbetet ar hogklassigt och stoder framgang.

> Var verksamhet styrs av helsingforsarnas behov och forverkligandet av kyrkans
karnuppgifter. Detta mojliggors av en kompetent personal som arbetar och rér sig
smidigt inom samfalligheten. Natverkande samarbete forstarks, och
forsamlingsmedlemmarna ar aktiva deltagare i var gemenskap.

» Det finns fler gemensamma medarbetare mellan férsamlingarna och de gemensamma
tjansterna (till exempel modellen med regionala informatorer eller kantorsamarbetet).
De administrativa tjansterna, informationssystemen och processerna ar smidiga och
stoder férsamlingarnas verksamhet. Strategiskt viktiga ambeten har tillsatts
planmassigt och med en bra rekryteringsprocess. Tyngdpunkten ligger pa kyrkans
andliga arbete. Saledes ar det uppfostran, diakoni, stod till troslivet samt
kommunikation som ligger i centrum.
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Forbattring av arbetstagarupplevelsen

Mal: "Helsingfors kyrkliga samfallighet och férsamlingar anses vara de
basta kyrkliga arbetsplatserna.” Och: "De administrativa tjansterna,
informationssystemen och processerna ar smidiga och stoder
forsamlingarnas verksamhet. Strategiskt viktiga ambeten har tillsatts
planmassigt och med en bra rekryteringsprocess.”

Arbetstagarupplevelser &r ett mangsidigt amne. Pa vilket satt upplevelser kan definieras,
matas eller paverkas &r inte entydigt. Har ser vi pa helheten enligt en teoretisk modell.
Enligt modellen ar de mest betydande faktorerna for arbetstagarupplevelsen ledning,
organisationskultur och varderingar, arbetsmiljo och teknologi samt kontakt och
gemenskap. Aven faktorer som hér samman med motivation anses vara en del av
arbetstagarupplevelsen. Till detta hor bland annat bra HR-praxis samt organisationens
stdd och strukturer. (Lindstrom 2020)

Organisationskultur

| Helsingfors kyrkliga samfallighet utférdes i februari 2021 en personalenkat med fokus pa
arbetshalsan. Utgdende fran resultaten var 43,5 % av personalen ndjda med hur hela
organisationen leds. Annu nojdare var man med de narmaste cheferna. Personalenkaten
utfors vartannat ar, och vartannat ar utférs 360-bedémningen som bedomer ledarskapet.
Som ett resultat av bedomningen Kirkollisen johtamisen peili 360 (Kyrkliga ledarskapets
spegel 360) gor chefen upp en personlig utvecklingsplan. 1 360-bedémningen av den
hdgsta ledningen for ar 2020 fick "Ledning av innovation”, det vill saga stod for
personalens yrkesmassiga utveckling och dess utnyttjande, uppmuntrande till forsok samt
skapande av forutsattningar for utveckling, bra vitsord.

Vad organisationskulturen betraffar, skulle 72 % av de som svarade rekommendera
Helsingfors forsamlingar och de gemensamma tjansterna som arbetsplats. Resultatet
varierade mellan forsamlingar och enheter. Andra matbara egenskaper pa detta
delomrade ar:

> Arbetsgivarens rykte; framjande av diversitet och icke-diskriminering

» Medarbetarnas mojligheter att utvecklas

» Hur organisationens varden realiseras i det dagliga arbetet

> Arbetsgivarens intresse for medarbetarnas halsa och valbefinnande. (Lindstrom 2020)

| personalenkaten for 2021 upplevde endast 42 % av personalen att alla medarbetare
behandlas rattvist och jamlikt. Dock upplevde rentav 76 % att arbete i Helsingfors
forsamlingar ger mojlighet till yrkesmassig utveckling. 57 % var medvetna om
organisationens tillvagagangssatt i situationer dar en medarbetares arbetsformaga haller
pa att forsvagas. Over 60 % upplevde att de visste att de kan fa stod av sin narmaste chef
om deras arbetsformaga var hotad. | 360-bedémningen av den hogsta ledningen
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kritiserades ledningen for att de inte visade tillrackligt intresse for sin personals
arbetsformaga och ork.

Arbetsmiljon

Nar arbetsmiljons paverkan pa arbetstagarupplevelsen mats, kan foljande faktorer
beaktas:

> Smidighet vid val av arbetsplats (till exempel arbete pd manga platser, hemma, pa
kontoret och s vidare.)

> Mojlighet att valja lampligt arbetsutrymme for varje arbetsuppgift (till exempel tyst
utrymme, moétesrum)

» Hur arbetsutrymmet motsvarar kulturen och varderingarna

» Hur arbetsredskapen lampar sig for arbetsuppgifterna

Inom kyrkan har man traditionellt arbetat oberoende av tid eller plats. 34 % av personalen
utfor andligt arbete utan fasta arbetstider. Kyrkans arbete utfors alltid pa ett stalle som
lampar sig for arbetsuppgiften i fraga. Coronatiden har utvecklat denna situation vidare.
Over 70 % sager sig arbeta delvis eller helt pa distans (arbetshalsobarometern 3/2021).
Arbetsforhallandena upplevs vara trygga. 80 % anser att arbetsgivaren har ordnat s att
arbetsforhallandena ar trygga (arbetshalsobarometern 5/2021).

| personaladministrationens revision for 2020 samt i Modigt tillsammans-verkstaderna for
hosten 2020 och varen 2021 har fragan om systemens stelhet och gammalmodighet
kommit upp. Sarskilt personaladministrationens system upplevs som gammalmodiga och
svara att anvanda. De stdder inte ledning eller sjalvbetjaning och ar stela med tanke pa
dagens behov.

Kontakt och samarbete

Andelen kontakt och samarbete i arbetstagarupplevelsen kan granskas via féljande
faktorer:

» Arbetets meningsfullhet

» Samhorighetskénslan

> Medarbetarens forhallande till organisationens strategi och varden
> Det personliga forhallandet till chefer och kolleger.

| kyrkans uppgifter upplevs arbetet i sig som betydelsefullt. Enligt en personalenkat som
gjordes 2019 upplevde 80 % att arbetet &r meningsfullt och har ett klart syfte. Ar 2021
upplevde 65 % att de strategiska riktlinjerna styr verksamheten, och 80 % var medvetna
om arbetsenhetens mal.

60 % av personalen upplevde stdmningen i arbetsgemenskapen som fortroendefull. 55 %
upplevde att samarbetet mellan enheterna fungerade. | 360-bedémningen av den hogsta
ledningen kritiserades ledningen for att den inte hade tillrackligt mycket tid for personalen.
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De mest kritiska observationerna fokuserade pa beaktandet av personalen, ledandet av
manniskor samt pa ledande med vaxelverkan.

HR-processerna ar for narvarande oklara, och klarhet och stéd har dnskats i synnerhet
inom rekryteringsprocessen. Personaladministrationens kompetenser ar
osammanhangande och férsamlingarna har forsokt minska mangden administrativt arbete.

| revisionen av organisationens personaladministration som utfoérdes av en utomstaende
instans 2020 konstaterades det att personaladministrationens processer och
verksamhetsmodeller inte har beskrivits tydligt. Processerna och metoderna for
genomforande beror for tillfallet pa de enskilda chefernas kompetens och kunskaper.
Personaltjansterna stoder inte rekryteringsprocessen. Det finns inte heller nagra tydliga
verksamhetsmodeller for nar ett anstallningsforhallande ska avslutas (till exempel
avgangsintervju). Verksamhetsmodellerna varierar mellan forsamlingarna och enheterna.
(Deloitte 2020)

Mojligheter till forbattring av arbetstagarupplevelsen

En organisationskultur som framjar bra arbetstagarupplevelser bor utvecklas. Satsningar
maste fortsattningsvis goras pa ledningskvaliteten. Aven om det har satsats pa
utvecklingen av ledarskapskompetens, bor detta utvecklingsarbete fortsétta och man ska
sakerstélla att alla som arbetar med chefsuppgifter har nédvandiga kompetenser for
uppgiften.

Ar 2020 var kostnaderna for sjukfranvaro 1,2 miljoner euro i hela organisationen (kélla:
Keva). Det totala antalet sjukfranvarodagar var 16 236 (9,9 dagar/arsverke). Antalet
sjukfranvarodagar borjade minska under 2020, men nivan ar fortfarande hég. Under 2020
gjordes olika satsningar pa stod for mental halsa tillsammans med foretagshalsovarden.
Dessa atgarder har konstaterats vara effektiva, men satsningar bor fortfarande goéras pa
ledning av arbetshalsa, dess verkningsfullhet bor bedémas och utvecklingen av
arbetshalsan ska bindas till de strategiska malen.

Det ar viktigt att utveckla processer och system som hér samman med personalen.
Oberoende av strukturen maste organisationen ha smidiga processer for
personaladministration. Tydliga processer och verksamhetsmodeller bor skapas for
anstallningsférhallandets nyckelpunkter. Bade chefen och medarbetaren ska kanna till vad
som hander och kanna sig trygga vid rekrytering, i borjan av anstallningsforhallandet, i
konfliktsituationer, om arbetsformagan forsvagas, i disciplinara situationer och néar
anstallningsférhallandet upphor.

Atgirdsforslag for att uppna dessa mal

| tidtabellen star Q for quarter, det vill saga kvartal. Q1 = januari-mars, Q2 = april-juni, Q3
= juli-september och Q4 = oktober—december.
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24. Beskrivning och utveckling av personalprocesser
Tidtabell

Q3 — konstant process
Métare
Separata tidtabeller for beskrivning och utveckling av processer (till exempel KIPA2-
bundenhet)
25. Utveckling av rekryteringsprocessen och personalavdelningens stod
vid rekryteringar
Tidtabell
Q3 — konstant process
Métare
Anvisningar och stod av chefer finns tillgangliga.

26. En gemensam arbetsgivarpolitisk linje i centrala HR-processer
sakerstalls

Tidtabell

Q1/2022 >

Méatare

Gemensamt definierade arbetsgivarpolitiska linjer anvands och man har férbundit sig till

dem. Egen plan for teman som ska behandlas.

27.  HR-kompanjonskapsmodellen piloteras i samfalligheten,
forverkligas som samarbetsprojekt

Tidtabell
Forberedelser Q4/2021 — Q1/2022, pilotering i samfalligheten Q2/2022 >
Matare

HR-kompanjonskapsmodellen i bruk, kundrespons Q3/2022
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28. Natverkande utveckling och hantering av personalarenden, “Stadin
HR (HR i Stan)”

Stadin HR-samarbetsnatverk, forsok: ett par ars forsok till exempel med HR-tjanster som
virtuellt team och bland annat gemensam servicepunkt nagonstans i Helsingfors.

Tidtabell
Anpassas till KIPA2-tidtabellen, till exempel Q3/2022 >
Matare

Regelbunden bedomning och gemensam utveckling av verksamheten

29. KIPAz2, ibruktagande av nytt HR- och HRD-system

KIPA 2 HRM och HRD-projekt, nytt informationssystem for personaladministrationen,
ibruktagande

Tidtabell
Q2/2021 — Q3/2023
Méatare

Tidtabell Kyrkostyrelsen

30. Utveckling av strategisk ledning av arbetsformaga

Utveckling av kompetens i strategisk ledning av arbetsformaga
Tidtabell

Q3/2021 -

Méatare

Separat forsknings- och utvecklingsprojekt i samarbete med foretagshalsovarden

Utveckling av kompetenser for att motsvara framtidens
behov

Mal: "Helsingfors férsamlingar och de gemensamma tjansterna har
mangkunniga och motiverade medarbetare som underlattar arbetet for och
kan handleda andra.” Och: "Det finns fler gemensamma medarbetare
mellan férsamlingarna och de gemensamma tjansterna (till exempel
modellen med regionala informatorer eller kantorsamarbetet).”

89
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Bedomning av kompetensledningens nuliage

Kompetenser och ledning av dem ar en viktig del av strategisk personalledning och
framtidsbyggande. Med framférhallning av kompetens garanteras att utvecklingen av
personalresurser baserar sig pa framtida behov och stoder forverkligandet av
organisationsstrategin.

Utvecklingen av kompetensledning beddmdes med hjalp av en teoretisk referensram for
kompetensledningens utvecklingsfaser (Helsila & Salojarvi 2009) nar personalstrategin
utarbetades 2017. Den hogsta ledningen bedomde att kompetensledningen da var pa
basniva, vilket innebar att personalen utvecklas och utbildas men att framtidens
kompetensbehov inte &nnu har definierats systematisk.

Anda sedan 2011 har utgdngspunkten for utveckling av kompetens varit den kyrkliga
samfallighetens strategi. Processen for kompetensledning och praxis med anknytning till
den har sedan 2017 utvecklas pa foljande satt:

Behandling: Strategiska kompetenser definieras arligen, och pa basis av dem
utarbetas en utvecklingsplan for strategisk kompetens.

Behandling: Gemensam praxis for strategisk kompetensledning har sammanstallts till
en arsklocka.

Behandling: Som stdd for chefer har en arbetsbok om kompetenssamtal i team
utarbetats (framforhalining, kartlaggning och utveckling).

Kompetensbehoven kartlaggs regelbundet bland annat i utvecklings- och
arbetsprestationshedémningssamtal arligen samt med 360-bedémningen av ledning och
personalenkaten vartannat ar. Férsamlingarna/enheterna utarbetar arligen
utbildningsplaner dar kompetensbehoven samt utvecklingsmetoder for hela
arbetsgemenskapen, olika yrkesgrupper och individer antecknas.

Utbudet pa kompetensutveckling gors upp utgaende fran de strategiska kompetenserna.
Utvecklingsutbudet bestar for det mesta av virtuella (Teams) inlarningsprocesser,
coachning, verkstader och utbildningar pa natet. Ar 2020 ordnades totalt 84 av dessa
utbildningar, och totalt 1673 medarbetare deltog i dem. Utéver kyrkans
utbildningsinstanser deltog laroanstalter och féretag som samarbetspartner, med vilka
aven utbildningsgrupper med examen som mal har ordnats (bland annat
specialyrkesexamensgrupperna for produktutveckling och ledning). |
kompetensutvecklingen utnyttjas aven olika inlarningsmiljder. Personalen uppmuntras
avlagga examina och delar av examina. Som stdd for detta skapades en
studiestigsdiaserie som beskriver examensstrukturen och lankar till olika laroanstalters
utbud.

| kompetensutvecklingen inom Helsingfors kyrkliga samfallighet har det arbetats
malmedvetet (ovan namnda atgarder), och den strategiska kopplingen av
kompetensledning har forstarkts for att nivan ska stiga fran basnivan till den avancerade
nivan. | féljande bild beskrivs gemensam praxis for strategisk kompetensledning.

90
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Strategisen osaamisen johtamisen kdytantdjd Helsingin seurakuntayhtymassa

Toiminta- ja henkilfstdkertomus

{seuranta) Jatkuva strategia
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kehittdmissuunnitelma

o Ouaar kytily
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Henkildstkysely
Office 365- ohjelmien osaamiskartoitus

Bild 1. Praxis for strategisk kompetensledning inom Helsingfors kyrkliga samfallighet

Bedomning av nuliget for personalens professionella kompetens

Utgangspunkten for att kunna arbeta for Helsingfors kyrkliga samfallighet ar att
kompetensvillkoren uppfylls och personalen ar behdrig.

Kyrkostyrelsen och biskopsmotet bestamde om nya behdrighetskrav 2021. Enligt
bedémningen som gjordes pa grund av andringar i behérighetskraven uppfyller alla
ordinarie tjansteinnehavare i prast-, kantor-, diakon- och ungdomsarbetaryrken
behorighetskraven for formell utbildning (fran yrkeshdgskoleniva till magisterexamen),
eftersom en person som avlagt examen enligt kyrkostyrelsens och biskopsmotets tidigare
beslut bevarar sin behdrighet fér motsvarande tjanst som nadmns i det nya beslutet.
Andringarna gallande behorighetskrav antecknas i instruktionerna om tjansterna och
anvands bland annat vid rekrytering av ny personal.

Behorighetskraven for ledande tjansteinnehavare i de gemensamma tjansterna har
antecknats i instruktionerna och i dem ingar i regel en hogre hdgskoleexamen. For vissa
tjanster ingar i behorighetskraven en specialiseringsexamen som avlaggs vid sidan av
arbetet (sjukhuspastorer, familjeradgivare, laroanstaltsarbetare). | kyrkliga samfallighetens
expertuppgifter varierar behdrighetskraven mellan yrkeshdgskoleniva och
magisterexamen.

Det finns inga officiellt definierade behorighetskrav for forskolearbetare, kyrkvaktmastare
eller kontorsanstallda. Den rekommenderade utbildningsnivan har ansetts vara en
yrkesexamen eller specialyrkesexamen (till exempel examen i barn- och familjearbete,
yrkesexamen i férsamlings- och begravningsservice, yrkesexamen eller
specialyrkesexamen i féretagsekonomi).

Kyrkostyrelsen har 2020 utarbetat nya kdrnkompetensbeskrivningar for kyrkliga
karnkompetenser och gemensamma strategiska kompetenser har definierats. Pa grund av
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dessa andringar ar det nédvandigt att uppdatera kompetenskraven for olika uppgifter i
samband med uppdateringen av befattningsbeskrivningarna.

Bedomning av dndringar i kraven for professionell kompetens och
orsaker till dessa

Helsingfors kyrkliga samfallighets projekt Rohkeasti yndessa — Modigt tillsammans 2023
har som mal att klarlagga och forstarka forsamlingarnas verksamhetsforutsattningar samt
bygga en hallbar grund for kyrkans betydande narvaro i Helsingfors aven under
kommande ar och artionden. Gemensamma kyrkoradet beslutar om malet for processen
Modigt tillsammans i slutet av 2021. Detta innebar att formuleringarna och innehallen i de
strategiska kompetenserna uppdateras enligt malet.

Foljande fragor om framtiden blev aktuella nar framtidens kompetensbehov diskuterades i
verkstaderna om strategiska kompetenser for chefer och ndrmaste chefer:

1 8Tryggande av ekonomiska forutsattningar. Vad ar kyrkans roll i Helsingfors efter
coronan? Hur sékerstéller vi tjansternas kvalitet och tillracklighet? Hur fordelas
resurserna? Hur kan vi anvanda lokalerna mangsidigt?

2 §Befolkningens 6kande mangfald. Hur kan vi férdjupa var kundforstaelse? Vilka ar
helsingforsarnas behov efter coronan? Hur kan utvecklingen av delaktiggérande
verksamhet fortsatta i Helsingfors som har férandrats pa grund av coronan? Hur
kan vi bevara de beprévade l6sningarna och verksamhetsmodellerna?

3 8Att se natverkande som en viktig del av arbetet for var och en. Hur vara en
intressant samarbetspartner och samarbeta med andra aktorer utgaende fran deras
perspektiv?

4 §Mangsidigt utnyttjande av teknologi. Vagar vi ta digispranget for att utveckla var
verksamhet? Hur kan vi lyssna pa helsingforsarnas behov i den digitala
utvecklingen? Hur kan vi fungera som en plattform for helsingforsare?

Tyngdpunkterna i utvecklingen av kompetenser

Fragorna ovan fungerade som diskussionsmaterial i verkstaderna for strategiska
kompetenser dar man formulerade och reflekterade 6ver innehdllet i de strategiska
kompetenserna for 2020 som ar:

¢ Ledarskapskompetens

e Reform- och mangkunnighet

e Samarbets- och kommunikationsfardigheter

e Kompetens i bemétande

e Kompetens i digitala tjanster och sociala medier

De strategiska kompetenserna ovan konstaterades fortfarande vara aktuella och de
uppdaterades for att motsvara verksamhetsmiljéns behov som &ndrats bland annat pa
grund av coronan. Utgaende fran resultaten fran verkstaderna for strategiska kompetenser
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samt en enkat som utférdes i Modigt tillsammans-inlarningsmiljon valdes foljande
strategiska kompetenser ut som tyngdpunkter for utveckling:

e Forstarkning av mangkunnighet: Helsingfors som verksamhetsmiljo blir
alltmer komplex. Mangkunnighet behovs bland annat vid bemétande av
manniskor i olika aldrar och livssituationer samt for forstaelse av kulturell
mangfald, moderna andliga behov och andlighet. Mangkunnigheten kopplas
aven ihop med identitetsvandpunkten for kyrkliga anstallda, da medarbetarens
roll som den som gor minskar, medan rollen som den som mojliggor forstarks.
Kunnighet som méjliggdrare behdévs vid forstarkning av
forsamlingsmedlemmarnas agentskap.

e Gemenskapsstyrbarhet och forstarkning av gemensam inlarning: Med
gemenskapsstyrbarhet vill vi forstarka den delade ledningen av team och
arbetsgemenskaper samt gemensam utveckling av arbetet. Detta innebar
byggande av en gemensam arbetsvision och verksamhetsmodell och
forsokskultur, utnyttjande av multiprofessionalism, 6kat samarbete och dkad
samordning av samarbete mellan team, reproduktion av bra praxis samt
delande och utnyttjande av tyst kunskap.

e Formaga att fornyas. En av de viktigaste kompetenserna i framtidens
arbetsliv ar formagan att natverka och lara sig nytt. Formagan att fornyas
forutsatter fardigheter for livslang inlarning, mod och fardighet for férnyelse,
okad resiliens, formaga att avsta fran saker, ansvarighet, féretagsamhet, mod
att prova nytt, smidighetsmentalitet, problemlésningsférmaga,
innovationsformaga, samarbets- och kommunikationsfardigheter, kunskaper i
sjalvkannedom och sjalvliedningskunnande som tidsanvandning, prioritering
av arbetsuppgifter samt en formaga att se nya uppgifter och ta itu med dem.

e | utvecklingen av digitala kompetenser poangteras i framtiden en bredare
synvinkel &n enbart kunnande i programvaror och system (allménna digitala
kompetenser). Kompetenserna innehaller bland annat dialog- och
kommunikationskompetenser i virtuellt bemdtande (evenemang, grupper),
virtuella kommunikationskompetenser (till exempel stromning, sociala medier
och sa vidare) samt internaliserande kunnande géllande nya digitala principer.

Mal for kompetensledning och utveckling for de narmaste aren

Helsingfors kyrkliga samfallighet har uppnatt det avancerade skedet for kompetensledning
som antecknats i personalstrategin for 2018—-2022. Kompetensledningsprocessen maste
utvecklas vidare for att den pa basta mojliga séatt ska tjana forsamlingarnas
kompetensledning och utveckling. For att den framtida kompetensutvecklingen ska vara
heltdckande, strategibaserad och systematisk kommer en personal- och
kompetensstrategi att géras upp med férsamlingarna.

For att framja mangkunnighet kartlaggs nulaget bland annat genom att kartlagga vilka
kompetenser eller examina personalen har. Detta forutsatter anskaffande av ett modernt
HRD-system dar denna information kan sparas och som kan hjalpa till med rapporter som
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stod for kompetensledning (ledning genom information) och déar man kan folja upp
kompetensutvecklingen enligt strategins och framtidens kompetensbehov. Det nuvarande
HR-systemet ar gammalmodigt och klarar inte av ovan namnda atgarder. Dessa behov
tjianas mojligtvis av det nya KIPA 2-systemet.

Mangkunnighet utvecklas bland annat genom att uppdatera en gammal examen (till
exempel diakoner och ungdomsarbetare), avlagga yrkes- eller specialyrkesexamen via
laroavtal (barnledare, sekreterare, kyrkvaktmastare) eller aviagga en helt ny examen eller
delar av examen samt skaffa kompetenser i annat an kyrkligt arbete. Medarbetarna
uppmuntras omforma sina studie- och karriarstigar och arbetsvaxling stods. Inlarning i
arbetet och i arbetsgemenskaper gors till en del av vardagen, bland annat har fristaende
examen som avlagts via laroavtal upplevts som sarskilt bra.

Atgirdsforlag for att uppna dessa mal:

31.  Utforma en ny personal- och kompetensstrategi som kopplas
samman med gemensamma kyrkofullmaktiges kontinuerliga
strategiprocess

| férberedelserna deltar hégsta ledningen, de narmaste cheferna och medarbetarna. Som
en del av forberedelserna utformas en kompetensstrategi och kriterier for bra
personalledning.

Tidtabell
Q2-Q4/2022 >
Matare

Personalstrategin utformad i samarbete.

32. Examen och andra utbildningsuppgifter overfors till det nya
HRM/HRD-systemet.

Tidtabellen ar bunden till KIPA2 HRD-projektet, nytt informationssystem for
personaladministrationen, ibruktagande

Tidtabell
Q1/2023 >
Méatare

Hela personalens examens- och utbildningsinformation har dverforts till det nya KIPA 2
HRD-systemet
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33. Forstarkning av mangkunnighet

Forstarkning av mangkunnighet: Mangkunnighet behovs for helsingforsarnas manga olika
slags behov, bemoétande (fysiskt, virtuellt och hybrid) och olika natverk. Mangkunnighet
behovs for umgange med olika aldersgrupper och kulturell mangfald och manniskors olika
andliga och religiosa behov. Mangkunnigheten kopplas aven samman med
identitetsvandpunkten for kyrkliga anstallda, da medarbetarens roll som den som gor
minskar, medan rollen som den som mojliggor forstarks. Kunnighet som majliggorare
behovs vid forstarkning av forsamlingsmedlemmarnas agentskap.

Tidtabell

Q1/2022 >

Matare

Planering av coachning/inlarningsprocesser genom samarbete och utnyttjande av

expertkunskap. Antalet deltagare och respons pa hur mangkunnighet har utvecklats

34. Forstarkning av mangkunnighet via olika interna rorlighetsmetoder,

Forstarkning av mangkunnighet via olika interna rorlighetsmetoder. Utredande och
testande av olika metoder for intern rorlighet (till exempel orientering, "keikkaporssi”,
uppgiftsvaxling, intern anmalan). Aven uppmuntran till arbete pa deltid utanfor kyrkan for
andra arbetsgivare.

Tidtabell

Q2/2022 >

Matare

Praktiska hjalpmedel och metoder anvands for att organisera intern rérlighet.
Internt s6kbara arbetsplatser, antal

Andringar i arbetsuppgifter, antal, personalens rorlighet foljs upp i HR-systemet

Ledningen och chefsarbetet ar hogklassigt och stoder
framgang

Mal: "Ledningen och chefsarbetet ar hogklassigt och stoder framgang.”
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Bedomning av personalledningens nuliage

Nar personalstrategin utformades 2017 beddomde hégsta ledningen nuldget inom
personalledningen med hjélp av en utvecklingsstegmodell for personalledning (Aaltonen,
Luoma & Rantanen 2004) och konstaterade att Helsingfors kyrkliga samfallighet befann
sig pa den sa kallade basnivan, vilket innebar att vissa personalledningssystem ar i bruk.
Huvudvikten ligger pa att skota personaladministrativa uppgifter (bevilja tjanstledighet,
sjukledighet och semester). Personalledning hér samman med planmassighet. Enligt
chefernas och de narmaste chefernas bedomning 2021 kravs det annu atgarder for att
forfaringssatten ska vara enhetliga i hela organisationen och for att personalledningen ska
uppna foljande, avancerade niva.

Personalledningsnivan har hojts fran 2018 med bland annat foljande atgéarder:

i. Kompetenserna som kravs for ledning har definierats, och chefernas och de
narmaste chefernas arbetsprestationer bedéms arligen

j. Ledningens 360-bedomning forverkligas vartannat ar (hogsta ledningen 2020
och de narmaste cheferna 2022) och utgaende fran denna utarbetas
personliga utvecklingsplaner

k. Coachningsstigen for ledarskap har beskrivits och ledarskaps- och
ledningsgruppcoachning har ordnats

I.  Som stod for prestationsledning har bedémningskriterier inforts, med vilka
arbetsprestationen beddms arligen

m. Premieringen har utvecklats genom att ta i bruk prestationstillagg och
engangsarvoden

n. Dokumentet Personalens anpassningsatgarder har utformats

0. KirkkoHR-rekryteringssystemet har tagits i bruk

p. Personalenkaten forverkligas vartannat ar och arbetshalsobarometern varje
manad. Modellen for aktivt stod har tagits i bruk och arbetsgemenskaperna
har stottats genom andringen.

Beslut i personalarenden fattas pa manga nivaer och skots av 21 sjalvstandiga
arbetsgivare. | gemensamma kyrkofullmaktige grundas och nedlaggs tjanster.
Foérsamlingarna och de gemensamma tjansterna som sjalvstandiga arbetsgivare svarar for
arbetsledning, rekrytering och utbildning samt beslut gallande anstallningsforhallanden.
Vad géller préaster ar det domkapitlet som har beslutanderatt. Den kyrkliga samfélligheten
svarar den allmanna planeringen av hela personalens personalpolitik,
personalutbildningen, foretagshalsovarden, personalbespisningen, Iénebetalningen och
samverkan.

Antalet chefer (kyrkoherdar och ledare) i Helsingfors kyrkliga samféllighet &r 25 och antalet
narmaste chefer 180, varav 103 arbetar i forsamlingarna och 77 i de gemensamma
tjansterna. Forsamlingarnas och enheternas storlek varierar och de narmaste cheferna har
olika antal underordnade (3—20 medarbetare). Ansvaret for personalledning &r delat
mellan chefen och den narmaste chefen. Merparten av de ndrmaste cheferna har ansvar
for utvecklingssamtal och arbetsprestationsbedémningssamtal. De personaladministrativa
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uppgifterna skéts forutom av de narmaste cheferna ocksa av sekreterare. Merparten av de
narmaste chefernas arbetstid anvands for den egna expertuppgiften. Kompetensnivan i
personalledning varierar.

Av férsamlingarnas narmaste chefer har 44 % avlagt kyrkans ledarskapsutbildning (1,5
ar). Av férsamlingarnas narmaste chefer har 25 % och av de gemensamma tjansternas
narmaste chefer har 15,6 % avlagt specialyrkesexamen i ledarskap (1,5 ar). Dessutom har
storsta delen av cheferna och de narmaste cheferna deltagit i ledarskapscoachning med
olika teman som Helsingfors kyrkliga samfalligheter arligen ordnar (cirka 2—4 dagar/ar).

Den hogsta ledningen fick i ledningens 360-beddmning 2020 positiv respons pa stodet de
visat for fornyelse. Den mer kritiska responsen riktades mot bland annat personal- och
arbetshalsoledning.

Enligt personalenkaten 2021 upplevdes arbetet som narmaste chef vara pa en bra niva,
men upplevelserna varierade mellan arbetsgemenskaperna och aven inom
arbetsgemenskaperna. Mest utrymme for forbattring finns i ledarstilen for hela
organisationen och i ledningens 6ppenhet, i vaxelverkan som beaktar kdnslor och rattvis
och jamlik behandling, forandringsstyrning, hantering av konflikter samt ledning som
stoder en forbattring av arbetsstamningen.

Enligt hogsta ledningens och de ndrmaste chefernas bedémning kommer foljande
kompetensomraden att vara aktuella utvecklingsobjekt aren 2022—2023: strategisk
ledning, personalledning och férandringsstyrning. Det finns utrymme for forbattring i bland
annat forandringsstyrning, kompetens- och arbetshalsoledning, rekrytering, ledning genom
information och sjalvledning. Féljande bild beskriver helheten for en chefs
kompetensomraden.
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Bild 2 Helheten for en chefs kompetensomraden.
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Mojligheter till utveckling av ledarskap och chefsarbete

Beslut gallande personalfragor fattas och hanteras av sa manga olika instanser att det inte
ar ett under att bade graden av personalens forbindelse till personalpolitiska riktlinjer och
arbetstagarupplevelserna gallande personal- och arbetshalsoledning varierar. Darfor ar
behovet av gemensamma personalpolitiska riktlinjer samt utvecklingen av personal- och
arbetshalsoledning péa lang sikt stort. Det finns dven utrymme for forbattring i
forenhetligandet av tillvagagangssatt inom organisationen.

Utbildningsnivaerna for ledarskapskompetens varierar och leder till ojamn ledning. Darfor
ar det viktigt att uppmuntra de narmaste cheferna att delta i langre utbildningar i ledarskap
samt att fA sekreterarna som skoter HR-arenden att till exempel avlagga
yrkeshodgskoleexamen eller specialyrkesexamen i foretagsekonomi (HR-
inriktningsalternativ). En orienteringsplan kommer att utarbetas for hdgsta ledningen, och
den kommer att anvandas aktivt vid orientering i personaléarenden.

Vid ibruktagandet av det nya HRM-systemet i KIPA2-utvecklingsprojektet bor
uppmarksamhet fastas bade vid systemets anvandning och i utvecklingen av ledning
genom information (bland annat uppféljningsrapporter).

Det finns fortfarande utrymme for forbattring i forandrings-, arbetshélso- och
kompetensledning. Den komplexa verksamhetsmiljon, standiga &ndringar samt ledning av
ett multiprofessionellt arbete pd manga platser ar framtida utmaningar for ledningen.

Atgirdsforlag for att uppna dessa mal:

35. Nivan pa de narmaste chefernas ledarskapsutbildning hojs. Cheferna
bor genomga langre (1,5 ar) ledarskapsutbildningar

Tidtabell

Q3/2022 >

Méatare

60 % sadana som genomfort en langre ledarskapsutbildning i forsamlingarna och 50 % i

de gemensamma tjansterna

36. Hogsta ledningen, narmaste cheferna samt medarbetarna inkluderas
i beredningen av den nya personalstrategin. Samtidigt skapas nya
kriterier for bra personalledning.

(kopplas samman med personalstrategin)
Tidtabell

Q2-Q4/2022 >
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Matare
Personalstrategi samt kriterier for bra personalledning har gjorts upp tillsammans med

personalen och cheferna.

37. Starta ett forum for personalledning dar aktuella ledarskapsfragor
behandlas

Tidtabell

Q1/2022 >

Métare

Det virtuella forumet fér personalledning har sammantratt 4 ganger under 2022

Antalet deltagare och respons pa hur ledarskapskompetensen har utvecklats

38. Stodja forandringsstyrning, systematiskt och coachande ledarskap
samt ledarskap som stoder inlarning och framgang. Utveckla
ledarskapskompetenserna i ett multiprofessionellt arbete som utfors
pa manga platser.

Tidtabell
Q1/2022 >
Matare

Planering av coachning/inlarningsprocesser genom samarbete och utnyttjande av
expertkunskap. Utbildningar har ordnats och &mnen behandlats &ven i det virtuella forumet
for personalledning

Antalet deltagare och respons pa hur ledarskapskompetensen har utvecklats

39. Ledningsgrupperna for forsamlingarnas och de gemensamma
tjansternas avdelningar/enheter stods i personalledningsfragor

Ledningsgrupperna for forsamlingarnas och de gemensamma tjansternas avdelningar/
enheter stods i personalledningsfragor.

Tidtabell
Q1/2022 >
Méatare

Antalet deltagare och respons pa hur ledarskapskompetensen har utvecklats
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(+ atgardsforslag: De gemensamma riktlinjerna for personalpolitiken bestams tillsammans
med hogsta ledningen i arbetsgivargruppen)

(+ &tgardsforslag: Utforma en personal- och kompetensstrategi som kopplas samman med
gemensamma kyrkofullmaktiges kontinuerliga strategiprocess)

Framjande av smidig placering av personalresurser

Mal: "Var verksamhet styrs av helsingforsarnas behov och forverkligandet
av kyrkans karnuppgifter. Detta mojliggors av en kompetent personal som
arbetar och ror sig smidigt inom samfalligheten.”

Nuléiget

Den totala arbetsmangden i Helsingfors kyrkliga samfallighet under 2020 var cirka 1275
arsverken. Som hogst ar arbetsstyrkan 2000 personer under sommarmanaderna. Matt
enligt personal ar Helsingfors kyrkliga samfallighet den Evangelisk-lutherska kyrkans
storsta ekonomiska forsamlingsenhet. Av arsverkena gjordes 700 i forsamlingarna och
573 i de gemensamma tjansterna. De storsta yrkesgrupperna var
begravningsplatsarbetare, forsamlingsprasterskapet och administrations- och
kontorsanstallda. Gallande antalet manadsavionade medarbetare varierar forsamlingarnas
storlek mellan 88 arsverken pa Malmin seurakunta och 14 arsverken pa Matteus och
Petrus férsamlingar. Av de finsksprakiga forsamlingarna har Roihuvuoren seurakunta
minsta antalet arsverken (19 arsverken).
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Forsamlingarna ar kyrkans grundenhet. Férsamlingarna ar arbetsgivare for sina
medarbetare. Férsamlingen svarar for personalens arbetsledning, rekrytering och
utbildning. Behorig myndighet i beslut gallande anstallningsforhallanden ar
forsamlingsradet. Forsamlingsradet kan i viss man ha overfort beslutanderatt till
kyrkoherden. Vad géller praster ar det domkapitlet som har beslutanderatt.

Den kyrkliga samfalligheten svarar for arbetsgivaruppgifterna enligt kyrkolagens 12 kapitel
och grundstadgan. Gemensamma kyrkofullmaktige grundar och nedlagger tjanster bade i
kyrkliga samfallighetens férsamlingar och i gemensamma enheter. Den kyrkliga
samfalligheten svarar for den allmanna planeringen av hela personalens (aven
férsamlingarnas personal) personalpolitik, personalutbildningen, organisationen av
personaltjanster (till exempel foretagshalsovarden, personalbespisningen),
I6nebetalningen och samverkan.

Som en av det nuvarande systemets styrkor kan ses att verksamhetsplaneringen och
personalplanering utférs av samma instans, nara den egentliga verksamheten.
Avsaknaden av en gemensam vision for hela Helsingfors ar en svaghet. Den nuvarande
modellen mojliggor inte en balansering av personalstrukturen pa grund av
verksamhetsmiljons behov och den ojamna fordelningen av naturlig avgang. Personalens
rorlighet mellan forsamlingarna och de gemensamma enheterna ar obetydlig och stel och
samarbetet ar oorganiserat (gruppen som forbereder Helsingfors kyrkliga samfallighets
arbetsgivarmodell, 23.3.2015).

Det bor ocksa papekas att arbetsfordelningen och mangden arbete som utfors pa olika
stallen ar svar att analysera eftersom ingen information om till exempel
arbetstidsallokeringssystemen ar tillganglig. Pa grund av detta ar bland annat skiljandet
mellan administrativt arbete och andligt arbete en gissningslek. Utéver den egentliga
administrativa personalen ingar en mangd olika administrativa rutinuppgifter i bland annat
chefsuppgifter vid sidan av de administrativa uppgifter som stéder ledningsarbete. Bland
annat pa grund av detta bor langtgdende forenklingar undvikas. Samma forsiktighets-
princip géller vid uppskattning av arbets- och kostnadsférdelningen mellan samféllighetens
gemensamma tjanster och férsamlingarna.

Situationen ar emellertid i stort sett densamma som ar 2015. | och med personal-
strategiprocessen som gjordes aren 2015—-2018 har sa kallat avtalsmassigt samarbete
mellan férsamlingarna och enheterna framjats. Avtalsmassigt samarbete har gjorts framst
av informatorer. Samarbete kan anses vara knappt. Pa lang sikt har en férandring av
strukturen konstaterats vara nddvandig, bland annat i Modigt tillsammans-verkstaderna
under hdsten 2020. Biskopens utredning om forsamlingsstrukturen blir fardig 2022.

Kyrkoskatteintakterna uppskattas minska med 10,2 % fram till ar 2026 jamfort med
beskattningsutfallet &r 2020. Minskningen kommer att fortsatta under aren 2027—-2030. Ar
2030 uppskattas beskattningsutfallet vara 18,3 % mindre &n 2020. En nedskéarning pa
-1,5 % har gjorts i forsamlingarnas och de gemensamma tjansternas verksamhetsanslag
for 2022—-2024. | planeringen 2021 beaktades de gemensamma tjansternas forpliktelse
och férsamlingarnas rekommendation att minska personalen med 3 % arligen.
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Pensionering och annan naturlig avgang sker dock inte kontrollerat eller pa strategiskt
korrekta stallen.

En expertgrupp har behandlat tre olika scenariomodeller gallande smidig placering av
personalen.

Scenario 1, modell "Fortsattning av den nuvarande strukturen”

Nulaget bevaras
Ekonomin férsvagas — minskning av personal oundvikligt
Via naturlig avgang minskar personalen slumpvis i olika enheter och arbetsfalt

Leder till samarbetsforhandlingar av ekonomiska och produktionsméassiga orsaker —
permitteringar, éverforingar till anstallining pa deltid, uppsagningar

Principerna om omstallningsskydd tas i bruk
Avtalsméassigt samarbete &r slumpartat

Scenario 2, modell "Okat frivilligt medskapande”

en modell for natverkande samarbete och karriarstig
Oka avtalsmassigt samarbete

Omplacering av uppgiften till en annan arbetsgivare mojligt i
arbetsavtalsférhallanden

Overgang till arbetsavtalsforhallanden — sekreterare, kyrkvaktmastare, barnledare
placeras enligt behov

Skapa samarbetsmodeller for olika arbetsfalt — gora forsok
Tidsbestamda projektuppgifter kan féorekomma i de gemensamma tjansterna
natverkande samarbete — medskapande

Scenario 3 — modell "Gemensamma anstéllningsférhallanden”

Uleaborgs modell som exempel

Den kyrkliga samfélligheten som arbetsgivare i de uppgifter dar det ar maojligt
(kyrkoherde, kantor, diakon, praster? Pa forsamlingarnas "aviéningslistor”)

Uppgifter placerade enligt forsamlingarnas behov
Forsamlingen rekryterar, skoter arbetsledningen, avslutar anstallningsforhallanden
Gemensamma kyrkoradet leder helheten

Scenariomodellerna behandlades aven pa kyrkoherdarnas varseminarium.
Kyrkoherdarnas asikt var att utveckling och foradling av scenariomodell 2 bor fortséttas. |
sina diskussioner ansag kyrkoherdarna det som viktigt att kunna sakerstéalla lokala
verksamhetsmodeller och bemdtande av manniskor.
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Personalen ser inte férsamlingsstrukturerna som sardeles viktiga. Strukturerna och de inre
betoningarna av andligt arbete har vackt tankar: ”...den lokala férsamlingen som centrum
‘tappar betydelse’. Redan nu befinner vi 0ss i en situation dér den egna férsamlingen ar
viktigare for medarbetaren an for forsamlingsmedlemmen. Medlemmens beslut &r att héra
till kyrkan, inte férsamlingen — eller att uttrada. Fér medlemmen &ar den lokala férsamlingen
narmast en administrativ struktur pakallad av bostadsomradet, kyrkans regionala
servicecentral.”

Slutsatser

Den smidiga omplaceringen av personal i Helsingforsomradet kan inte framjas tillrackligt
snabbt med I6sningar som grundar sig pa andringar av forsamlingsstrukturer. Lésningarna
maste vara av ett annat slag. Tidigare forsok att 6ka avtalsmassigt samarbete har inte lett
till 6nskade resultat. Nu maste flera olika medel anvandas for att uppna malet.

Atgirdsforslag for att uppna dessa mal

40. Framjande av den interna arbetsmarknaden samt skapande av
strukturer och modeller for arbetsvaxling

(kopplas till forstarkning av mangkunnighet)
Tidtabell

Q2/2022 >

Métare

Modeller skapade for framjande av den interna arbetsmarknaden och arbetsvéxling.
Testning av modeller och bedémning av testningen.

Mer natverkande samarbete

Mal: "Natverkande samarbete forstarks, och forsamlingsmedlemmarna ar
aktiva deltagare i var gemenskap.”
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Nuléiget

Nar deltagarna i varens situationsrumsarbete fragades vad som kunde avskaffas i kyrkans
arbete var resultatet féljande ordmoln:
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Bild 3 Ordmoln "Vad vill vi avsta fran?” Situationsrumsarbete

Medarbetarnas centrala stéllning var det mest synliga svaret. Aven “att gdra ensam” och
de organisatoriska granserna namndes i olika former. Kyrkans stallning i samhallet har
andrats s att det inte langre kommer ar aktuellt att lara uppifrén. Arbetet gors saledes
alltmer bland manniskor och med olika partner.

Personalen ansag det viktigt att gora natverkande samarbete med till exempel daghem i
fortsattningen. "Sadana serviceformer ’ar fortfarande betydelsefulla’ som redan har
integrerats eller som kommer att integreras i det 6vriga samhallets strukturer och
verksamhet, men pa ett sadant satt att den egna andliga identiteten bevaras och
avsandaren ihdgkoms. Till detta hor aven smidighet i forhallande till olika skadningar och
partners forutsattningar.” Aven i fortsattningen ar kyrkan en viktig byggare av samhallet,
och kyrkans medarbetare har en viktig samhéllelig roll som experter i bemétande.”

Den viktigaste intressentgruppen eller natverkspartnern for personalen var
forsamlingsmedlemmarna. Det ar bland dem som kyrkans arbete gors och de bildar
forsamlingen. Den nast viktigaste natverkspartnern ansags vara Helsingfors dvriga
forsamlingar. Aven kommunen ansags vara viktig. Andra instanser som namndes var
medborgarorganisationerna, halsovardsorganisationerna och andra religionssamfund.

Arbetet gors i allt storre utstrackning pa andra sétt an i team som bestar av
linjeorganisationens medlemmar. Detta har likval varit verklighet i Helsingfors férsamlingar
redan under en langre tid. De minskande resurserna ar en utmaning fér de nuvarande
verksamhetsmodellerna. | personalenkaten ansag endast 55 % av personalen att
samarbetet mellan férsamlingarna och enheterna fungerar bra. Det nuvarande
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avtalsmassiga samarbetet ar svarkontrollerat. Arbete som forverkligas som
samarbetsavtal har gett upphov till utmaningar for arbetshalsan.

Slutsatser

Natverkande arbete bor utvecklas, bade vad galler kvalitet och kvantitet. | punkt 3 tas
stallning till personalens kompetenser i arbete som gors i natverk. Dessutom behdvs olika
incitament, avtalsmodeller, diskussioner och aktivt sbkande efter samarbetspartner och
uppsokning av natverk.

Atgirdsforlag for att uppni dessa mal:

41.  Natverk och kompanjonskap med extern finansiering, (till exempel
EU-finansiering, Keva, SIB och Arbete 2.0), aven mojligheter till
privat finansiering/kompanjonskap.

Tidtabell
Ql-
Matare

Gemensamt finansierade/kompanjonskapsprojekt antal/belopp i €.

42. Utvidgande av pastorskansliernas tjanster och gemensamma
tjanster, inklusive Livsrum (diakonicenter)

Matare

Fungerade kundserviceprocesser, kundnoéjdhet

43. Regionala kompetenscenter/profilering

(Kompetenscentren kan vara enheter som specialiserar sig pa bland annat diakoni,
internationellt arbete eller dylikt och vars uppgifter inkluderar utvecklingen av branschens
kompetenser och stodjandet av andra forsamlingar i sitt specialiseringsomrade,
exempelvis som arbetsplatshandledare).

Matare

Verksamhetens effektivitet, kundnojdhet.

44. En ny modell for snabbt reagerande pa fenomen (samarbetsprojekt
forutsattning for stod), uppmuntran till forsok med 1ag troskel,
premiering for foretagsamhet.

Tidtabell
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Ql-
Matare

Transparens i fordelningsgrunderna for utvecklingsanslag och beslutsprocessen,
kriterierna kan bedémas.

Antal gjorda/forverkligade forslag.

Distribution av forsokens resultat, skalbarhet?

Allokering av resurser till kirnuppgiften (andligt arbete)

Mal: "Tyngdpunkten ligger pa kyrkans andliga arbete. Saledes ar det
uppfostran, diakoni, stéd till troslivet samt kommunikation som ligger i
centrum.”

Nuléiget och framtidsutsikter

Enligt uppdragets riktlinjer boér personalplaneringens tyngdpunkt i fortsattningen vara i det
andliga arbetet. Uppldsning av den nuvarande personalstrukturen kraver en
kulturférandring och stora strategiska val. Det ar inte helt entydigt vad som hor till
karnuppgifter och vad till stédaktiviteter.

| gruppens uppdrag definierades karnuppgiften pa foljande satt: det ar uppfostran, diakoni,
stod till troslivet samt kommunikation som ligger i centrum. Saledes ar det administrativa
och fastighetsskoétseluppgifter som blir i den yttre cirkeln som stodaktiviteter. Nu &ar cirka
50 % av personalens arsverken direkt sa kallat andligt eller forsamlingsarbete. Till denna
grupp hor arbete som gors av prasterskapet, diakoner, kantorer, ungdomsarbetare och
familjeradgivare. Ungefar halften av arbetet ar stodaktiviteter som fastighets- och
begravningsplatsarbete samt kontors- och administrativt arbete. Stadarbete gors for det
mesta med egen personal. Av kyrkounderhallsarbetet ar cirka 70 % stadarbete.

Ut6ver betoningar mellan karnarbetet och stodaktiviteterna maste strategiska val goras
inom traditionellt andligt arbete. Personalen hade bland annat féljande idé: "Vi har redan
lange konstaterat att dop, brollop och andra liknande kyrkliga ceremonier har blivit mindre
populdra. Detta syns anda inte i personalplaneringen, utan bland annat inom diakonin har
vi brist pa personal i relation till invanarantalet, och invanarantalet i omradet véaxer hela
tiden.” Fragan om vad som raknas som stdd at troslivet kraver fortsatt behandling.

Personalen fragades bade i Modigt tillsammans-processens situationsrum pa hosten 2020
och varen 2021 och pa den virtuella arbetsplattformen om deras syner pa det kyrkliga
arbetets framtid. | arbetet lyfte man fram att granserna mellan olika arbetsfalt borde rivas
och medarbetarens centrala stallning avskaffas. “Ar 2026 anstélls méanniskor inte langre till
olika arbetsfalt inom forsamlingarna utan rakt till multiprofessionella team som kan
innehalla &ven férsamlingsmedlemmar med olika kompetenser.”
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Enligt personalens asikter kommer diakoni och bemotande att betonas i det kyrkliga
arbetet i fortsattningen. | framtidens kyrkliga servicearbete kommer det viktiga att vara:
"Diakoni, bemétande av ménniskor i olika livskrissituationer éver lag.” Aktiviteter vars
betydelse kommer att minska i framtiden ar enligt personalen samlande verksamhet, i
synnerhet sbndagsmaéassa och olika cirklar. Dessa kritiserades bland annat som
”sorgmodiga och monotona samt langt borta fran vardagen och svéra att ndrma sig.” Aven
barnens dagklubbsverksamhet har tappat betydelse eftersom storsta delen av barnen ar
med i kommunal smabarnsfostran. | framtiden kommer inte heller sa kallad byrakratisk
service att behdvas. Kyrkan kommer aven i fortsattningen ha en betydelse foér fostran, men
tyngdpunkten ska flyttas till bemdtandet och diakonin.

Finansieringsgrunden varierar for olika funktioner. Kyrkoguidelénerna kan delvis tackas
med intradesintakter. Begravningsvasendet, dar 15 % av samfallighetens arsverken
utfors, finansieras i stor utstrackning genom gravskotselavgifterna som tas ut fran
kunderna och genom statens finansiering. Denna finansiering kan inte riktas till annan
verksamhet. Ocksa en del av centralregistrets uppgifter har lagstadgats som
forsamlingens skyldighet.

Den nuvarande systemhelheten framjar inte stravan att minska det administrativa arbetet.
Det ar i mycket ringa utstrackning som systemhelheten utnyttjar automation eller artificiell
intelligens. Det ar mojligt att lagga ut stodfunktioner, men man maste noggrant ta reda pa
kostnadseffekterna.

Slutsatser

Forsamlingarna i Helsingfors och kyrkans arbete 6verhuvudtaget haller p& att genomga en
omvalvning. Kyrkans arbete kommer att férandras. Nagra faktorer som kommer att
paverka helheten for riktandet av personalresurser ar bl.a. de fastighetsstrategiska
besluten, den digitala vagkartan (systemhelheten), utvecklingen av personalens
kompetens, finansieringen av verksamheten, framjandet av smidig placering av personal
som behandlas i punkt 5 och de eventuella I6sningarna for utlaggning av verksamhet.

Atgirdsforslag for att uppna dessa mal:

45. Uppratta en personalstrategi med personalpolitiska val
Tidtabell

under loppet av 2022

46. Dra upp riktlinjer i fraga om den kyrkliga samfallighetens interna
arbetsfordelning, fatta eventuella beslut om utlaggningar eller

avyttringar
Tidtabell
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under loppet av 2022

47. Plan och vagkarta for inledning av digitala arbetsverktyg

Matare

Mal for digitaliseringsstrategin

Personalplan, Inblickar pa kvantitativ personalplanering

Till Rohkeasti yhdessa — Modigt tillsammans-arbetsgruppens uppdrag horde ocksa att
uppratta en utredning som stod for de narmaste arens kvantitativa personalplan. | detta
skede av arbetet ansag arbetsgruppen att det inte ar mojligt att uppratta en mycket
detaljerad plan, eftersom projekthelheten Modigt tillsammans innehaller manga sadana
forslag gallande arbetsfordelningen, utdelningen av anslag, framtida verktyg och arbetssatt
for vilka riktlinjer maste bestammas och beslut fattas innan kvantitativ personalplanering ar
mojligt i praktiken.

Arbetsgruppen har noggrant bekantat sig med de nuvarande uppgifterna om antalet
personal och personalstrukturen samt med pensionsprognosen, och problemet ar att
avgangen inte sker pa ett kontrollerat satt och att den inte heller riktas pa ett strategiskt
satt.

Pensionsavgang

Planeringsperioden for projektet Modigt tillsammans stracker sig anda fram till ar 2030. |
denna tidsperiod ingar aven de andringar som pensionsreformen forde med sig nar den
tradde i kraft i borjan av ar 2017 och som berér dem som pensionerar sig i ar pa sa satt att
den lagsta allmanna pensionsaldern for personer fodda 1955 nu ligger pa 63 ar och 3
manader. Den allmanna pensionsaldern for personer fodda fore 1.1.1955 ar 63 ar.
Pensionsaldern for personer som ar fodda ar 1955 ar tre manader hogre, d.v.s. 63 ar och
3 manader. Pensionsaldern for personer fodda 1956 &r i sin tur tre manader hogre an
detta, d.v.s. 63 &r och 6 manader. Enligt samma princip, arsklass efter arsklass, avgors
pensionsaldern anda fram till dem som ar fédda 1961. Pensionsaldern for personer som ar
fodda under aren 1962—-1964 ar 65 ar, och pensionsaldern for personer yngre an sa
kommer att faststéllas senare utifran den forvantade livslangden. Nar man fortsatter att
arbeta efter alderspensionsaldern tjanar man in mer pension (Keva). Dessa forandringar
kommer att paverka pensionsavgangen och hur stor den uppskattas vara.

Andringar i uppgiftsstrukturen

| sin rapport presenterar personalplaneringsgruppen omfattande atgarder for att utveckla
kompetensen. Kompetensen, valbefinnandet i arbetet och till sist &ven arbetsformagan
beror i stor utstrackning pa personalens kompetens och férmaga att agera pa ett resilient
satt i varlden som forandras.
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De nya kraven pa kompetens och stravan efter mangkunnighet kommer inte enbart att
paverka uppgiftsstrukturen utan ocksa lénestrukturen. | situationer dar arbetsuppgifterna
blir mer kravande ska &aven lonen justeras pa motsvarande satt. Malet ar att de enklaste
uppgifterna, dar t.ex. mycket information behéver sparas manuellt, skulle kunna avskaffas
genom att automatisera processer. Det ar mojligt att avgangen proportionellt sett sker mer
pa l6netabellens nedre kravnivaer, medan behovet av ny arbetskraft i allt stérre
utstrackning galler uppgifter som kréaver bredare expertis.

Behoven att effektivisera verksamheten som grundar sig pa
utdelningsgrunderna for anslag

Arbetsgruppen for tryggandet av verksamhetsforutsattningar som overvager
utdelningsgrunderna for anslag kommer att féresla att verksamhetens vinstmarginaler ska,
jamfort med ar 2022, skaras ner med 8 % ar 2023, och att en ny nedskarning pa 8 % ska
aga rum ar 2026 och att en tredje nedskarning pa 8 % ska ske ar 2029. Det ursprungliga
antagandet for personalplaneringsgruppens uppdrag var att man under de kommande
aren skulle fortsatta den redan 6verenskomna minskningen pa 3 % per ar. | praktiken
innebar bada alternativen en betydlig minskning av antalet personal och prioritering av
verksamheter.

Expertgruppen for att tryggandet av verksamhetsforutsattningar har beréknat alternativa
scenarier for att konkretisera situationen. | den bifogade berdkningen presenteras en
hypotetisk modell for personalminskningarnas storlek om minskningarna sker i samma
proportion som enligt forhallandet mellan personalkostnaderna och alla
verksamhetskostnader. Modellen &r rent berakningsbaserad.

BESPARINGSBEHOV JAMFORT MED AR 2022

2023 2026 2029
Forsamlingarnas
besparingsbehov: 3500419€ 7108698€ 10400015¢€
Besparingsbehov for de
gemensamma tjansterna: 3867768€ 6857749€ 9585891 €
ANTAL PERSONAL 31.12.2020
Foérsamlingarna totalt 698
Gemensamma tjanster 430
1128
GENOMSNITTSLON 41 663,39 € inkl. bikostnader 24,38 %
MINSKNINGSBEHOV AV
PERSONAL 2023 2026 2029
Personalbesparingarna utgor 48,09 % av hela besparingsbehovet 48,09 %

motsvarar personalkostnadernas andel av samtliga verksamhetskostnader* i bokslutet ar 2019 (hela samfdilligheten)
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% vs. % vs.
PERS. % vs. 2020 PERS. 2020 PERS. 2020
| 85,0 7,54 % 161,2 14,29 % 230,7 | 20,45 %

Personalkostnader

Enligt Statistikcentralens definition omfattar personalkostnaderna loner pa vilka
forskottsinnehallning ska verkstallas och darmed jamférbara kostnader samt direkt pa
I6nen baserade kostnader sasom socialskyddsavgifter, lagstadgade och frivilliga
personforsakringspremier samt pensionskostnader. Utdver dessa kostnader uppstar det
aven andra personalkostnader som bl.a. foretagshalsovarden, personalutbildningarna,
stodet for arbetshalsan, resorna och arbetsverktygen o.s.v. medfér. En del av dessa
kostnader kan forvantas minska nar antalet personal minskar, men speciellti en
andringssituation ska man fasta sarskild uppmarksamhet vid personalens ork och vid att
stédja personalens formaga till forandring. Av denna orsak bér man framfor allt tydligt
satsa pa att stodja arbetshalsan, att forstarka mojligheterna att utveckla kompetensen och
forse ledningen av férandring med resurser.

Strategiskt betydande utvecklingsprojekt och deras resursering

Foraldrade datasystem som medfér mycket manuellt arbete och som ar oandamalsenliga
ar ett utvecklingsomrade som kraver snabba atgarder. Tidigare har man sparat inom
dessa och det har blivit dyrt pa manga satt, men samtidigt maste man forsta att stora
forandringar ar kostsamma och kraver tillrackliga resurser for att kunna ske pa ett
framgangsrikt satt. Av denna orsak anser personalplaneringsgruppen det viktigt att
strategiskt betydande projekt, t.ex. datasystemprojekt eller ledning av forandring far
tillrdckliga resurser och budgetanslag. Gor man inte detta, finns risken att
andringsprojekten misslyckas eller att organisationen forlorar kompetens som &r vasentlig
med tanke pa dess verksamhet. Det behovs ocksa resurser for ledning av sjalva
forandringsprocesshelheten.

Tryggande av valbefinnande i arbetet i en Andringssituation

Under andringsprojektet for verksamhetskulturen som foregick projektet Modigt
tillsammans har man skapat grund for de &ndringar som vi har framfér oss och som utdver
behovet fér omorganisering inom den kyrkliga samfalligheten ocksa beror pa forandringar
som skett i vart samhaélle och helsingforsarnas énskemal och behov. De st6rre
andringsbehoven ar dock forst pa kommande.

For att fullstandigt kunna uppna de mal som satts upp for Modigt tillsammans-processen
kravs det strategiska beslut som inte bara kommer att innebara prioriteringar, utan ocksa
eventuella avyttringar. Andringssituationer medfor belastning pa olika manniskor pa olika
satt, och coronapandemin som pagatt i bakgrunden en lang tid kommer utan tvivel ocksa
att spela en roll har men pa ett satt som vi annu inte ar medvetna om.
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| denna slutrapport fran expertgruppen for personalplanering har vi presenterat olika
atgarder som framfor allt ska stédja den kvantitativa personalplaneringen. Alla atgarder
som vi foreslagit kan sammanfattas i den bifogade modelleringen av grundpelarna for en
fungerade arbetsgemenskap som upprattats av organisationspsykolog Pekka Jarvinen.
Jarvinens modell &r baserad pa att organisationen ska ha en tydlig grundlaggande uppgift,
och i denna nya situation ar detta nagot som ska klargoras for och meddelas till
helsingforsarna och de anstallda inom organisationen.

Enligt Jarvinen (2007) behover en fungerande arbetsgemenskap en stark struktur som
bestar av foljande faktorer:

Organisation som stodjer arbetet

Ledning som bidrar till arbetet

Tydlig organisering av arbetet

Gemensamma spelregler

Oppen interaktion

YV V.V VYV VYV V

Kontinuerlig utvardering av verksamheten

Dessa faktorer har sammanstallts i bilden nedan. Vid planeringen under vart arbete har vi
forsokt ta hansyn till att dessa strukturer ska fungera sa bra som mojligt.
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Bild 4 Valbefinnande i forsamlingsarbetet (kalla: TYOHYVINVOINTI
SEURAKUNTATYOSSA ppt ladda ner (slideplayer.fi)

Modigt tillsammans-expertgrupperna lyfter fram ett behov av att géra prioriteringar. Nar vi
gor prioriteringar ar det var uppgift att ocksa ta hand om konsekvenserna av dessa
ansvarsfulla beslut.

Atgirdsforslag for att uppna dessa mal:

48. For att sakerstilla fornyelseformagan ska man definiera de
strategiskt betydande utvecklingsprojekten och resurseringen for
dessa

Tidtabell

Matare

49. Sakerstallande av personalens valbefinnande och kompetens i alla
situationer

Tidtabell

Kontinuerlig verksamhet
Matare

Personalenkét
Arbetshalsans nyckeltal
360-bedémning av ledningen

Personalens formaga till forandring och vilja att 6verga till nya arbetsuppgifter


https://slideplayer.fi/slide/2688576/
https://slideplayer.fi/slide/2688576/
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Bedomningskriterier for personalanpassning

Nedan finns ett forslag till kriterier och bedémningsgrunder for riktandet av eventuella
personalanpassningsatgarder. Detta forslag tar hansyn till den information och de
synpunkter som framkommit i samband med de olika expertgruppernas arbete och arbetet
under processen Modigt tillsammans.

>

Helsingfors forsamlingars verksamhet och verksamheten inom det gemensamma
forsamlingsarbetet ska fokusera pa de uppdrag som andra aktorer i Helsingfors inte
tar hand om.

En del av tjansterna som kraver specialkompetens ordnas lokalt i omradena och en
del ordnas centraliserat av hela samfalligheten sa att helsingforsarna och
forsamlingarna far basta majliga service.

Man ska skota de nédvandiga uppgifterna som namns i kyrkoordningen samt de
andra, strategiskt valda uppgifterna (olika férsamlingar kan ha olika strategiska
insatsomraden). Alla nuvarande uppgifter ska granskas, de viktigaste ska prioriteras
och de icke nddvandiga ska avskaffas. Under utlatanderundan hosten 2021 tar man
stallning till det totala minskningsbehovet av arsverken. Efter detta kommer man att
besluta hur de strukturella anpassningsatgarderna ska riktas.

| férsamlingarna och inom de gemensamma tjansterna ska man gora de anstélldas
arbetsuppgifter mangsidigare och forstarka det mangprofessionella teamarbetet.
Personalkompetens anskaffas och utvecklas med hansyn till dessa behov.

Besparingarna inom de gemensamma tjansterna ska inte genomféras genom att
overfora uppgifterna till forsamlingarnas ansvar. Man ska tillsammans komma
Overens om det mest effektiva och inflytelserika sattet att skota uppgifterna.

Personalminskningarna beror inte enbart pa behovet av ekonomisk anpassning,
utan dessa har ocksa att gora med malet att 6ka férsamlingsmedlemmarnas roll
som planerare, genomférare och utvarderare av verksamheten.

Det tillgangliga anslaget kommer att minska kraftigt i fortsattningen och detta
kommer att paverka alla aktorer. Krismedvetenheten bor 6kas pa ett konstruktivt
satt. Tiden ar forbi for den s.k. osthyvelsanpassningsverksamheten och de
strukturella avgorande besluten maste fattas nu. Vi forbinder oss till goda
samarbetsforhandlingsprocesser.

Redan nu under &ndringsprocessen for verksamhetskulturen tillampar vi de
verksamhetsprinciper som vi kommit éverens om, och enligt dessa skapar vi
utrymme for férsamlingsmedlemmarnas egen verksamhet, andrar de anstalldas roll
pa sa satt att den motsvarar den nya verksamhetskulturen, gér mer tillsammans
samt reagerar pa ett modigt och raskt satt.

Personalplaneringens utmaningar och fragor som kraver
tillaggsutredningar

For att mojliggora konkret enhetsspecifik personalplanering behdvs beslut om de
strategiska malen for fornyelserna och om prioriteringarna. Man behéver ocksa en tydlig
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uppfattning om det man vill uppna och om vilka resurser som behévs for att genomfora
dessa andringar.

Helsingfors kyrkliga samfallighet har inte tillgang till uppgifter om arbetstidsallokering, vilket
gor att en del av l6sningarna baseras enbart pa berakningar. Darfor maste
andringsprojekten kontinuerligt utvarderas och vid behov maste riktningen andras.
Dessutom behovs en annu mer djupgaende analys for att &ndringarna kan riktas pa ratt
satt samt transparens i fraga om de olika arbetsenheternas utgifts- och kostnadsstruktur.
Det behovs ocksa narmare analys i fraga om vilken andel av personalkostnaderna &r s.k.
oronmarkta kostnader och vilka juridiska krav det finns for produktionen av dessa tjanster.

Nar allt kommer omkring kraver framgang att alla parter engagerar sig starkt, samarbetar
och har en stark vilja.
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Fastighets- och verksamhetslokalstrategi for
Helsingfors kyrkliga samfallighet

Forberedelsearbetet for Helsingfors kyrkliga samfallighets fastighets- och
verksamhetslokalstrategi inleddes 15.8.2019 av arbetsgruppen som utsags av
gemensamma kyrkoradet och som grundades for att uppratta principer for
allokeringsgrunderna for investeringsanslag. Arbetsgruppens arbete fortsattes genom
gemensamma kyrkoradets beslut 22.10.2020 att utse en arbetsgrupp for att utifran
forslagen uppratta Helsingfors kyrkliga samféllighets fastighetsstrategi och en
avyttrandeplan for fastigheter och lokaler.

Fastighetsstrategi, den kyrkliga samfillighetens strategi
och Modigt tillsammans-malet

| strategin Kyrkan i Helsingfors 2020 dras foljande riktlinjer upp for férsamlingarnas och
den kyrkliga samfallighetens fastigheter: ” Vi kommer att effektivera anvandningen av vara
verksamhetslokaler. Vi kommer att minska antalet verksamhetslokaler. Inom nya
bostadsomraden anskaffar vi nya lokaler med matta. Vi kommer att se till att de nya
lokalerna &r multifunktionella. Vi kommer att 6ka samanvéandningen av lokaler mellan
forsamlingarna. Anvandningen av lagergardar kommer att effektiveras, framfor allt nar det
ar fragan om de egna forsamlingarnas verksamhet.”

Modigt tillsammans — malet for fastigheter 2021

Gemensamma kyrkofullmaktige har den 18 mars 2021 godkant malet for Modigt
tilsammans som har féljande riktlinjer for det framtida malet for fastigheter.

| fraga om fastigheter vill vi ar 2023 befinna oss i en situation dar:

Helsingfors forsamlingars kyrkobyggnader ar i mangsidigt bruk och fungerar som synliga
landmarken langs helsingforsarnas naturliga gang- och fardleder, vid trafikens knutpunkter
pa olika hall i staden. | fraga om fastighetsbestandet har det upprattats en avyttrandeplan
utifran den beraknade stadsutvecklingen och utifran en langsiktigare bedémning av den
kyrkliga verksamheten. Minskningen av fastighetsbestandet har fortsatt. Malet for ar 2030
ar att fastighetsbestandet har minskats med cirka 26 000 kvadratmeter. Samtalsamnet &r
att forsamlingarna ska minska sina ytor med cirka 15 000 kvadratmeter och att
Forsamlingarnas hus ska avyttras.

Kyrkans lokaler ar tillgangliga for helsingforsare genom en 6ppen bokningsapplikation,
genom vilken man ocksa kan fa nycklarna till kyrkobyggnaden. Kyrkornas gardsplaner
anvands allt mer som lekplatser fér barn, hobbyplatser fér ungdomar och moétesplatser for
generationer. Gardsplanerna majliggor ocksa ekologisk stadsodling, evenemang for
hallbar atervinning och éverhuvudtaget mangsidiga aktiviteter pA somrarna sa att
gardsplanen borjar likna ett utomhusvardagsrum.
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For att forbattra bostadsutbudet och minska boendekostnaderna i Helsingfors har det
genomforts bostadsproduktion som férenar de olika generationernas boende. Fére ar
2030 har grynderverksamhet utnyttjats speciellt inom nya bostadsomraden och inom
markomraden som ags av den kyrkliga samfalligheten, dock genom att samtidigt iaktta
forsamlingarnas lokalbehov inom dessa omraden.

Det gemensamma verksamhetshuset for forsamlingarna i Helsingfors har avyttrats och
man har 6vergatt till ett mindre “kvarter av goda bemétanden”, dar ett av Livsrummen
ocksa finns. Férsamlingarnas verksamhetslokaler har utnyttjats som arbetslokaler for de
gemensamma tjansterna och som distansarbetsplatser for stadsborna. De lokaler som vi
beslutat att avyttra har salts eller hyrts ut till utomstaende. Férsamlingarna har utsedda
"fadderlagergardar” for olika slags lagerverksamhet for ungdomar, vilket har férstarkt
skriftskolans stallning i Helsingfors.

Pa vag mot ar 2023 ar det foljande steg som ska goras i frdga om fastigheter:
Fastighetsutvecklingen styrs av fastighetsstrategin som upprattas varen 2021 och
avyttrandeplanen som blir fardig i slutet av ar 2021. Utifran fastighetsstrategin kommer att
upprattas en plan for Helsingfors férsamlingars natverk av verksamhetsstallen i framtiden.
Eftersom den kyrkliga samfallighetens besparingar och inkomster inte racker till for att alla
nuvarande kyrkor och andra verksamhetsstallen ska kunna uppratthallas eller grundligt
renoveras, behdver man optimera anvandningen av verksamhetslokaler och avyttra vissa
lokaler. Huvudregeln ar att kyrkobyggnaderna inte ska Gverlatas. Detta dock med
medvetenhet om att nagra kyrkor troligtvis behéver avyttras som en del av den
ekonomiska balanseringen. Malet satts till att cirka en fjardedel av de lokaler som anvands
av férsamlingarna och serviceenheterna (d.v.s. cirka 15 000 kvadratmeter, vilket utgor
cirka 22 % av de lokaler som for tillfallet &r i forsamlingarnas bruk) ska avyttras. Ar 2019
lag de direkta kostnaderna for dessa lokaler pa 2,5 miljoner euro. En avyttring av
Forsamlingarnas hus innebar en minskning pa 11 485 kvadratmeter, vars kostnader lag pa
sammanlagt 946 000 euro ar 2019. De framforda férslagen baserar sig pa utredningar
om verksamhetens behov och betydelsefullhet, och tack vare dessa utredningar kan
investeringsanslagen béttre riktas till objekt som har betydelse for férsamlingarnas
verksamhet pa lang sikt. Pa sa satt slipper man investera i objekt som kan avyttras.
Utlatandena utfardas och forsamlingarnas behov kartlaggs under sommaren och hésten
2021.

Beslutspunkterna preciseras efter att fastighetsstrategin blivit fardig hosten 2021.
Forsamlingarna och fastighetsavdelningen kommer att efterleva avyttrandeplanen fran och
med ar 2022.

Arbetsgruppen for fastighetsstrategi foreslar féljande andringar i Modigt
tilsammans-malet for fastigheter 2021:

e Vad galler antalet kvadratmeter ar fastighetsbestandets minskningsmal ca 25 % fore
ar 2030.

e Utifran strategiarbetet och de rapporter som haller pa att forberedas (JLL Oy:s rapport
over framtiden for Forsamlingarnas hus, Tilakonsultit TM2 Oy:s prioriteringskriterier



117
Fastighets- och verksamhetslokalstrategi

och Insight 360 Oy:s granskning av férandringar i verksamhetsmiljon) upprattas en
plan och en tidtabell for att uppna helhetsmalet.

e | fraga om fastighetsbestandet har det upprattats en avyttrandeplan utifrdn den
berédknade stadsutvecklingen och utifran en langre bedémning av den kyrkliga
verksamhetens behov.

e FOr att forbattra bostadsutbudet i Helsingfors har det genomférts bostadsproduktion
som forenar de olika generationernas boende.

e Fore ar 2030 har grynderverksamhet utnyttjats speciellt inom markomraden som ags
av den kyrkliga samfalligheten, dock genom att samtidigt iaktta forsamlingarnas
lokalbehov inom dessa omraden.

e Som mal uppsatts att de gemensamma tjansterna ska flytta fran Férsamlingarnas hus
till den kyrkliga samfallighetens eget fastighetsbestand eller till hyreslokaler, om detta
anses vara rimligt i helhetsbedémningen.

Forandring av verksamhetsmiljon

| fraga om strategiarbetet for fastigheter och verksamhetslokaler har det bestéllts en
utredning om forandringar i verksamhetsmiljon fran Insight 360 Oy. Malet ar att fa
information om bl.a. hur befolkningsgrupperna i de olika stadsdelarna i Helsingfors
kommer att stalla sig till kyrkan i framtiden. Denna utredning kommer sedan att skapa
grunden for det optimala néatverket av verksamhetsstallen som ar gemensamt for
forsamlingarna i Helsingfors.

Som en del av processen Modigt tillsammans skapade beslutsfattarna inom
forsamlingarna, kyrkans anstéllda och den kyrkliga samfélligheten hosten 2019
tillsammans en lagesbild som bestar av 13 aktuella fenomen som fér sin del ocksa
paverkar fastighets- och verksamhetslokalstrategin:

Resurserna minskar och antalet medlemmar sjunker. Att minska
fastighetskostnaderna anses som absolut nédvandigt i framtiden. Antalet kyrkliga
forrattningar kommer att minska, vilket bidrar nagot till det minskande behovet av
sakrala utrymmen. Interaktionens utmaningar ska iakttas. Om lokalerna delas mellan
eller samanvéands av férsamlingarna, skulle detta ocksa dka interaktionen nar
verksamheten planeras.

Flyttrorelserna och megatrenden urbanisering kommer att inverka pa vilka lokaler som
ska bevaras och renoveras samt pa grundandet av nya lokaler. Lokalerna ska ligga langs
fardrutterna, vid trafikens knutpunkter och pa olika hall i staden. Har ska man ta hansyn till
stadsplaneringen och planlaggningen samt riktningen for stadens tillvaxt.

Digitaliseringen forutsatter att lokalerna ska ha en digital plats i kanalerna pa de sociala
medierna. Lokalerna ska ha videouppspelningsutrustning till hands.

Oron 6ver miljon forutsatter att malen med En kolneutral kyrka 2030 ska beaktas nar
fastigheterna underhalls, renoveras och moderniseras.
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Kyrkan ska motverka samhallets polariseringsutveckling. Forsamlingarna maste vara
fysiskt narvarande aven i fororterna. Utgangspunkten ar att nar det géller investeringar sa
kan forortskyrkornas framtid enklare hotas an framtiden for de s.k. monumentala kyrkorna i
centrum.

Andligheten &r under forandring och sekulariseringen andrar kyrkans roll i samhallet.
Multifunktionella lokaler skulle mojliggdra kyrkans roll som en plattform, en sammankallare
och en motesplats for lokala aktorer, organisationer och gemenskaper. Multifunktionella
lokaler skulle forstarka kyrkans roll som en aktér som framjar samarbete och dialog.

Ensamhet, utslagenhet och ojamlikhet 6kar i staden. Lokalerna ska vara tillgangliga och
stddja de lokala gemenskaperna. Dessa skulle kunna spela en viktig roll i att bygga upp
natverk och samhdrighet. Detta &r nagot som Livsrummen for sin del stravar efter.

Konkurrensen om manniskors tid ar hard. Utover regelbunden verksamhet ar
stadsborna alltmer intresserade av enstaka tillfallen, evenemang och tillstallningar.

Undvika institutionalitet Lokalerna ska kunna anvandas for manga olika slags
verksamhet och darfor vara flexibla och sadana att de kan modifieras av
forsamlingsmedlemmarna. Modifierbara lokaler, till exempel i form av mobila stolar, skulle
for sin del forstarka férsamlingsmedlemmarnas delaktighet.

Coronapandemins effekter ska beaktas. Coronapandemitiderna kan leda till ett
permanent minskat behov av vissa slags lokaler, till exempel kontorslokaler. Men a andra
sidan vet vi ju inte hur ivrigt manniskorna igen soker sig till tillstéllningar, samlande
verksamhet och offentliga lokaler efter att restriktionerna upphart.

Den kyrkliga samfiallighetens insatsomraden och utvecklingsmal
for fastighetsekonomin

Lokalytan som Helsingfors kyrkliga samféllighet ar 2016 anvande for sin verksamhet
omfattade totalt 168 033 m2. Ar 2020 omfattade lokalerna sammanlagt 147 228 m2. Den
totala minskningen lag pé cirka 12 %, d.v.s. 20 805 m2.

Ar 2020 var den totala lokalytan per férsamlingsmedlem 0,45 mz2. | fortsattningen maste
den kyrkliga samféllighetens lokalyta per forsamlingsmedlem/helsingforsare minskas
avsevart. Inom samfallighetens serviceenheter var kontorsytan i snitt cirka 18,7 m?/anstalld
i slutet av ar 2020. | frdga om detta satts det genomsnittliga malet pa cirka 13 m2/anstalld.

Vid sidan av lokalytan &r det nyckeltal som beskriver alla fastighetskostnaders forhallande
till skatteintakterna inklusive statsbhidrag ocksa ett viktigt nyckeltal. Vanligtvis anvander
forsamlingsekonomierna cirka 25 % av sina skatteintakter och statsbidraget pa sina
lokaler. | stora kyrkliga samfalligheter &r siffran generellt sett lite l1agre.

Inom Helsingfors kyrkliga samfallighet har hela samfallighetens lokalkostnader beraknats
genom att berakna kostnaderna for de fastigheter som anvands av verksamheten och
jamfora dessa kostnader med skatteintdkterna. Kostnadsberakningen inkluderar de
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direkta kostnaderna for de fastigheter som anvands for verksamheten,
fastighetskostnaderna for kapell och kyrkor, kostnaderna for kopta stadtjanster samt
fastighetskostnaderna for lagergardar. Siffran som beréknats pa detta satt har under aren
2018-2020 varit féljande:

2018 2019 2020
Fastighetskostnader totalt 14 236 500 | 16 765 899 | 16 967 186
Skatteintdkter och
statsbidrag 91 679 320|92 237 780|93 952 513
Fastighetskostnader av
skatteintékter % 16 % 18 % 18 %

Det satts upp som ett konkret mal att fastighetskostnadernas forhallande till
skatteintéakterna som beraknats pa detta satt inte skulle éverskrida 20 %.

50. Minska fastighetsbestandet med minst 25 % fore ar 2030

Samfallighetens hallbara ekonomiska utveckling kraver att lokalkostnaderna under de
narmaste aren ska minskas avsevart jamfort med den nuvarande nivan. Nu nar varlden
haller pa att férandras ar malet att optimera lokalerna pa sa satt att dessa blir flexiblare an
idag och att de ska motsvara de framtida behoven pa ett funktionellt, kvalitativt och
kvantitativt satt. Nar lokalkostnaderna minskar mojliggors tillrackliga resurser for
forsamlingarnas verksamhet och dess utveckling. Modigt tillsammans-malet innehaller en
riktlinje om att man ska strava efter att bevara kyrkorna och att endast avyttra dem i
undantagsfall. Darfoér ar avyttringskriterierna striktare for kyrkor an fér andra lokaler.

Tilakonsultit TM2 Oy har som konsultarbete upprattat prioriteringskriterier for fastigheterna
och ett poangsattningssystem for kriterierna. Tillsammans med den bestallda analysen
over den framtida verksamhetsmiljon utgbr podngsattningssystemet grunden for hur
lokalerna klassas i olika portféljer. Samfallighetens lokaler indelas i fem olika
fastighetsportfoljer i enlighet med fastighetens planerade framtid. Fastigheternas
klassificeras enligt principerna nedan.

1. Riksk&nda kyrkor som ar landmérken
Kyrkorna som absolut ska bevaras har foljande kannetecken:

- en del av stadens bygghistoria, kulturhistoriska monument

- en tydlig del av stadsbilden och siluetten, en symbol, har ett synligt torn
- kanda bland alla finlandare, “ett fenomen”

- vanligtvis gamla

De rikskanda kyrkorna som ar landmarken ar. Domkyrkan, Johanneskyrkan,
Berghalls kyrka och Tempelplatsens kyrka. Denna lista ar kort av en anledning.

2. Andra kulturhistoriskt vardefulla kyrkor och fastigheter som ska bevaras
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Till denna grupp hor de kyrkor som till sin natur ar nastan som kyrkorna i gruppen
ovan eller som &r viktiga centralkyrkor inom sitt omrade samt andra vardefulla
byggnader som ska bevaras. Dessa karaktéariseras av att de ar:

- en synlig del av stadsbilden

- tydliga centralkyrkor inom sitt eget omrade (=en stor stadsdel/ett prosteri)
- av mycket stor arkitektonisk betydelse

- gamla och unika kulturhistoriska parlor

| denna grupp kan de olika kriterierna betonas pa olika satt.

3. Fastigheter som ska behallas
Till denna fastighetsportfolj hor andra kyrkor som av olika skal ska behallas samt

andra fastigheter som uppfyller foljande kriterier:

- mycket vasentlig med tanke pa verksamheten

- lokalen ar fungerande och flexibel, det ar mojligt att 6ka multi- och
samanvandningen

- god dragningskraft och trivsel, tillganglig

- har centralt lage med tanke pa omradet och trafikforbindelserna samt god
tillganglighet nar man tittar pa helhetsbilden

- har nyss renoverats, ar i gott skick eller kan genomga grundlaggande renovering pa
ett hallbart och kostnadseffektivt satt

- har ett hogre arkitektoniskt, stadsbildligt och kulturellt varde

- god anvandningsgrad

- finns inom ett bostadsomrade som kommer att vaxa i framtiden

- kan knappast tankas ha nagot annan anvandningsandamal

Man behover eventuellt géra val nar det géaller objekt som ar pa samma niva och
dessa ligger nara varandra. Malet ar ett omfattande men inte dverlappande natverk
av verksamhetsstallen.

4. Fastigheter som ska underhallas
Denna fastighetsportfélj innehaller de fastigheter som anvands fram till slutet av

deras ekonomiska livslangd. Darefter ar avsikten att avyttra dessa.
For denna grupp géller foljande kriterier:

- rimlig anvdndningsgrad, behévs fortfarande fér verksamheten men anvandningen
kommer antagligen att minska i framtiden, samanvandningsmojligheter

- funktionen/anvandbarheten &r fortfarande rimlig eller bra i férhallande till behoven,
hinderfrineten kan forbattras vid behov

- har daligt geografiskt lage med tanke pa hela natverket av verksamhetsstéllen och
ar svart tillganglig med kollektiva trafikforbindelser

- tamligen gott skick, inget behov av stérre grundlaggande renoveringar, rimliga
underhallskostnader under de narmaste aren, har ekonomisk livslangd kvar

- svar att ersatta pa kort sikt
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har inget sarskilt stort arkitektoniskt, stadsbildligt eller kulturellt varde

kan inte riktigt realiseras eller anvandas i andra syften

pa langre sikt ar det mojligt att andra anvandningsandamalet, att realisera
fastigheten eller att ersatta byggnaden med en ny byggnad

5. Fastigheter som ska avyttras

Denna fastighetsportfolj innehaller lokaler som uppfyller flera av foljande kriterier.
Man ska forsoka avyttra dessa lokaler pa ett kontrollerat satt inom den narmaste
framtiden.

Lag anvandningsgrad och tydligt minskat behov, situationen kommer antagligen
inte att forandras i framtiden, lampar sig daligt for samanvéandning

Mycket Iag dragningskraft, dalig trivsel och funktion, hinderfrineten ar svar att
forverkliga

Daligt lage med tanke pa helheten och kollektivtrafiken

Mycket daligt skick, kraver en dyr grundlaggande renovering

Anvandbarheten och modifierbarheten ar daliga i forhallande till behoven

Kan enkelt ersattas pa andra satt

Det arkitektoniska och stadsbildliga vardet &r inte sarskilt stort

Fastighetens varde i annan anvandning ar hogt eller kan till och med bli hogre an i
samfallighetens anvandning

Det ar mojligt att &ndra anvandningsandamalet, att realisera fastigheten eller att
ersétta byggnaden med en ny byggnad

Avyttrandekriterierna ar annorlunda fér andra lokaler &n kyrkor:

1.

N

Det primara malet ar att anvanda kyrkorna och de dartill anslutna lokalerna for
forsamlingsverksambhet till fullo och pa ett kreativt satt — att lokalerna ar
mangfunktionella och saledes har en fornyad utrustning for t.ex. stromning, méten
och olika aktiviteter/musikverksamhet

Kyrkan = helst en "multifunktionell bas for férsamlingen”

Utgangspunkten ar att man stravar efter funktionell andamalsenlighet

Det som forst och framst bestammer om nagon annan slags lokal ska avyttras eller
inte ar vilket satt som ar det kostnadseffektivaste for att val uppfylla de framtida
lokalbehoven: att man sjalv ager lokalerna ar bara ett alternativ bland manga

Nar antalet lokaler och lokalernas lage bedéms ska man ta hansyn till
digitaliseringen - virtuella tjanster kan produceras var som helst — ett lage i centrum
behovs inte

Om bruksvardet ar storre for andra aktorer an forsamlingar ska fastigheten avyttras
eller hyras ut, sedan kan verksamheten flytta till formanligare lokaler som dock ska
vara anvandbara

Kultur- och skyddsvarden utgor séllan ett hinder i fraga om andra lokaler an kyrkor.
Aven en skyddad fastighet kan avyttras, men om fastigheten ar skyddad s& ar
vanligtvis det svarare att sélja eller realisera den.

Nar det galler dvriga fastigheter stravar man framfor allt efter att bevara objekt som
uppfyller foljande kriterier:
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- fastigheten ar i egen ago, en vardefull plats som kommer att bevara sitt varde

- bralage ocksa i férhallande till kyrkorna/de egna funktionerna (om fastigheten
forblir i egen anvandning)

- i gott skick eller kan renoveras med rimliga investeringar

- fungerar ur ett funktionellt perspektiv, ar multifunktionell och modifierbar,
tilhandahaller mojligheter till samanvandning

- det ar ekonomiskt rimligt att anvanda fastigheten for egen verksamhet eller som
placeringsfastighet

| forslaget gallande beredningen av fastighets- och lokalstrategin ar malsattningen att
fore utgdngen av 2030 minska det totala antal m? som nu utnyttjas med 25 % for att pa sa
satt forbattra de kommande verksamhetsférutsattningarna.

For att uppna malet har fastighets- och lokalgruppen sammanstéllt en utredning som ligger
till grund for diskussionerna med férsamlingarna och de 6vriga aktorerna. Utredningen
utgar fran att hela fastighetsbestandet maste reduceras. Uppgifterna om de objekt som
namns i utredningen preciseras under processens gang. Darfor ar utredningen endast for
internt bruk. Det kan ske forandringar bland objekten men det gér inte att pruta pa behovet
av en totalreducering om vi ska trygga verksamhetsforutsattningarna.

| stéllet for de objekt som ingar i utredningen maste ersattande verksam-hetslokaler hittas i
fastighetsbestandet.

Utredningen géller férsamlingarnas och samféllighetens egentliga verksam-hetslokaler.-
| utredningen granskas lokalernas lage, ekonomi och m2-yta.

Syftet med utredningen ar att ge en uppfattning om reduceringsbehovet och dess
omfattning. Det &r motiverat att gora en mer detaljerad granskning med utgangspunkt

i bl a mojligheterna att omplacera verksamheten, detaljplanesituationen, fastigheternas
byggnadstekniska skick och ekonomin. Dessutom galler det att beakta existerande
renoveringsskuld och kommande investeringsbehov.

Med tanke pa det fortsatta arbetet behovs det ocksa riktlinjer for hur kassaflodet som
genereras genom uthyrning och eventuella forsaljningsatgarder ska utnyttjas.

Bilagorna till forslaget finns i helheten med de 6vriga bilagorna till raporten ("Selvitys
kiinteistokohteiksi, joiden kaytdsta omassa toiminnassa luovutaan” ja "Helsingin
seurakuntayhtyman toimitilat kartalla”).
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Precisera principerna for dgandet, forvaltningen och anvindningen av
verksamhetslokaler

Den allmanna principen fér den kyrkliga samfallighetens lokalanvandning ar att all
verksamhet framst ska ske i lokaler som ags av samfalligheten. Vid behov kan lokaler
andras och renoveras sa att dessa lampar sig fér nya anvandningsandamal.

Att anskaffa nya verksamhetslokaler ar narmast tankbart i nya och véaxande stadsdelar,
om forsamlingens verksamhet forutsatter nya lokaler. Inhyrning ska vara det féredragna
sattet att anskaffa nya verksamhetslokaler. Att kbpa eller bygga lokaler &r mojligt nar det
ar andamalsenligt och ekonomiskt fornuftigare pa lang sikt an att hyra lokaler. Nar det
galler nya lokaler ska man alltid ta reda pa samanvandningsmajligheterna. For att kunna
Oka lokalanvandningen och avyttra onddiga lokaler ska man hela tiden évervaga nya
verksamhetsmodeller for att 6ka samhdrigheten samt samanvéndningen av lokalerna.
Samtidigt ska man utreda ett mangsidigare bruk av speciellt de sakrala utrymmen for att
oka anvandningsgraden och samanvandningen. De nya lokalerna maste vara sadana att
de lampar sig for flera olika anvandningsandamal. Ifall lokalerna inte langre behovs kan
dessa hyras ut eller séljas aven till andra @n kyrkliga anvandare, d.v.s. lokalerna bor vara
affars- eller kontorslokaler.

Lokaler som hyrs pa kdpcentrum ska avyttras nar dartill kopplade avtal upphor att galla.
Om férsamlingen anser att det ar andamalsenligt att hyra lokaler i ett kopcentrum, ar det
forsamlingen som ansvarar for de verkliga hyreskostnaderna.

Sa lange forsamlingarna och serviceenheterna anvander lokalerna har de beslutanderatt
dver anvandningen av sina verksamhetslokaler. Efter ett beslut om avyttring évergar
beslutanderatten dver lokalernas anvandning och framtid till fastighetsavdelningen.
Besluten om avyttring fattas i samarbete med fastighetsavdelningen pa sa satt att framst
sadana lokaler avyttras som har mojlighet att fa en utomstaende hyresgast eller kopare.
Bara genom att salja lokalerna blir man av med lokalernas uppehallskostnader och
kostnaderna som en grundlaggande renovering skulle medféra. Genom uthyrning far man
intakter som bidrar till att ticka underhallskostnader for lokalerna och genererar vinst pa
det bundna kapitalet. | férsta hand ska inte sddana lokaler avyttras som pa grund av
lokalernas natur, lage e.d. &r svara att hyra ut eller salja. Ifall man inte far lokalerna salda
eller uthyrda, blir man inte av med kostnaderna som de medfér.

Fastighetsavdelningen fragar arligen férsamlingarna vilka lokaler férsamlingen kommer att
anvanda och vilka lokaler den kommer att avyttra. Som regel betalas hyra fram till slutet av
det ar da man meddelat att lokalerna kommer att avyttras. Efter ett beslut om avyttrande
I6nar det sig att anvanda lokalerna sa lange man kan, d.v.s. tills lokalerna har hyrts ut eller
salts, om det inte finns annan intern anvandning for lokalerna eller om det inte finns nagon
annan 6verenskommelse. Om man inte har fatt lokalerna salda eller uthyrda till
utomstaende efter ett beslut om avyttrande som fattats i samarbete med
fastighetsavdelningen, ska halv hyra betalas fér den tid som lokalerna fortfarande ar i bruk.
Det ar ofta lattare att fa lokalerna hyrda eller sadlda om de har verksamhet som syns utat.
Om det av ekonomiska skal inte langre I6nar sig att renovera lokalerna men forsamlingen
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eller serviceenheten anda vill behalla lokalerna, kan gemensamma kyrkofullmaktige
besluta att lokalerna maste avyttras om gemensamma kyrkoradet foreslar detta. |
samband med avyttrande av lokaler ska man alltid uppratta en kommunikationsplan och
en utredning om inverkan pa barn.

Forsamlingen kan hyra ut lokaler mot en erséattning om uthyrningen endast géller enstaka
timmar eller slumpmassiga dagar i veckan, och da far forsamlingen behalla
hyresintakterna (korttidsuthyrning). Fastighetsavdelningens enhet for lokaltjanster gor de
langfristigare hyresavtalen och da &r det fastighetsavdelningen som tar ut hyresavgifterna.
Om andrahandsuthyrningen géller en hel lokal for en langre tid kan férsamlingen befrias
fran att betala intern hyra for de uthyrda lokalerna.

Ifall lokalerna genererar regelbundna intakter fran intradesbiljetter eller motsvarande
regelbundna ersattningar, fordelas intékterna efter kostnaderna mellan férsamlingen och
den lokalférvaltande kyrkliga samfélligheten i enlighet med en gemensamt
dverenskommen handlingsmodell. Under utlatanderundan for fastighetsstrategin forsoker
man na samforstand i fragan om biljettintakterna skulle kunna férdelas mellan
forsamlingen och den kyrkliga samfélligheten med 50/50-principen.

51.  Viska skapa fler multifunktionella lokaler i kyrkorna i Helsingfors
och gora kyrkans lokaler tillgangliga for helsingforsare

Andra férsamlingarnas och serviceenheternas lokaler till
multifunktionslokaler

En forsamling behdver sakrala utrymmen och lokaler dar forsamlingsmedlemmarna kan
samlas. Lokalerna kan finnas i en byggnad eller pa flera olika platser, enligt forsamlingens
storlek och behov. Verksamhetslokalerna ska sa gott det gar vara multifunktionella,
hinderfria och miljoévanliga, enkla att férnya och ligga langs goda trafikforbindelser. Nar allt
kommer omkring ska det vara mojligt att forverkliga all forsamlingsverksamhet i
kyrkobyggnaderna.

Forsamlingens lokaler ska kunna anvandas av alla forsamlingsmedlemmar. Varje
forsamling behover inte ha en stor kyrkolokal, utan t.ex. konfirmationerna kan ordnas i
grannforsamlingens stora kyrka (t.ex. en stor kyrka per omrade).

Man ska komma Overens om gemensamma spelregler for lokalbokningar och annan
praxis. Forsamlingens lokaler kan enligt behov vara egna eller hyrda lokaler.
Forsamlingsverksamhet kan ocksa forverkligas i samarbetspartnernas lokaler om man
enligt avtalet inte behdver betala hyra (t.ex. familieklubbens sammankomst pa ett
servicehem).
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Nar lokaler avyttras ska man i forsta hand avyttra andra lokaler an kyrkor. Trots detta
behtéver man ocksa avyttra nagra kyrkor. | samband med strategiarbetet kommer man att
ta reda pa kostnadsnivan for forsamlingarnas verksamhetslokaler och faststalla en
malkostnadsniva for olika slags lokaler.

De gemensamma tjansterna innehar en aktiv roll for helheten inom Helsingfors kyrkliga
samfallighet. De gemensamma tjansternas mal ar att mojliggora forsamlingarnas
verksamhet pa sa satt att forsamlingarna kan uppna sina strategiska mal.

Placeringen av verksamhetslokalerna for de gemensamma tjanster bor granskas ur tva
olika perspektiv: 1) ska alla gemensamma tjanster finnas i samma byggnad eller vara
utspridda? 2) var ska lokalerna befinna sig geografiskt? Genom plattformen Howspace
gjorde fastighetsstrategigruppen personalen och de centrala fértroendepersonerna
delaktiga i diskussionen om framtiden for Férsamlingarnas hus. | dessa diskussioner gick
det storsta understodet till forslaget att de olika funktionerna inom Férsamlingars hus ska
spridas ut. Andra forslag var att det bor finnas ett centraliserat lage samt att det bor finnas
ett huvudverksamhetsstélle med mindre lokala filialer.

Nagot som talar for att alla gemensamma tjanster ska centraliseras i en byggnad ar
mangden samarbete mellan avdelningarna och samarbetets omfattning. Nar man ar
verksamma i samma byggnad ar det enkelt att samarbeta pa olika satt. Daremot majliggor
dagens system och digitaliseringen att de olika avdelningarna kan samarbeta tatt a&ven i sa
fall att avdelningarna fysiskt befinner sig i olika byggnader eller till och med langt fran
varandra.

| varje fall behtvs det tamligen omfattande fortsatta utredningar i frdga om placeringen av
de gemensamma tjansterna, eftersom vad beslutet &n blir sd kommer det oundvikligen att
aven paverka férsamlingarna. Om de olika avdelningarna placeras i den kyrkliga
samfallighetens nuvarande lokaler pa olika hall i staden, ska man ta reda pa vilka lokaler
som storleksvis skulle lampa sig for respektive avdelning och vilka férandringar den nya
lokalen eventuellt skulle medféra for den verksamhet som nu finns i lokalerna i fraga.

Nar man fattar beslut om lokalernas geografiska lage ar det viktigt att komma ihag att
dessa ska befinna sig langs fungerade kollektiva trafikforbindelser. Att det ar enkelt att ta
sig till lokalerna ansags vara viktigare an deras fysiska lage. Eventuella omraden for ett
nytt verksamhetsstélle skulle till exempel kunna vara Vallgard, Bole eller Hagnas. Dessa
lagesforslag lyftes fram under engagemangsrundorna bland de anstéllda och de centrala
fortroendepersonerna.

| fraga om laget har man funderat pa budskapet det skulle formedla. Ett mycket dyrt lage i
stadskarnan skulle kunna skicka ett kontroversiellt budskap nar man tanker pa att
Helsingfors kyrkliga samfallighet stravar efter att balansera sin ekonomi. Vissa lokaler i
stadskarnan som ags av den kyrkliga samfalligheten kan ge intékter om dessa hyrs ut till
utomstaende. Saledes skulle det vara Ionsamt for den kyrkliga samfalligheten att placera
de gemensamma tjansterna lite langre bort fran stadskarnan i ett omrade med lagre hyror
och hyra ut lokalerna i stadskarnan till utomstaende.
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Lokalbehovet beror vasentligt pa organisationens storlek och mangden distansarbete i
framtiden. Lokallosningarna ska helst vara flexibla, innehalla olika multifunktionella
utrymmen, grupprum, gemensamma arbetspunkter, tysta arbetsrum o.s.v. Overgangen
bort fran egna arbetsrum kan genomféras i flera faser men majligheten till konfidentiella
diskussioner t.ex. mellan chefen och de underordnade ska forstas sékerstéllas. Det ar
valgrundat att dra nytta av tjansteutformning nar lokalldsningarna planeras.

| fraga om distansarbete kan vi val anta att distansarbetsdagar kommer att férdelas ojamnt
mellan de olika veckodagarna. Detta séatter speciella krav pa lokalbehovet. Dessutom kan
olika avdelningar ha stora skillnader i férdelningen mellan mangden distansarbete och
mangden nararbete. Enligt undersdkningar vill manniskor i framtiden i genomsnitt jobba
cirka 1-2 dagar per vecka pa distans. Samtidigt kommer troligtvis 2—3 nararbetsdagar per
vecka att behovas for att kunna bygga upp och bevara en organisationskultur. Nar behovet
av antalet lokaler beréknas ar det kanske vettigt om den kyrkliga samfalligheten utfor
benchmarking och bekantar sig med hur t.ex. statsforvaltningen minskat sina lokaler. Nar
lokalbehovet bestams bér man ocksa ta stallning till om man vill att gemensamma
kyrkofullméktiges och gemensamma kyrkoradets moteslokaler ska befinna sig samma
byggnad som till exempel forvaltningsavdelningen eller om det i fortsattningen gar att halla
moten i till exempel kyrkorum.

Oavsett om lokalerna for de gemensamma tjansterna i fortsattningen placeras i en och
samma byggnad eller om dessa sprids ut till olika lokaler agda av den kyrkliga
samfalligheten, anses det som viktigt att lokalerna (eller atminstone en del av dem) kan
fungera inte bara som administrativa arbetslokaler utan ocksa som en motesplats for
helsingforsarna, arbetsnamnet for detta koncept ar "Férsamlingarnas hus 3.0 — nu ska
dorrarna oppnas!”

Personalmatsalen som eventuellt placeras i anslutning till lokalerna fér de gemensamma
tjansterna skulle kunna majliggéra socialt entreprendrskap. | anslutning till lokalerna skulle
Livsrumsverksamhet eventuellt kunna dga rum genom samarbete med forsamlingen i
omradet. Ett mojligt alternativ ar ocksa den s.k. kompanjonskapshusmodellen dar olika
gemenskaper och organisationer som tangerar kyrkans arbete skulle satta sig i samma
byggnader med avdelningarna inom de gemensamma tjansterna och med
helsingforsarnas motesplatser.

Den barande idén for de gemensamma tjansternas verksamhetslokaler &r fortfarande att
man vid sidan av digitala tjanster ocksa alltid ska ha mojlighet att valja "en bemdtande
tjanst”.

Kyrkan har goda majligheter att vara med i manniskornas liv om den haller sig 6ppen for
olika grupper. En vasentlig fraga ar: vilken slags fysisk miljé skulle fungera bast i
framtiden? Och vilken slags verksamhet skulle [ampa sig i denna miljé och fungera bast
for forsamlingsmedlemmarna i deras enhetliga liv i denna splittrade varld?

Framtidens kyrka ar kanske inte samma som prasten som predikar uppe i predikstolen och
den lyhorda forsamlingen som sitter i sina bankar och lyssnar. Man maste vaga utmana
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den traditionella tanken om kyrkan som ett sakralt utrymme. Finns heligheten i utrymmet
eller i mé&nniskan? Vilka saker gor att ett utrymme inte langre ar heligt? | framtiden ska
man Overvaga om den tillgangliga kyrkan skulle kunna hallas 6ppen dygnet runt fér att
kunna besdkas nar som helst, med principen Kyrkan éppen 24 h.

Den multifunktionella kyrkan bor finnas till for hela gemenskapen i form av "anvandbara
lokaler for medborgarna”. Lokalerna ska stodja verksamheten. Om lokalerna ar innovativa,
moderna och tekniskt tidsenliga skulle intresset for anvandningen av lokalerna 6ka och
darmed skulle ocksa mojligheterna att fa lokalerna uthyrda forbattras. Helsingfors skulle
kunna ha nagra sadana kyrkor.

Multifunktionskyrkans lokaler ska kunna modifieras for olika anvandningséandamal. En
sadan har kyrka skulle kunna fungera som en plattform for samarbetet med andra aktorer
nar det finns ett stort behov av kollektivt deltagande. Vid chockerande handelser behdver
man snhabbt agerande (polisen, skolan och kyrkan tillsammans) och
betmotandekompetens som ar nagot som kyrkan kan tillhandahalla. Utéver musik skulle
den multifunktionella kyrkan kunna erbjuda ett stélle for bildkonst, scenkonst, dialogkvallar
och multireligion samt ge olika musikgrupper en mdéjlighet att delta i verksamheten.

Intaktskallorna ska utvecklas, sa att man kan tacka nagra av de kostnader som kyrkan ska
ansvara for. Staden har stor brist pa formanliga métes- och festlokaler for till exempel
aktorer inom den tredje sektorn. Om lokalerna kan anvandas pa ett férnuftigt satt skulle
detta liva upp forsamlingarnas egen verksamhet och 6ppna upp lokalerna utat.

Multifunktionskyrkan borde garna ocksa ha ett kafé som man enkelt kan besdka och i
anslutning till det skulle det kunna finnas tysta utrymmen for distansarbetare och sma
grupparbetsrum som lampar sig for alla. Om man vill omvandla en av kyrkorna i centrum
till en sadan multifunktionskyrka bér omvandlingen genomféras med hjalp av
professionella planerare. Projektet ska helst inga i budgeten.

| fastighets- och lokalstrategigruppens situationsrumsarbete den 19 maj diskuterade de
anstallda och fortroendevalda kyrkolokalernas multifunktionalitet. | fraga om Helsingfors
forsamlingars kyrkolokaler var forhoppningen att man ska fundera 6ver att profilera
lokalerna for olika syften, 6ka samanvandningen med lokala samarbetsaktorer och ha
flyttbara mobler och flexibla lokaler, latta rumsavdelare, en vardagsrumsliknande
stamning, parallella andaktsrum och verksamhetslokaler och samtidig och flexibel
lokalanvandning samt att man lyssnar pa behov och énskemal fran de manniskor som bor
i omradet, soka modeller fran hur biblioteket Ode har férverkligats och anordna
arkitekttavlingar for att hitta nya idéer.

Kyrkans lokaler ska fas i helsingforsarnas bruk

Forsamlingsmedlemmarnas perspektiv ska utgéra utgangspunkten for planeringen och
anvandningen av fastigheter. Alla lokaler ska om mdjligt kunna anvandas av alla
forsamlingsmedlemmar. Det vore bra om lokalerna aven nar det ar majligt skulle kunna
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hyras av helsingforsare for olika slags tillstallningar och aktiviteter. Férhandsbokning av
vigseltider i alla kyrkor i Helsingfors borde dppnas upp for medlemmarna i alla
forsamlingar i Helsingfors pa ett jamlikt satt.

Nar samanvéandning framjas ar det viktigt att man har en tydlig uppfattning om vilken slags
verksamhet ska riktas till manniskor inom férsamlingens eget omrade
(forsamlingsgranserna ar nodvandigtvis inte sa viktiga da heller) och vilken slags
verksamhet ska anordnas i bredare utstrackning, i samarbete och genom gemensam
planering och kommunikation. Goda exempel pa fungerande samarbete &r till exempel
Agricola-samfundet, de svensksprakiga férsamlingarnas gemensamma lokaler, den
internationella forsamlingen, kyrkliga forrattningar och den uthyrbara lokalen pa
Busholmen.

Lokalférvaltningen, uthyrningen och anvandningen maste fortydligas jamfort med nulaget.
Kommunikationen ska planeras sa att den nar manniskor 6ver férsamlingsgranserna.
Administrativa hinder for samanvandningen ska tas bort. Avgifter som tas ut fran
forsamlingsmedlemmarna och andra som anvander lokalerna bor géras enhetliga. Om en
fastighet avyttras ska kommunikationen vara tydlig och man ska informera invanarna i
omradet vart man kan ga i fortsattningen och vilken lokal betjanar pa motsvarande satt i
framtiden.

Vid planeringen av, éverenskommelserna om och de praktiska atgarderna fér samarbete
spelar kyrkoherdarna en nyckelroll (t.ex. kyrkvaktmastarservice, stddningskostnader,
kantorstjanster etc.). Férutsattningen fér samanvandning ar att man i bokningssystemet tar
hansyn till de kyrkliga forrattningarna och att det bokas regelbundna tider f6r dessa. Det
interna hyressystemet ska férnyas sa att det blir 6ppet och kan utvarderas, se punkten om
det interna hyrsystemet.

52. Fastighetsinvesteringsnivan anpassas till mindre an 10 milj. euro per
ar

Alla fastighetsrelaterade upphandlingar och arbeten som inte ar underhallsarbeten utgor
investeringar. Fastighetsinvesteringar i den kyrkliga samféllighetens bokféring omfattar
projekt och grundlaggande renovering, modernisering, planlaggning eller nybyggnad och
arbeten, vars varde overskrider 20 000 euro. Investeringsprojekten aktiveras om de inte
till sin natur ar underhallsarbeten. Arbeten som anses som underhall behandlas som
driftsekonomiutgifter i den arliga resultatrakningen. En fastighetsinvestering kan innehalla
en andel som ska aktiveras och en andel som hor till driftsekonomin. En
fastighetsinvestering bor kunna féljas upp som en helhet &ven om en del av
investeringsutgifterna aktiveras i balansrakningen och en del bokférs som driftskostnader
for det innevarande aret. En projekthelhet foljs upp projektspecifikt via Haahtela-
systemet.



129
Fastighets- och verksamhetslokalstrategi

Cykeln for grundlaggande renoveringar av byggnader ar 30-60 ar och beror pa
fastighetstypen. Kyrkorna &r foremal for kontinuerliga underhallsarbeten, vilket gor att
kyrkornas nuvarde sallan sjunker under 70 %.

Fastighetsavdelningens arliga driftsbudget har varit 16,5-21 milj. €. Syftet med underhall
ar att halla byggnaderna i gott skick mellan mer omfattande grundlaggande renoveringar.
Kostnadsansvaret for anskaffningar och arbeten har faststallts i tabellen 6ver
ansvarsfordelningen mellan férsamlingarna och fastighetsavdelningen, se bilagan.

Fastighetsinvesteringar som behdvs for att kunna underhalla det nuvarande
fastighetsbestandet i tio ar framat ligger pa cirka 25 milj. euro arligen (inklusive
laneamorteringar och byggandet vid objekten for placeringsverksamheten). Med hansyn till
den kyrkliga samfallighetens tillgangar ar en sadan investeringsniva inte genomférbar pa
lang sikt. Detta leder till att fastighetsbestandet vasentligt ska minskas. Darfor ar malet
med detta strategiska arbete att uppratta en plan for att optimera férsamlingarnas natverk
av verksamhetsstallen och for att avyttra vissa fastigheter. Forslaget till en ekonomiskt
hallbar niva pa fastighetsinvesteringar utan amorteringar, granskat som nettoinvesteringar
(investeringskostnaderna — forsaljningsintakterna for anlaggningstillgangar), ar for flera ar
9 milj. euro fran och med 2024.

Investeringar i placeringsfastigheter kan delvis géras med lanepengar, vilket har beaktats i
de anslag som riktats till lAneamorteringar. Eget kapital som frigors nar
placeringsfastigheterna saljs ska anvandas for att anskaffa nya placeringsfastigheter eller
andra lonsamma placeringar.

53. Oka energieffektiviteten och miljoatgirderna

Helsingfors kyrkliga samfallighet har férbundit sig till programmet En kolneutral kyrka
2030. Andra ataganden som paverkar fastigheterna ska beaktas i verksamheten. Atgarder
har vidtagits for att minska fastigheternas koldioxidutslapp enligt malsattningarna for
programmet En kolneutral kyrka 2030. Till exempel det sista oljeuppvarmningssystemet i
vara fastigheter kommer att avskaffas under det innevarande aret. Man har redan slutat
anvanda el som produceras av fossila branslen.

Utgangspunkten ar att lokaler som inte behdvs ska avyttras. De budgeterade
fastighetsinvesteringarna kommer att genomforas pa ett valplanerat satt i syfte att forbattra
energieffektiviteten. | samband med varje stdrre grundlaggande renovering, modernisering
eller underhallsatgard ska man utreda hur fastighetens energieffektivitet skulle kunna
forbattras. Nybyggnation utfors pa den tekniska niva som stadsplanen och villkoren for
tomtreservation kraver. For fastigheter som ska behallas men som annu inte
programmerats i budgeten genomfors en energibesiktning, utifran vilkken man ska uppratta
ett atgardsprogram for att forbattra fastigheternas energieffektivitet. FOor projekt som syftar
till att forbattra energieffektiviteten ska det arligen reserveras ett anslag i budgeten. Dessa
projekt kommer att genomféras i Ionsamhetsordning.
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Man ska ta hansyn till atervinning och avfallssortering. Avfallspunkterna ska uppfylla
sorteringskraven for olika avfallssorter. Vid fastigheterna genomfors tillsyn 6ver
avfallshanteringen, utifran vilken man faststaller de nédvandiga atgarderna och reserverar
anslag for detta i budgeten.

54. Forbattra hinderfriheten och tillgangligheten

Den fysiska tillgangligheten i den kyrkliga samfallighetens fastigheter ar bra nar det galler
det nyare byggnadsbestandet. Byggnadsbestandet bestar delvis av bygghistoriskt
betydande objekt dar det kan vara svart att skapa hinderfrihet och tillganglighet. Vid all
planering iakttas kyrkans program: Kyrkans tillganglighetsprogram Kom samt Aktivt
delaktig, kyrkans handlingsprogram 2019-2024 fér FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning.

Ar 2021 har gemensamma kyrkorédet utsett en arbetsgrupp for hinderfrihet.
Arbetsgruppens uppgift ar att se till att alla serviceenheter och férsamlingar inom
samfalligheten har tillracklig grundlaggande kannedom om faktorer som paverkar
hinderfriheten och tillgangligheten och att dessa beaktas som en fortlopande process i all
verksamhet.

En kyrka som lampar sig for alla ar en tillganglig kyrka. En tillganglig kyrka ar en kyrka dar
det inte finns hinder fér mobilitet, forstaelse, attityder, interaktion eller

verksamhet. Informationen om hinderfria och tillgangliga kyrkor, kapell och andra
samlingslokaler ska sammanstallas pa forsta sidan pa den kyrkliga samfallighetens
webbplats sa att den &r latt att hitta. Helsingfors kyrkliga samfallighet féljer de anvisningar
for hinderfrinet som uppges i kyrkostyrelsens fastighetsstrategimodell (kyrkostyrelsen,
2021):

"Hinderfriheten och tillgangligheten ska beaktas vid allt byggande och all renovering. Malet
ar den niva som forutsatts i lagar och férordningar. Vid planeringen ska man iaktta den
evangelisk-lutherska kyrkans tillganglighets- och hinderfrihetsanvisningar. Malet fér nya
byggnader &ar att dessa ska vara hinderfria och vid renoveringsobjekt ska hinderfriheten
iakttas nar detta ar majligt, dock med hansyn till byggnadens sardrag. Framfor allt nar det
géller renoveringsobjekt paverkas valet av lI6sningar aven av hur [ld6nsamma och effektiva
de 6vervagda forbattringarna ar.”

Inom Helsingfors kyrkliga samfallighet vidtas atgarder for hinderfrineten inom
budgetramen. Vid varje omfattande renoveringsprojekt ska man utreda hur hinderfriheten
skulle kunna forbattras i objektet. | budgeten ska det arligen reserveras ett anslag for
forbattring av enskilda hinderfrihetslésningar.

55. Oka satsningar p4 fastighetsutveckling

Med fastighetsutveckling avses i detta sammanhang att rAmark genom planlaggning
utvecklas till byggbar mark, att den befintliga detaljplanen effektiveras, att byggnader
andras sa att de lampar sig for ny anvandning samt att byggnadernas funktionalitet,
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effektivitet och energieffektivitet forbattras. Malet med utvecklingen ar att skapa battre
arbets- och boendeforhallanden och att samtidigt 6ka objektets varde i fraga om dess
anvandning, uthyrning och férséljning. Bortsett fran valgrundade undantag ska den
kyrkliga samfalligheten inte avyttra fastigheterna den ager.

| fraga om fastighetsutveckling ar Helsingfors kyrkliga samfallighet en aktiv aktér som
samarbetar med Helsingfors och Vanda staders planlaggningsmyndigheter och Vanda
kyrkliga samfallighet. Planlaggningsprocesserna framjas antingen genom egen utveckling
eller genom att sOka partner redan i ett tidigt skede av planutvecklingen.

Malet for den kyrkliga samfallighetens fastighetsutveckling ar att férbattra byggnadernas
eller fastigheternas anvandbarhet och att 0ka deras varde. Den vardedkning som skapas
av fastighetsutveckling uppstar genom att byggratten ékar, uthyrningsmajligheterna
forbattras och det potentiella forsaljningspriset saledes okar.

Byggbar mark ska inte séljas utan utvecklas. Malet ar att den kyrkliga samfalligheten sjalv
ska utveckla sina markegendomar pa sa satt att den vardedkning som utvecklingen
medfor gynnar forsamlingarna. Den kyrkliga samfalligheten har obebyggd och utvecklings-
bar mark, huvudsakligen pa L6vo i Helsingfors samt i Vanda. Dessa koncentrerade
markegendomar ska inte séljas, utan oplanerad mark ska omvandlas till planerade,
byggbara tomter som hyrs ut genom langfristiga arrendeavtal som i form av arrenden
genererar ett kontinuerligt, langsiktigt och inflationsskyddat kassaflode till den kyrkliga
samfalligheten. Enstaka sma objekt kan séljas om det av ndgon anledning ar arbetsdrygt
och kostnadsineffektivt att &ga och hyra ut tomterna.

Den kyrkliga samfalligheten far bygga bostadshus pa mark den dger om byggandet anses
som lonsamt eller som ett valgrundat beslut med tanke pa anskaffningen av tjanste-
bostader. Genom grynderentreprenader kan man na betydande vinster pa egen mark,
men detta forutsatter en markbart stérre satsning pa sadan personal som har kompetens
och férmaga att utveckla markegendomarna och genomféra byggprojekt.

Verksamhetslokaler och fastigheter som frigors fran forsamlingarnas verksamhet kan
utvecklas och sedan hyras ut eller séljas, ifall utvecklingen skapar vardedkning efter att
utvecklingskostnaderna har avdragits fran vardet. | fraga om verksamhetslokaler och
fastigheter som frigérs ska man 6vervaga olika framtida alternativ: férsaljning, uthyrning
och andra alternativ. Aven fastigheter som anvands av serviceenheterna och
forsamlingarna har utvecklingspotential som kan utnyttjas. Lokaler som frigors fran
forsamlingarna kan hyras ut till utomstadende som sadana, om hyresintékterna ar tillrackligt
goda och om inga saddana renoveringsbehov ar i sikte som pa lang sikt skulle gora det
oléonsamt att hyra ut lokalerna.

Tillbyggnadsmajligheter finns vid flera fastigheter som anvands av férsamlingarna. | fraga
om bebyggda fastigheter ar de mest betydande utvecklingsobjekten foljande: Karbole
kyrkas tomt, Kasbergets kyrkas tomt, Aggelby kyrkas tomt, Lagergarden Merihiekkas
fastighet, Lagergarden Honkalinnas fastighet, Munkshdéjdens férsamlingshem, Jakobacka
férsamlingshems fastighet och bostadsbyggnaden Kommunalvagen 2.
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Intéakterna fran placeringsfastigheterna optimeras med hjalp av aktiva atgarder inom
fastighetsutvecklingen. Sjalvfinansieringsandelen for utveckling av placeringsfastigheter
bestar huvudsakligen av uthyrnings- och forsaljningsintakterna fran
placeringsfastigheterna. Frammande kapital kan anvandas for att finansiera dessa
anskaffningar nar kassaflodet fran placeringarna racker till for att aterbetala det
frammande kapitalet.

Investeringsplanen ska utvecklas pa sa satt att man tydligt indelar investeringarna i
funktionella och produktiva investeringar. De tillgangar som kommer in genom att
fastigheter med verksamhet séljs ska investeras i fastigheter och byggnader med
verksamhet och de tillgangar som kommer in genom placeringsfastigheterna ska
anvandas for att utveckla placeringstillgangarna. De tillgangar som kommer in som ett
resultat av fastighetsutvecklingen ska anvandas for produktiva byggnads- och
fastighetsinvesteringar, till exempel fér narvarande foér bostader.

Samfallighetens hallbara ekonomiska utveckling kraver att lokalkostnaderna under de
narmaste aren minskas avsevart jamfort med den nuvarande nivan. Nu nar varlden haller
pa att forandras ar malet att optimera lokalerna pa sa satt att dessa blir flexiblare &n idag
och att de ska motsvara de framtida behoven pa ett funktionellt, kvalitativt och kvantitativt
satt. Nar lokalkostnaderna minskar majliggors tillrackliga resurser for férsamlingarnas
verksamhet och dess utveckling. Modigt tilsammans-malet innehaller en riktlinje om att
man ska strava efter att bevara kyrkorna och att endast avyttra dem i undantagsfall. Darfér
ar avyttringskriterierna striktare for kyrkor an for andra lokaler.

56. Utveckla det interna hyressystemet

Nivan pa de interna hyrorna och deras forhallande till lokalanslagen och samtidigt till
utdelningen av lokalanslag har varit en central del av arbetet i arbetsgruppen for
tryggandet av verksamhetsforutsattningar. Nedan presenteras nagra plock ur forslagets
centrala innehall:

Nulage

Malet med det interna hyressystemet ar rikta alla kostnader som lokalerna medfor
(byggande, agande, underhall) till dem som anvander lokalerna sa att det verkliga priset pa
olika tjanster kan utredas, men ocksa for att uppmuntra lokalanvandarna att granska sina
lokalbehov pa ett kritiskt satt s att lokalerna skulle anvandas sa effektivt som mojligt.

De interna hyrorna inom Helsingfors kyrkliga samfallighet har beraknats utifran lokalernas
egenskaper sa att de lokaler som forsamlingarna anvander har prissatts enligt de
lokalegenskaper som verksamheten kréaver. Berdkningen genomfors av Haahtela Oy. Den
nuvarande modellen for den interna hyran bestar av foljande element: 1)
underhallsvederlag, 2) reparationsvederlag och 3) renoveringsvederlag. Med
underhallsvederlag tacks de kostnader som orsakats av det kontinuerliga underhallet av
lokalerna. Med reparationsvederlag avses det arliga slitaget pa byggnadsdelar och system.
Renoveringsvederlaget/kapitalhyran ar en ersattning for medel som binds till byggande. Den
nuvarande modellen har aven omfattat fastighetskontorets administrativa kostnader (I6ner).
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Hyrorna justeras arligen procentbaserat pa hela samfallighetens niva. | berakningen
beaktas ocksa varje ar de forandringar som skett i de lokaler som férsamlingarna anvander.

Vandamodellen

Vanda kyrkliga samfallighet har férnyat sin modell for interna hyror. Malet med fornyelsen
har varit att forbattra transparensen i kostnadsstrukturen och att anvandaren av en lokal ska
kunna paverka lokalens framtid bland annat genom effektivare anvandning och ett eventuellt
avyttrande av lokalen. Man har ocksa velat separera fastighetsenhetens administrativa
kostnader till en egen helhet.

Berakningsformeln for interna hyror i Vanda ar foljande: forverkligat verksamhetsbidrag *
(fastighetsindexranta +1 %) + (forverkligad investering * 3 %) + arlig avskrivning.

Smagruppen for Modigt tillsammans har utarbetat en modell for hur Helsingfors kyrkliga
samfallighets modell for interna hyror skulle férandras om man till tillampliga delar 6vergick
till Vandamodellen. Den mest centrala forandringen jamfért med den nuvarande modellen
ar att de administrativa kostnaderna och underhallskostnaderna har separerats for varje
objekt, med beaktande av forsamlingsstrukturen. Underhallskostnaderna inkluderar
overforingen fran investeringskostnader till driftsekonomin. De arliga avskrivningarna ar en
egen helhet aven for enskilda objekt. Sakrala utrymmen behandlas inte separat, utan dessa
ingar i objektets totala kostnader. Laget beaktas inte heller i den nya modellen. | de fall dar
lokalerna hyrts in fran en aktor utanfor samfalligheten bestams den interna hyran enligt
marknadspriset som tas ut fran hyresgasten.

Vandamodellen ger en battre helhetsbild pa lokalernas totala kostnader for samfalligheten.
En bra aspekt ar ocksa att kostnadsstrukturens transparens blir battre och att
lokalanvandaren kritiskt kan utvardera det anslag som blir dver fér 6vrig verksamhet. De
avgifter som maste betalas till en utomstdende sammanstallare av berakningen faller ocksa
bort.

Jamfort med nulaget ar Vandamodellens fordelar att modellen &r transparent och att de
verkliga kostnaderna kan verifieras utifran bokfoéringen. De objektspecifika kostnaderna
innehdller endast kostnader med anknytning till lokaler, och fastighetskontorets
administrativa kostnader kan foljas upp genom dess egen resultatenhet. Nar
sakralutrymmena utelamnas fran berakningen, blir den oenhetliga praxisen for berakningen
ocksa korrigerad. Nar Vandamodellen tillampas som ny berakningsmodell, kan detta for sin
del 6ka belastningen av servituten for fastigheter for enskilda forsamlingar. Pa hela
samfallighetens niva ar forandringarna dock tamligen mattliga jamfort med den nuvarande
berakningsmodellen.

Forslag till modell som ska tillampas

| faststallandet av de interna hyrorna foreslas att man framover tillampar Vandamodellen,
dar man anvander objektets faktiska utgifter med tillagg for avskrivningar.
Underhallskostnaderna inkluderar overforingen till driftsekonomin. Vandamodellen tas dock
inte i bruk helt som sadan eftersom formeln ocksa innehaller de forverkligade
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investeringarna * 3 %. De investeringar som utférs av Helsingfors kyrkliga samfallighet
allokeras till objekten genom avskrivningar. Dessutom ar samfallighetens fastighetsbestand
tamligen stort jamfért med Vanda kyrkliga samfallighet, vilket gor att detta handlingssatt
betydligt skulle 6ka mangden administrativt arbete nar siffrorna uppdateras. | berékningen
av interna hyror tillampas varje budgetar siffrorna fran forrforra aret, d.v.s. de interna hyrorna
for ar 2023 faststalls utifran siffrorna fran 2021 (nar budgetramen for 2023 bereds varen
2022 finns siffrorna fran det faststallda bokslutet 2021 tillgangliga). Det ska konstateras att
hdjningar av de interna hyrorna helt kan undvikas i framtiden eftersom de interna hyrorna
baseras pa objektets verkliga kostnader och den framtida huvudvikten ligger pa att minska
underhallskostnaderna nar fastighetsbestandet blir mindre.

Nar lokaler hyrs av utomstaende ar det i fortsattningen alltid fastighetsavdelningen som hyr
lokalerna. | friga om sadana objekt bestams den interna hyran efter de faktiska
hyreskostnaderna ékade med underhallskostnaderna for objektet (till exempel el, bevakning
0SsV.).

57. Underhall av det stora orgelbestandet

Helsingfors kyrkliga samfallighet har ett stort orgelbestand som omfattar Gver 70 orglar i
kyrkor, kapell och férsamlingshem. Det mangsidiga instrumentbestandet innefattar orglar
som ar av olika storlekar och representerar olika tidsaldrar och stilar. En speciell grupp
utgors av historiskt vardefulla instrument och instrument i byggnader av riksintresse.
Instrumenthelheten gor Helsingfors till en internationellt intressant orgelstad. Helsingfors
kyrkliga samféllighet ar veterligen den storsta enskilda agaren av orglar i hela varlden. |
Helsingfors kyrkliga samfallighets lokaler anordnas det arligen stora musikevenemang, till
exempel Helsingfors orgelsommar och Klang i kyrkan.

Orglar har manga kopplingar till kulturhistoria, lokalhistoria, arkitektur och den tekniska
utvecklingen. Som en kyrklig byggtradition utgor orgeln en del av kyrkans materiella
kulturarv, och som orgel- och kyrkomusik ar den en del av kyrkans immateriella kulturarv.
Anvandningen av orglar och andra instrument och deras roll i den kyrkliga samfallighetens
kyrkor och férsamlingarnas verksamhet ska vara i linje med malen for musikarbete som
har beskrivits i Helsingfors kyrkliga samfallighets musikstrategi 2018. Inom Helsingfors
kyrkliga samfallighet finns det en arbetsgrupp med orgelexperter som hanterar orgelfragor.
Den basta expertisen inom branschen ar representerad i gruppen. Malet med
grundlaggande reparationer av orglar ar att dessa ska genomforas vid just ratt tidpunkt
och forlanga orglarnas livslangd sa lange som mojligt. Entreprenaden for reparationen
konkurrensutsatts om projektets omfattning forutsatter detta.

Den kyrkliga samfallighetens breda orgelbestand har dokumenterats pa ett omfattande
satt och orglarna har inventerats (Pekka Suikkanen, 2012). Inventeringen uppdateras for
att motsvara situationen ar 2022. Reparations- och byggprojekten fér orglar ska prioriteras
pa ett systematiskt och langsiktigt satt. Det finns en avsiktsplan for orglar som utgor
grunden for planeringen av reparationer och byggprojekt. Orglar och andra instrument
prioriteras inom ramen for klassificeringen av fastigheter. Instrumenten i
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landmarkeskyrkorna och de viktiga kyrkorna ska hallas pa den niva som forutsatts for
konserter, medan instrumenten i lokaler som ska avyttras endast ska ha tillrackligt
underhall sa att de forblir anvandbara lika lange som byggnaden &r i bruk. Man ska satsa
pa lokaler dar det anordnas manga konserter och musiktillstaliningar. Férsamlingarnas
kantorer spelar en central roll nar det galler underhall av orglar. Det finns ett avtal om arligt
underhall for varje instrument; som regel underhalls orglarna tva ganger om aret sa att de
till en rimlig kostnad forblir anvandbara.

Om det inte I6nar sig att reparera orgeln och det verkligen behdvs en orgel i lokalen, inleds
en process for upphandling av en orgel. Nar avsikten ar att orgeln ska genomga en
grundlaggande renovering eller en ny orgel ska anskaffas, ska man fran fall till fall
overvaga lampliga orgelalternativ genom att jamfora egenskaperna och kostnaderna.
Projekten prioriteras utifran anvandningsbehovet, anvandningens natur och omfattning
samt projektets kostnader och service till forsamlingsmedlemmarna. | vissa fall kan lokalen
forses med en flygel i stallet for en orgel.

| samband med strategiarbetet faststalls de lokaler som ska ha traditionella orglar. | fraga
om andra lokaler 6vervags anskaffningen av en digital orgel fran fall till fall. Skaffar man en
digital orgel ska man se till att PA-systemet ar tillrackligt bra. Hittills finns det en kyrka inom
Helsingfors kyrkliga samfallighet som har en digital orgel. Beddmningen av om
motsvarande apparater ska skaffas till andra lokaler kommer att ske utifran de
erfarenheter som fatts. Nagra anvandare och experter anser att den musikaliska
upplevelsen och spelkanslan inte & densamma som med en traditionell orgel, men nagot
som talar for anskaffningen av digitala orglar ar att dessa ar formanligare. Det finns inga
erfarenheter av livslangden och reparationsmdjligheterna for digitala orglar (jfr med
datorernas livslangd).

Nar det galler nya fastigheter ska man fundera dver var det fasta instrumentet (orgeln)
eventuellt ska placeras och hur mycket utrymme ska reserveras. Ett utrymme som
reserverats for en orgel kan utnyttjas for nagonting annat sa lange det inte finns ett
instrument dar.

Under de narmaste aren kommer vi att ha fler orglar och instrument an vi behéver pa
grund av att en del av lokalerna avyttras. De anvandbara instrumenten kan delvis flyttas till
andra lokaler eller ersatta de gamla instrumenten i andra lokaler. Orglar och instrument
som det inte finns anvandning for i den kyrkliga samfallighetens lokaler kan erbjudas till
andra forsamlingar och aktorer. Hittar man inte en képare for onddiga instrument ska de
tas ur bruk genom att skankas bort till exempel for undervisningsandamal eller som
reservdelar.

58. Oka retruntanvindningen av ligergirdsfastigheter och méjligheter
till avyttring

Helsingfors kyrkliga samfallighets lagergardsfastigheter anvands av férsamlingarnas
karnfunktioner, sa som skriftskolan, hjalpledarutbildningen, diakonilagren och lagren inom
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minior- och juniorverksamheten. Lagren majliggér andlig tillvaxt och trosliv i en trygg miljo,
vilket starker barnets och den ungas egen identitet som férsamlingsmedlem.
Forsamlingarna behover lagergardar for att genomfora sin egen lager-, utflykts- och
utbildningsverksamhet samt for att tillhandahalla retreat- och rekreationsverksamhet for
forsamlingsmedlemmarna. Lagergardarna tillhandahalls aven for olika samarbetspartners
behov, till exempel for lagerskolor, arbetsgemenskapsdagar och familjefester. De ovan
namnda funktionerna genomfors pa de egna lagergardarna eller lagergardar som hyrs av
utomstaende.

For tillfallet drivs cirka 2/3 av Helsingfors kyrkliga samfallighets lagergardsverksamhet pa
de egna lagergardarna. Av sommarens skriftskollagerveckor ordnas cirka 55 % pa de
egna lagergardarna och cirka 45 % pé lagergardar som hyrs av utomstaende.
Anvandarnas forvantningar har okat och den nuvarande kvalitetsnivan pa nagra av vara
lagergardar kommer inte i framtiden att vara tillracklig.

Lagergardsverksamhetens verkliga kostnader ska utredas. Det bor skapas
verksamhetsmatare och ekonomiska matare for att stodja lagergardsverksamheten.
Framfor allt ska man utreda de verkliga dygnskostnaderna per person (kostnader for
verksamheten, anvandningen, underhallet 0.s.v.) och tillvagagangssatten for anteckning
av anvandningsgraden och regelbundet folja upp lokalerna. | frdga om samtliga
lagergardar ska utvecklingen av lokaluthyrningen, tillbyggnadsmajligheterna och
utvecklingen av kostnadseffektiviteten utredas. Utifran utredningen om den totala
kostnadsstrukturen for lagergardsverksamhetens karnprocess kan man berakna om det ar
Idnsamt att ordna lagren pa de egna lagergardarna eller om man kan minska de totala
kostnaderna genom att hyra in lagergardskapacitet fran utomstaende lagergardsaktorer.

Den kyrkliga samfallighetens nuvarande lagergardar ar:

Korpirauha lagergard: manga inkvarteringsplatser, de gemensamma lokalerna ar for
sma, anvandbar for karnverksamheten.

Lohiranta lagergard: anvandbar for karnverksamheten, fa inkvarteringsplatser och de
gemensamma lokalerna ar for sma.

Lagergarden i Porkala: lampar sig inte sarskilt bra for forsamlingarnas lager, laget ar bra,
ej hinderfri. Malet ar att avyttra lagergarden i Porkala.

Kellokosken Juhlatalo: lampar sig ndrmast for fester, brister i utrymmena utomhus,
objektet har kontinuerligt reparerats, de gallande avtalen (t.ex. matserviceavtalet, giltigt
fram till 02/2025) ska iakttas. Objektet &r redan till salu.

Lekholmens lagergard: befinner sig pa en 6, de svenska forsamlingarnas viktigaste
lagergard, anvands under somrarna. Utover lagerverksamhet aven 6ppen verksamhet for
helsingforsare. Underhallskostnader for byggnadsbestandet ar pa kommande.
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Kivisaaren leirikeskus: befinner sig pa en 6, inte sarskilt lamplig for lager. Fungerar
faciliteterna enligt behoven? Hurudan ar nivan pa hustekniken? Obijektet ar i gott skick.
Det ska utredas om objektet lampar sig for en utomstaende tjansteleverantors bruk.

Honkalinna: befinner sig pa en 6, huvudbyggnaden ar nedbrunnen, servicebyggnaderna
finns kvar. Lampar sig for taltutflykter. Malet &r att omradet genom planlaggning utvecklas
till fritidstomter som ska saljas.

59. Fastighetsplaceringstillgingarna ska trygga
forsamlingsverksamheten starkare an forr

Med fastighetstillgingarna avses i denna presentation fastigheter, byggnader,
aktielagenheter, agande i bostads- och fastighetsbolag samt skogar och markomraden
som anvands av andra &n férsamlingarna och serviceenheterna inom Helsingfors kyrkliga
samfallighet. | form av fastigheter har Helsingfors kyrkliga samfallighet fastighetstillgangar
pa sammanlagt 207,4 miljoner euro. Nar skulderna, som anskaffningen av tillgdngar
medfort och som bestar av bostads- och fastighetsbolagens bolagslan, dras av fran denna
summa, ligger det kvarstaende nettovardet pa fastighetstillgangarna pa 167,4 miljoner
euro. Bostadslagenheterna utgor 96,5 miljoner euro, kontorslagenheterna

25,5 miljoner euro och markegendomarna 45,4 miljoner euro av placeringarnas totala
varde.

Den kyrkliga samfallighetens skogsegendomar omfattar en yta pa totalt 252,8 ha. De
storsta enstaka skogsfastigheterna ar skogsfastigheten i Tuupovaara inom det nuvarande
omradet for Joensuu stad (132,9 ha), Korpirauha lagergard i Sjundea (85,1 ha) och
skogsfastigheten Averionniemi i Vichtis (5,8 ha). Skogarna som ags av samfalligheten
skots huvudsakligen som ekonomiskogar. Av skogarna i Tuupovaara bestar 28,5 ha av
skyddad skog.

Fastighetstillgdngarnas viktigaste uppgift ar att generera ett stadigt kassaflode for att tacka
forsamlingsverksamhetens kostnader och for att kunna underhalla kyrkor och andra
lokaler som anvéands av férsamlingarna. Placeringsfastigheternas intékter har foljts upp
med hjalp av rapporter som halvarsvis upprattas for investeringskommittén och
gemensamma kyrkoradet. (Bilaga: Fastighetsplaceringarnas och
fastighetsforsaljningarnas resultat och vinst 2020). Under aren 2017—-2020 har den utifran
placeringarnas balansvarde beréaknade vinsten for fastighetsplaceringarna varierat mellan
5,8 % och 10 %, medan den utifran marknadsvardena beréknade vinsten har varierat
mellan 2 % och 14 %, beroende framfor allt pa antalet salda fastigheter, aktielagenheter
och verksamhetslokaler.

Inom Helsingfors stads omrade ager den kyrkliga samfalligheten 883 bostader, av vilka
173 har hyrts ut till samfallighetens medarbetare som tjanstebostader. Av alla bostader
finns 564 bostader i bostads- och fastighetsaktiebolag som &ags helt av samfélligheten,
medan 27 bostader finns i anslutning till kyrkor, 21 i anslutning till forsamlingshem och
klubbhus och atta bostader i anslutning till begravningsplatser. Efter att
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berakningsgrunderna for tjanstebostadernas beskattningsvarde blev postnummerbaserade
ar 2015 har intresset for tjanstebostaderna i centrum minskat. Bostaderna i stadskarnan
ska behallas eftersom dessa konstant och allmant ar av intresse for potentiella
hyresgéster och eftersom dessa darfor producerar ett kontinuerligt och val
inflationsskyddat kassaflode till férsamlingarnas verksamhet. | fraga om tjanstebostader
tillampas i bostadshyresavtalen en hyra enligt Skatteférvaltningens anvisning for
bostadsformanens beskattning och nar det galler andra bostader sa tillampas
marknadshyran.

| framtiden kommer byggandet av nya bostader att riktas till de postnummeromraden som
finns i fororter och har férmanligare beskattningsvarde.

Dessutom har gravskotselfonden som forvaltas av den kyrkliga samfélligheten tre
fastighetsplaceringsobjekt med ett balansvarde pa sammanlagt 11,7 miljoner euro. Med
gravskotselfondens intakter tacks gravskotselkostnader for gravar pa
begravningsplatserna.

Den kyrkliga samfalligheten har obebyggd planerad tomtmark pa L6v6 i Helsingfors och
inom Vanda stads omrade. Dessa planerade omraden kommer genom arrendeavtal att
arrenderas ut till marknaden som bostads- och affarstomter under loppet av aren 2021 och
2022. Dessutom finns det betydande mangd mark bade pa Lovo och i Vanda som ar
byggbar och oplanerad och som kommer att planlaggas i samarbete med markomradenas
andra dgare, Vanda kyrkliga samféllighet. Agandet av markomradena pa LoVo i
Helsingfors och inom Vanda stads omrade har sin bakgrund i en testamentsgava som
Helsinge forsamling en gang erhallit. Enligt mantalen fick Helsingfors kyrkliga samfallighet
ungefar en tredjedel av dessa omraden, medan Vanda kyrkliga samfallighet fick cirka tva
tredjedelar.

Genom aktiv fastighetsutveckling fas inkomster och skapas mojligheter for att 6ka
fastighetsplaceringstillgangarna. Intakterna som fas genom att en del av
placeringstillgangarna saljs ska anvandas for att anskaffa mer placeringstillgangar.

Helsingfors kyrkliga samfallighet har satt som mal att bygga rimligt prissatta bostader for
personer som bor i Helsingfors, framfor allt for forsamlingsmedlemmarna och
forsamlingarnas anstallda. Inom Helsingfors stads omrade &r det inte riktigt mojligt att
bygga rimligt prissatta bostader pa grund av de dyra bygglosningarna som forutsatts i
detaljplanen. Darfor har malet satts till att rimligt prissatta bostader ska byggas pa marken
som de kyrkliga samfélligheterna ager i Vanda. Att tomtmark som planlagts for
bostadsandamal kan utnyttjas for det egna byggandet forutsatter langsiktiga satsningar pa
fastighetsutveckling och pa byggandet (=grynderentreprenader), och i framtiden kan dessa
satsningar markbart bidra till den kyrkliga samféallighetens ekonomi. Utan langsiktiga
satsningar forblir denna tomtpotential outnyttjad.

Malet med fastighetsplacering ar att bevara det influtna kapitalet och tka det. Fastighets-,
affarslokal- och kontorslokaltillgangarna ska dkas pa ett rimligt satt, sa att dessa tillgangar
skulle generera ett 6kande belopp som bidrar till finansieringen av férsamlingarnas
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verksamhet. Fastighetsplaceringsverksamheten ska fokusera pé etisk och lénsam
affarsverksamhet som &r rimligt ur ett affarsmassigt perspektiv. Fastighetsinvestering ar
inte social hjalpverksamhet. Subventionen som eventuellt riktas till bostadsverksamheten
genomfors via boendestddsverksamheten inom det gemensamma férsamlingsarbetet
inom samfalligheten.

Fastighetsagandet ska, nar detta ar mojligt, fokusera péa storre produktiva helheter som
med tanke pa personalresurserna ar effektiva och pa lang sikt ocksa lonsamma att aga
och ta hand om. Olénsamma placeringsobjekt ska avyttras. Vid utarrendering av mark
foredras hoghus- och affarstomter pa sa satt att de utarrenderade tomterna ska befinna
sig inom samma omraden, vilket gor det lattare att folja upp den lokala
markprisutvecklingen.

Den kyrkliga samfalligheten finansierar fastigheter genom lan endast om fastigheten
genom hyresavtal kan generera ett kassaflode som réacker till for att skota skulden.

Det arliga vinstmalet for arrendeavtal ar 5 %, beraknat utifran fastigheternas varde som i
sin tur baseras pa byggrattens varde. Pa lang sikt ligger det genomsnittliga vinstmalet for
hela placeringsfastighetsbestandet pa inflation + 3 %, vilket pa lang sikt forutsatter att
arrendeavtalen genererar en vinst pa 5 %.

60. Stodboende behovs i Helsingfors

Helsingfors kyrkliga samfallighets objekt for stbdboende ar: Tavastvagen 75, Pargasvagen
13 och L6vo ungdomshem. Dessutom har lagenheter hanvisats for krisboende vid
Matteuskyrkan (en trea for krisboende) och intill Hermanstads diakonihus (tva ettor for
semester- och krisboende). Krisboendet ar tillfalligt och den boende &r inte skriven i
huset. Nodinkvarteringen har skoétts genom kompanjonskap. Bostaderna for stédboende
hyrs ut till det gemensamma férsamlingsarbetets enhet for stddboende fér den interna
hyressumman, och sedan hyr enheten bostaderna vidare till de personer som behdver
bostad. | praktiken far de boende bostadsbidrag fran FPA. | stédbostaderna kravs
nykterhet och stodtjanster for boendet tillhandahalls. Med de boende ingas
visstidshyresavtal, malet ar att sakerstalla vagen till en egen bostad.

Av de nuvarande objekten har Pargasvagen 13 byggts specifikt for stddboende och
objektet ar hinderfritt. P4 Tavastvagen 75 finns 21 stodlagenheter och 22 hyresbostader
som hyrts ut av den kyrkliga samfalligheten. Tavastvagen 75 har genomgatt en
grundlaggande renovering i bérjan av 2000-talet och en av trappuppgangerna ar hinderfri.
Med tanke pa verksamheten har L6vo ungdomshem ett bra lage. Kommunerna kdper
klientplatser pa Lovo ungdomshem. For tillfallet motsvarar utbudet efterfragan. Det
nuvarande lokalkonceptet ar bra: bostaderna finns pa andra vaningen och de
gemensamma utrymmena pa bottenvaningen. Att utveckla tomtens detaljplan ar majligt.
Tomtens lage pa Lovo ar bra. Under utlatanderundan for strategiarbetet ar malet att dra
upp riktlinjer vad géaller om ungdomsplaceringarna ska vara en del av den kyrkliga
samfallighetens verksamhet i framtiden och om stédboendeverksamhet kommer att utdvas
pa Lovo ungdomshem. En fortsatt verksamhet forutséatter att den nuvarande fastigheten
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genomgar en fullstandig grundlaggande renovering, nagot som inte beaktats vid den
ekonomiska planeringen.

Behovet for stodboende kommer inte att minska i Helsingfors. | samband med
strategiarbetet bor man fatta beslut om den kyrkliga samféllighetens roll i att producera
tjanster inom stddboende i Helsingfors stad: ska man 0ka verksamheten, minska den eller
bevara den pa den nuvarande nivan? Arbetsgruppens for fastighetsstrategi forslag ar att
man ska forsoka behalla mangden stédboende atminstone pa den nuvarande nivan. Det
ar bra for verksamheten om fastigheterna forblir i egen &go och om den egna
organisationen ansvarar for verksamheten och valet av de boende. Da gar det smidigare
att eventuellt a&ndra verksamhetens tyngdpunkt.

Stodboendet bor &ven i framtiden finnas i narheten av servicepunkterna for stodtjanster.
Ett exempel pa ett bra lage ar Livsrummet i Hermanstads diakonihus och stodbostaderna
som finns i anslutning till huset. Storleken pa eventuella nya boendeenheter maste
dvervagas utifran finansieringen och verksamheten, exempelvis hur manga anstéllda det
behovs med tanke pa antalet boende i lokalen eller om man kan fa ARA-finansiering. Det
ska sékerstéllas att fastigheterna lampar sig for olika anvandargrupper och att dessa vid
behov kan omvandlas till hyresbostader for samfalligheten.

Atgiirder som féljer av strategiforberedelserna

Indela fastigheterna och verksamhetslokalerna som anvands av férsamlingarna och den
kyrkliga samfalligheten i portfdljer

Avyttrandeplan och tidtabell fér fastighets- och lokalavyttringar
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Digitaliseringsstrategi

Projektets mal
| Modigt tillsammans-malet har som ett resultat av denna expertgrupps arbete antecknats:
| fraga om digitaliseringen vill vi &r 2023 befinna oss i en situation dar:

Digitaliseringen mojliggor att férsamlingsmedlemmarna genom fungerande plattformar kan
tas med i verksamheten oavsett tid och plats. Helsingforsarnas delaktighet i
forsamlingarnas verksamhet forstarks med hjélp av digitaliseringen och detta sker pa
dessa manniskors villkor. Detta betyder till exempel att vara tjanster ska vara mangsidiga,
tillgangliga i flera kanaler och smidiga samt att vi infor ett nytt, plattformsbaserat
handlingssatt t.ex. i frivilligarbetet. Vi utvidgar modigt vart elektroniska tjansteutbud och
tilhandahaller nya séatt att utratta arenden med oss och bemoéta oss. Exempel pa saddana
tjanster skulle kunna vara att man elektroniskt kan boka mdétestider med praster och med
handledare inom barn- och ungdomsarbetet samt lokaler.

Digitaliseringen och anvandningen av digitala verktyg forstarks och blir mangsidigare i
vardagen hos vara anstallda. Vara digitala verktyg och processer mojliggor flexibelt
samarbete mellan alla forsamlingar i hela staden.

Ledningen av digitalisering och elektroniska tjanster har forstarkts till exempel genom
agartankandet. Som en del av ledningen av digitalisering utnyttjar vi kontinuerligt arbete
for hela arkitekturen och anvander en projektportfélj for att leda utvecklingen i enlighet
med strategin.

Utvecklingen av elektroniska tjanster och verktyg sker pa ett smidigt och kontrollerat satt
samt baserar sig pa respons fran kunderna och de anstallda.

Pa vag mot ar 2023 ska foljande framsteg goras i fraga om digitalisering:
Tyngdpunkterna for digitaliseringsplanen ar:
1. Framja helsingforsarnas delaktighet i kyrkans verksamhet

2. Anvanda digitala verktyg som en del av forsamlingarnas och de
gemensamma tjansternas arbete

3. Ledning av digitalisering och elektroniska tjanster (inkl. malet for
applikationsarkitekturen)

4. Utveckla elektroniska tjanster och verktyg

Expertgruppen som upprattar planen genomfor sitt arbete genom enkatundersokningar
och
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med hjalp av engagerande situationsrumsarbete. Som en del av arbetet skapas det i vara
elektroniska tjanster

en process for kontinuerligt delaktiggérande sa att man kan méata kundernas och
medarbetarnas no6jdhet.

Digitaliseringsplanen ska utover de konkreta atgards- och beslutsforslagen innehalla ett
forslag till behandlings- och genomfdrandetidtabell for forslagen.

Valet av CRM-plattform varen 2021 paverkar genomforandetidtabellen pa ett vasentligt
satt.

Lite mer digital, lite mer av en kyrka

Att hora till kyrkan har i arhundraden varit en normal del av finlandskheten. | och for sig ar
ju detta en bra sak, men har gjort kyrkan latare och forvrangt var ursprungliga uppfattning
om kyrkan: vi tenderar att tinka att manniskorna sjalvklart behdver kyrkan och vander sig
till den néar situationen kréver det.

Denna vana maste vi bli av. Kyrkan &r inte langre den stela institutionen fran forr eller ett
"religionsverk”, utan kyrkans ursprungliga idé haller nu pa att komma fram: kyrkan ar en
gemenskap for levande méanniskor. En gemenskap for manniskor som behdver alla dess
medlemmar, i stallet for att det bara ska vara medlemmarna som behdver institutionen.

Det ar detta som aven digitaliseringsstrategin i grund och botten handlar om: att vi bade
tekniskt och attitydmassigt forbereder oss for att kyrkan som organisation verkligen finns
till for alla méanniskor och for att vi behéver alla. Att vi kan vara en gemenskap vars
medlemmar delar sina behov, 6nskemal och kompetenser med oss.

Varlden digitaliseras och 6ppnar nya banor for kyrkans arbete. Och kanske digitaliseringen
far kyrkan att ater inse sin grundlaggande karaktar. Sa har Gud alskat denna digitala varld
att vi inte har rad att slésa bort de goda digitala mojligheterna for framtiden.

Vad da for digitaliseringsstrategi?

Det du haller i handen ar Helsingfors kyrkliga samféllighets forsta digitaliseringsstrategi.
Digitaliseringsstrategin &r en verksamhetsplan for att utveckla de elektroniska tjansterna
inom forsamlingarna och de gemensamma tjansterna och har sin bakgrund i behoven hos
helsingforsarna samt personalen inom férsamlingarna och de gemensamma tjansterna. |
fortsattningen kommer digitaliseringsstrategin att ersatta ICT-strategin och den stracker sig
fram till slutet av ar 2026.

Strategin baseras pa fyra olika synséatt pa digitaliseringen: framja helsingforsarnas
delaktighet med hjalp av digitaliseringen, digitalisering som en del av medarbetarens
vardag, ledning av digitalisering samt smidig utveckling och arkitektur.
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Utifran dessa fyra synsatt har man i forsamlingarnas och de gemensamma tjansternas
Situationsrumsarbete harlett de tio digitala budorden, d.v.s. de tio framtidsmal som vi fran
och med nu tillsammans férsoker uppna. Denna strategi innehaller sammanlagt 72
atgarder som under strategiperioden kommer att fungera som riktlinjer pa vagen mot vara
gemensamt dverenskomna mal; dessa atgarder hjalper oss forverkliga de digitala
budorden. Varje atgard har en tidtabell och ska genomforas i ett bestamt skede under
strategiperioden. Saknas tidsbestammelsen sa betyder detta att atgarden framjas under
hela strategiperioden. | slutet av strategin har man sammanstallt de digitala budorden efter
temadr. Avsikten med temaarstankandet &r att periodisera och indela framjandet av de
digitala budorden i tyngdpunktsar sa att vi borjar var resa med att fokusera pa en positiv
installning till digitaliseringen och pé ledarskap.

Under de kommande aren ska digitaliseringsstrategin fungera som var vagkarta for
digitalisering och den kommer att hjalpa oss att kontrollera forandringen omkring oss,
forsta fenomenet som rader omkring oss samt att utveckla vara tjanster, system och var
verksamhetskultur och att komma 6verens om de gemensamma spelreglerna.
Digitaliseringen beror oss alla och tillhandahaller flera fordelar som ar varda att efterstrava,
bade for helsingforsarna som for oss som kyrka. De stdrsta utmaningarna under
strategiperioden kommer att vara att identifiera, beskriva och inféra de gemensamma
tjansteprocesserna.

Detta arbete gor det mojligt for oss att sdval anskaffa ett nytt system for hanteringen av
kundrelationer och skapa en ny gemensam webbplats som att utvidga vart utbud av
tjanster for elektronisk arendehantering.

Detta kraver dock engagemang av oss alla samt att vi drar at samma hall och ar ihardiga
och framfor allt modiga. Vi hoppas att denna strategi hjalper oss alla med detta.
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Digitaliseringsstrategin, de tio digitala budorden

I I I IV V

Vi ska bygga upp ett Vara digitala tjanster ska Vi ska gora stadsborna Digital kompetens samt
digitalt partnerskap med [ vara smidiga, tillgangliga delaktiga i alla faser av att utveckla den och
andra gemenskaper och vaxelverkande den digitala utvecklingen, stodja arbetskamrater
fran planeringen till ska vara varje
genomforandet medarbetares rattighet
och skyldighet

Vi ska bidra till en positiv
installning till
digitaliseringen

IX X

Vara system ska fungera [l Vi ska réja undan hindren
mobilt och pa distans for smidighet

VI Vi VIl

Vi ska alltid utse agare Kyrkans digitala rost ska Var teknik ska vara
for tjiansten och for vara enhetlig och latt att modern och
genomforandet av kanna igen tillhandahalla 6ppna

tjansten granssnitt

Framja helsingforsarnas delaktighet med hjalp av digitaliseringen

61.  Viska bygga upp ett digitalt partnerskap med andra gemenskaper

Nulage

Vi haller forst pa att ta vara forsta steg i digitalt partnerskap med andra gemenskaper.
Detta har varit slumpmassigt, punktliknande och ofta beroende pa enstaka anstalldas
intresse for saken. Nuléaget ar otydligt och alla kanner inte till det.

Atgarder och tidtabell

Kartlagga och lista aktiva digitala partner och lagga fram listan p& en transparent plats sa
att den ar tillganglig for alla samt utse de personer som ska ansvara for hanteringen av
digitala partnerskap. (2022)

Uppratta spelregler for partnersamarbetes villkor och forutsattningar och faststalla den
dokumentation och de avtalstekniska detaljer som kravs for digitala partnerskap. Ingen
information far vara beroende av en enda person. (2023)

Utreda hur ansvaren for digitalt samarbete kan inféras i lAmpliga arbetsbeskrivningar.
(2023)

Vi ska pa alla verksamhetsnivaer strava efter att modigt bygga upp natverk och
partnerskap med andra aktorer. (2024)
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Bygga upp partnerskap i bada riktningarna (t.ex. uppgifter om oss pa andra aktorers
webbplatser och tvartom. Omsesidigt utnyttjande).

Inleda samarbetet med Helsingfors stad sa snart som majligt, framfor allt i fraga om
digitaliseringsstrategin. (2021)

Utbildningar, seminarier, sociala medier

Vi ska komma 6verens om konkreta satt att framja den gemensamma hanteringen av
kundrelationer och utveckla de elektroniska arendehanteringstjinsterna med de andra
kyrkliga samfélligheterna i huvudstadsregionen och Kyrkostyrelsen.

62. Vara digitala tjanster ska vara smidiga, tillgangliga och
vaxelverkande

Nulage

Det finns annu inte ndgra omfattande digitala tjanster, och de redan befintliga tjansterna
har inte utformats ur helsingforsarnas perspektiv.

Tjanstekommunikationen pa webbplatsen sker mestadels utspritt pa férsamlingarnas egna
sidor, vilket gor det svart for oss att halla informationen uppdaterad och utmanande for
kunden att hitta information.

Bakgrundssystemet Prime som for tillfallet utgér grunden for de elektroniska tjansterna har
kommit till slutet av sin livslangd. Anskaffningen av ett ersattande system haller pa att
inledas.

Uppratthallandet av den elektroniska arendehanteringen pa Prime ar manuellt, médosamt
och tidskravande for personalen.

Som regel finns det annu inte ndgra gemensamma tjansteprocesser med avsedda agare.

Man samlar inte systematiskt in respons om de elektroniska tjansterna och det finns inte
nagra 6verenskomna handlingssatt eller strukturer fér responshantering.

Det finns inget gemensamt utvecklingsforum for utvecklingen av digitala tjanster, inte inom
kyrkan i Finland och inte heller inom kyrkan i t.ex. huvudstaden.
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Atgéarder och tidtabell

Vi ska forbinda oss till att identifiera, beskriva och digitalisera de gemensamma
tjansteprocesserna for att sakerstalla service av jamn kvalitet och underlatta vart interna
arbete. (2021-)

Vi ska komma ihag att benchmarka med aktorer som ar lampliga referenspunkter och
utnyttja vara natverk nar vi planerar vara digitala tjanster. (2021-)

Vi ska alltid ge ett servicel6fte till kunden gallande vara digitala tjanster och forbinda oss till
det. (2021-2023)

Vi ska utreda mojligheterna for de anstallda som ansvarar fér de digitala tjansterna,
uppratthallandet av dessa och kundservicen att bilda natverk och team som éverskrider
forsamlingsgranserna. (2021-2023)

Vi ska faststélla strukturerna, ansvaren och handlingssatten for hur forsamlingarnas
gemensamma digitala tjanster ska utvecklas efter att tjansterna tagits i bruk. (2021-2023)

Vi ska fasta uppmarksamhet vid att kundresan i vara digitala tjanster ar enhetlig nar det
galler webbplatsen, de sociala medierna och eventuella andra kanaler. | samband med
webbplatsreformen ska vi utreda produktionsprocesserna for de gemensamma
serviceinnehallen. (2021-2023)

Vi ska se till att det alltid &r enkelt att fa hjalp med anvandningen av vara digitala tjanster
och att ocksa det mer traditionella sattet att utratta arenden mojliggors for personer som
behover det. (2023)

Vi ska gora vara digitala tjanster tillgangliga och alltid f6lja tillganglighetsdirektivet. Vi tar
ocksa hansyn till de personer som av en eller annan orsak har svarare med att uppfatta
saker och/eller forsta spraket och som anvander olika satt att kommunicera eller olika
hjalpmedel.

63. Viska gora stadsborna delaktiga i alla faser av den digitala
utvecklingen, fran planeringen till genomforandet

Nulage

Det finns &nnu inte nagon bestamd referensram eller nagot faststallt partnernatverk for
den engagerande digitala utvecklingen.

Det finns ingen tydligt anvisad kanal for utvecklingsrespons gallande vara digitala tjanster.
Det finns inget tydligt handlingssatt for hanteringen av respons och utvecklingsidéer. Det
finns ingen faststalld plats for beslutsfattandet angaende utveckling, i synnerhet nar det
gdller tiden efter projektfasen.

Atgéarder och tidtabell
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Det digitala perspektivet ska inkluderas i fragorna nar det galler delaktighetsperspektivet i
den kontinuerliga strategiprocessen. (hdsten 2021).

Det ska skapas strukturer for kontinuerlig behandling av respons om vara digitala tjanster
och for smaskalig utveckling utifran responsen. (2022)

Vi ska framfor allt satsa pa att inleda ett samarbete med Helsingfors stad. (2022)
Vi ska ta i bruk en sadan budgetering fér den digitala utvecklingen, idéklackningen

och prioriteringsarbetet som gor stadsborna delaktiga. (2023 eller samtidigt som annan
delaktiggdrande budgetering tas i bruk)

Det startas en benchmarkrunda, vars mal ar att utreda ett fungerande sétt att géra
helsingforsarna delaktiga pa ett systematiskt och planerat satt. (2023)

Samfallighetens utbildade tjansteutformare ska utnyttjas vid planeringen och
verkstallandet av den delaktiggérande digitala utvecklingen. (2023)

Det ska uppréattas en plan for hur helsingforsarna kan goras delaktiga i digital utveckling
och skapas planenliga strukturer for kontinuerligt engagemang och kontinuerlig utveckling.
(2024)

Digitalisering som en del av medarbetarens vardag

64. Digital kompetens samt att utveckla den och stodja arbetskamrater
ska vara varje medarbetares rattighet och skyldighet

Nulage

Kompetensen ar ojamn och de anstallda som inte ar sa kompetenta belastar en del av
personalen.

En del av medarbetarna "aker snalskjuts" och satsar bara lite pa att utveckla sin
kompetens.

Till och med problem som beror pa anvandaren anses ofta som fel i enstaka system: "det
I6nar sig inte ens att forsoka for det inte kommer anda inte att fungera".

Man skams Over sin svagare digitala kompetens och vagar inte be om hjalp.
Det héander latt att uppgifterna staplas till den som kan bast.

Det finns inte mycket stéd eller samarbete som 6verskrider enhets- eller
forsamlingsgranserna.

Motséattningar mellan digitalt och fysiskt bemoétande.

Frustration gentemot olika system som vi anvander.
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Atgéarder och tidtabell

Man ska dppna kanaler och uppmuntra till kollegialt samarbete och kollegial interaktion.
Man ska sakerstélla att alla far komma med. (2021)

| utvecklingsdiskussionerna som inleds hdsten 2021 utreds de anstalldas kompetensniva
och utbildningsbehov. Kom ih&g att utnyttja Office-kompetenskartlaggningen som hjalp i
detta! (2021)

IT-tjansterna faststaller en basniva for utrustning och program som alla anstallda ska
uppna. (2022)

Alla anstallda har tillgang till smarta enheter senast ar 2022.

Systemutbildning: utdver basutbildningar aven "kaffekvartar"/"snabb introduktion”-
utbildningar. (2022)

Forsok med regionala "digitala anglar" (kamratradgivare med lag troskel, kontaktperson).
(2022)

Vikariat och hjalp 6ver enhetsgranser, t.ex. pa prosteriniva, den regionala kommunikatdren
som benchmark. (2023)

De rollbaserade minimikompetensnivaerna ska faststéllas, d.v.s. man ska skapa
branschspecifika "kdrkort” for informationsteknik och sociala medier.
Utbildningsplaneringen och arsklockan for utbildning ska anslutas till dessa
kompetensnivaer samt till rekryteringarna och introduktionspaketet. (2023)

Vid alla enheter ska vi se till att den digitala kompetensen och systemkunskaperna aldrig
ligger pa en enda persons ansvar.

Att det digitala arbetet foérdelas jamt ar chefens ansvar.
Datasakerhets- och dataskyddskompetensen utgor en central del av varje medarbetares

arbete. Varje medarbetare ar skyldig att uppratthalla denna kompetens.

65. Viska bidra till en positiv installning till digitaliseringen
Nulage

Kompetensen ar ojamn och de anstéllda som inte &r sa kompetenta belastar en del av
personalen.

En del av medarbetarna "aker snalskjuts" och satsar bara lite pa att utveckla sin
kompetens.

Till och med problem som beror pa anvandaren anses ofta som fel i enstaka system: "det
I6nar sig inte ens att forsoka for det inte kommer anda inte att fungera”.

Man skams Over sin svagare digitala kompetens och vagar inte be om hjalp.
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Det hander latt att uppgifterna staplas till den som kan bast.

Det finns inte mycket stod eller samarbete som 6verskrider enhets- eller
forsamlingsgranserna.

Motséattningar mellan digitalt och fysiskt bemdtande.
Frustration gentemot olika system som vi anvander.
Atgarder och tidtabell

Ledningen av digitalisering och férandring ska lyftas upp som en chefskompetens. De
utbildnings- och stodatgarder som behovs for detta ska utredas. (2022)

Vi ska komma ihag att tacka och beromma kollegor. Vi utreder majligheterna till ett P2P-
program, d.v.s. ett dmsesidigt hAnsynstagande mellan kollegor. Det som betonas ar
attityd, hjalpsamhet, omtanksamhet och en positiv instéllning till digitaliseringen, inte
kompetens. (2023)

Det ska utredas olika satt att uppmuntra de anstallda att t.ex. lara sina kollegor, &ven om
detta inte skulle inga i den egna arbetsbeskrivningen. (2023)

Vi ska utveckla vara digitala interaktionsfardigheter.

Vi ska ge varje medarbetare mojlighet att inverka pa utvecklingen av vara digitala tjanster
och system, till exempel genom att férbattra responskanalerna och genom transparenta
strukturer.

Skapa en bild av kyrkan i Helsingfors som en arbetsplats med positiv installning till
digitaliseringen genom att i arbetsgemenskapen framhava att det inte ar nagot att
skammas 6ver om man behover be om rad, men att man ar skyldig att ha tillréackligt bra
kompetens.

Vi ska satsa pa digitala bemotanden och modigt prova dem i olika situationer sa att de blir
lika naturliga som fysiska bemétanden.

Vi kommer ihdg det som pandemin lart oss ocksa nar undantagstiderna ar forbi.

Tummen upp pa varje stélle.
Ledning av digitalisering

66. Vi ska alltid utse agare for tjansten och for genomforandet av
tjansten

Nulage

Den gemensamma projektportféljen har &nnu inte tagits i bruk och portféljshantering eller -
agande existerar &nnu inte i storre utstrackning.
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Agartankandet for projekt har framjats lite och projektagarens ansvar har antecknats i
Helsingfors forsamlingars projektledningsmodell.

Alla potentiella projektdgare har annu inte utbildats for &garuppgifterna.

Utbver jordfastningstjansten finns det knappt ndgra gemensamma tjansteprocesser for
hela Helsingfors.

En &garmodell for gemensamma processer och tjanster haller forst pa att utformas och
uppbyggas.

Agaransvaren for processer och tjanster haller forst pa att utredas.
Atgarder och tidtabell

All personal pa direktors- och chefsniva ska ges mojlighet att delta i
projektagarutbildningen. (2021)

For karntjansteprocesserna och projekten ska det alltid skapas tydliga matare for att stodja
agarnas beslutsfattande. (2021)

Det ska vara obligatoriskt att anvanda sig av
projektledningsmodellen atminstone vid alla projekt i klass A och klass B. (2022)

En agare ska utses for projektportféljen och man ska komma 6verens om gemensamma
huvudprinciper fér hur portféljen anvands och leds. (2022)

Man kan inte &ga projekt i klass A och klass B om man inte genomgatt agarutbildningen.
(2022)

Tjanste- och processagarmodellen som ska skapas i samband med CRM-projektet under
varen 2021 ska testas och utvecklas aktivt.

67. Kyrkans digitala rost ska vara enhetlig och latt att kinna igen

Nulage

Nulaget ar splittrat: det finns Kyrkostyrelsens rost, biskoparnas roster, samfallighetens
rost/roster, forsamlingarnas roster, de anstélldas roster etc. Detta ar bade bra och daligt!

Kyrkans digitala rost ar inte identifierbar eftersom vart budskap ar alltfér generellt och var
rost blandas ihop med andra aktorer, vart budskap/var rést inte erbjuder nagot intressant,
eftersom den valda kanalen och den digitala rosten/det digitala budskapet inte har ett
synkroniserat forhallande till mottagarna och eftersom vi saknar en enhetlig visuell
identitet.

De system vi anvander tillater inte att vi riktar kommunikation till olika segment och inte
heller att vi féljer upp kommunikationens effektivitet.
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Tjanstekommunikationen pa webbplatsen har splittrats till forsamlingarnas egna sidor,
vilket gor det svart for oss att halla informationen uppdaterad och utmanande for
helsingforsarna att hitta information.

Atgéarder och tidtabell

Det ska utredas om en fotograf kan anstallas pa heltid for att en enhetlig visuell identitet
kan skapas. (hdsten 2021)

Vi forbinder oss till att anskaffa ett gemensamt hanteringssystem fér kundrelationer som
tillater oss att rikta kommunikation till olika segment och folja upp dess effektivitet for varje
segment. (2021)

Projektet for att inféra innehallsmarknadsforing, koncepten for sociala medier och
rumstavlan Rakasta somessa (Alska pa sociala medier) ska startas. (2021-2022)

Modellen med regionala kommunikattrer ska utvecklas sa att det finns ansvarsgrupper
aven for digital kommunikation: t.ex. ett team for sociala medier. (2022)

Vi ska utreda viljan och den praktiska beredskapen for att uppdatera den enhetliga visuella
identiteten och forbinda oss till denna identitet. Den enhetliga visuella identiteten ska
uppdateras och hela kyrkans planer for det visuella ska utredas. (2023)

Det ska skapas en gemensam modell for att méta digitaliseringens effektivitet. (2023)
Vi ska lyfta fram den digitala kommunikationens malgruppstankande och

genomforandet av detta tdnkande, t.ex. genom utbildning. Malet &r att lara oss hur vart
budskap tilltalar var och en av malgrupperna. (2022-2024)

Nar vi skapar var nya webbplats ska vi framfér allt i fraga om tjanster fokusera pa att
skapa gemensamma och konceptenliga processer och handlingssatt for
innehallsproduktion. Samtidigt ska vi 6vervaga modeller for grundandet av en gemensam
innehallsredaktion och rekryteringen av en digital producent. Producenten ansvarar for en
enhetlig visuell identitet och rést samt fér publiceringen av dessa och for att uppdatera
innehallet pa webbplatsen. (2021-2025)

Atgarder for att medvetet rikta kyrkans digitala rost till dagens helsingforsare ska planeras
aktivt.

Smidig utveckling och arkitektur

68. Var teknik ska vara modern och tillhandahalla 6ppna granssnitt

Nulage

ICT-infrastrukturen (natverken, enheterna) ar tidsenlig.
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| fraga om vissa system ar plattformtekniken tekniskt foraldrad och den stodjer inte
moduléar applikationsutveckling.

Att uppratthalla foraldrade plattformar kraver mycket resurser.

Integrationerna &r huvudsakligen systemspecifika och tidsinstéllda och inte i realtid.
Kunduppgifterna har hamnat i separata system.

Egen serverhall.

Atgarder och tidtabell

Vi ska anskaffa ett nytt kunduppgiftssystem som méjliggor att kunduppgifterna kan
utnyttjas pa ett hogklassigt satt och som tillhandahaller ett Gppet granssnitt till dessa
uppgifter. (2021-2023)

Kriterierna for de datasystem som anskaffas ska uppdateras och dessa kriterier ska alltid
tillampas nar nya system anskaffas. (hosten 2021)

Den egna serverhallen ska avskaffas. Primart ska vi utnyttja molntjanster, SaaS-tjanster
och kyrkonatet Kirkko-verkkos gemensamma tjanster. (2025)

Foraldrade system fornyas och man investerar inte i att utveckla dessa. Investeringarna
riktas till att utveckla nya system.

Kundinformation uppfattas som vardefull digital férmégenhet som &r vard att samlas in och
som behdver ses efter.

Det ar viktigt for kunden/férsamlingsmedlemmen och for var image att man tar hand om
dataskydd pa ett ansvarsfullt sétt.

Vi ska foredra allmant anvanda och kostnadseffektiva l6sningar (standardprodukter) till

vilka var verksamhet kan anpassas.

69. Vara system ska fungera mobilt och pa distans

Nulage

Bortsett fran Kirjuri fungerar alla tjanster pa Kirkko-verkko pa arbetsdatorn ocksa pa
distans via Direct Access-distansanslutningen.

Microsoft 365-molntjansterna anvands pa bred front och dessa fungerar aven pa mobila
och privata enheter.

Majoriteten av datorerna ar barbara.

De flesta mobiltelefonerna &r smarttelefoner, men aven foraldrade enheter anvands
fortfarande.
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De flesta verksamhetsstallen har ett tradlost natverk.

Under det senaste aret har man tagit ett digitalt sprang nar det galler strémning av
tillstaliningar, genomférandesatten varierar mellan forsamlingarna.

Atgéarder och tidtabell

Nulaget for forsamlingarnas stromningstjanster och behovet av centraliserat stod ska
kartlaggas. (hdsten 2021)

1. En basniva ska faststéllas och alla ska fa en utrustning enligt denna niva

2. Det ska goras ett forsok for hur modellen med virtuella team |ampar sig for att
producera en stromningstjanst och for att centraliserat stodja forsamlingarnas
behov.

3. Det ska utredas var stationdra stromningsenheter ska placeras och om det ar
mojligt att dessa finansieras ur en gemensam budget, t.ex. pa prosteriniva eller
inom ramen fér behovsprovat anslag.

Hanteringsprocessen for telefoner centraliseras och utvecklas, malet ar att (2021-2022):

1. sakerstalla att verktygen fungerar pa distans
2. hantera kostnaderna

Ersatta Direct Access-distansanvandningen med en palitligare 16sning med battre funktion.
(2023)

Nya tjanster ska folja mobilen forst-principen.

Nya datorer ska som regel anskaffas som barbara enheter.

70. Viska undanroja hindren for smidighet

Nulage
Systemet for beslutsfattandet bromsar ner smidigheten.
Slutna system tillhandahaller inga 6ppna granssnitt.

Det traditionella handlingssattet baserar sig pa vattenfallsmodellen och tungt
definieringsarbete.

Nu anvands en projektmodell som under det innevarande aret kommer att uppdateras for
att bli en projektledningsmodell.

Atgarder och tidtabell

Vi ska utveckla handlingssattet och kompetensen for smidiga metoder pa sa satt att vi blir
en sakkunnig partner och kund som leverantérerna vill samarbeta med. (2022 -)
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Foljande process ska tas i bruk: projektidé > genomférande > reproduktion av idén. En
gemensam digital vaxelverkande idéportfolj ska tas i bruk. (2022).

Det ska utvecklas smidigare tillvagagangssatt for beslutsfattandet, t.ex. delegera
beslutsmakten till projektet och uppratta ett anskaffningsforslag dar foljande bestams:

1.1ett takpris for den helhet som ska genomforas
2.1 mellanrapportering t.ex. kvartalsvis eller vid kontrollpunkter for projektet
3.1agarens, projektchefens och produktagarens ansvar och behdrigheter

Vi ska mojliggbra och stbdja en provande kultur.

Anvandarrespons ska samlas in redan under genomférandet, mellan sprintarna.

Temaar for de digitala budorden

I Rakennamme digiknmppanuutta muiden yhteisgjen kanssa

11 Digipalvelumme ovat sujuvia, saavutettavia ja vuorovaikutteisia

I1I Osallistamme kaupunkilaisia digikehittamisen kaikissa vaiheissa,
suunnittelusta toteutukseen

IV Digiosaaminen, sen kehittiminen ja avereiden tukeminen on
jokaisen tyontekijan oikeus ja velvollisuus

/ Ruokimme digipositiivisuutta

/I Nimedmme aina palvelulle ja sen toteutukselle omistajat

/I Kirkon digitaalinen déni on yhtendinen ja tunnistettava

VIII Teknologiamme on nykyaikaista ja tarjoaa avoimet rajapinnat

IX Jarjestelmamme toimivat mobiilisti ja etana

X Raivaamme esteet ketteryydelta
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Bilagor och killor

Tryggande av verksamhetsforutsattningar, bilagor

Bilaga Dokumentets namn

1. Prognos for antal medlemmar och skatteintakter FCG 28.4.2021

2 Svaren fran deltagandekanalen for ledningen pa Webropol-enkéaten
3. Mentimeter-enkatens resultat

4 Branschernas svar pa Webropol-enkaten

Arbetsfordelningen mellan de gemensamma tjansterna
och forsamlingarna, bilagor

Bilaga | Dokumentets namn

1. Grundstadga 2010, arbetsgruppens for stadgar forslag till
grundstadga 10/2020

2. Grunden for prioritering av tjanster

3. Sammanstallande rapport dver delaktiggérandet av

arbetstagargrupper via Howspace-plattformen i fraga om
arbetsfoérdelning, 1:a och 2:a rundan

4, Svar pa enkaten som kartlade framtiden for den gemensamma
verksamheten
5. Slutrapport fran arbetsgruppen som kartlade samarbetet mellan

pastorskanslierna och forvaltningen med bilagor

Personalplan, bilagor, killor och bilder

Bilaga | Dokumentets namn
2. Principer gallande stod for personalens férandring och personalens
omstallningsskydd
3. Plan for utveckling av strategisk kompetens for aren 2022—-2023
4. Helsingfors kyrkliga samfallighets personalstrategi 2018—2022,
genomforda atgarder

Kallor

Aaltonen, T., Luoma, M. & Rautiainen, R. 2004. Vastuullinen johtaminen, Inhimillista
tuloksentekoa. Helsingfors: WSOY.
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Halava, I. https://www.youtube.com/watch?v=JAljgOFQOMpA

Helsingfors kyrkliga samfallighets personalstrategi 2018—-2022, premieringsstrategi och
anpassningsatgarder

Resultat fran Helsingfors kyrkliga samféllighets och forsamlingars personalenkat och
arbetshalsobarometer 2021

360-bedomning av Helsingfors kyrkliga samféllighets hogsta ledning fran ar 2020
Helsingfors kyrkliga samfallighets verkstader for strategiska kompetenser varen 2021:
13.4,15.4,22.4,4.5,6.5 och 11.5

Ledningskompetensbeskrivning upprattad av Helsingfors kyrkliga samfallighets hogsta
ledning 2019

Helsila, M. & Salojarvi, S. (red.) strategisen henkilostbjohtamisen kaytannot. Talentum,
Helsingfors 2009

Keva — tjansten Nyckeluppgifter for arbetsgivare
Kyrkans fyraarsberattelse: Kimmo Ketola

https://web.microsoftstream.com/video/0b38a92e-3f72-4f71-9104-f728a2e58d94

Kyrkans karnkompetensbeskrivningar, kyrkostyrelsen, 2020

Lindstrom, J. (2020) Tyontekijakokemuksen ja asiakaskokemuksen kehittdminen
asiantuntijaorganisaatiossa

Feedbacken fran Howspace-personalen inom Modigt tillsammans-
personalplaneringsgruppen, de fortroendevaldas och ledningens deltagandekanal samt
materialet fran kyrkoherdemotets varseminarium 17.5.2021

Modigt tillsammans-personalplaneringsgruppens situationsrumsarbete 22.3.2021
Modigt tillsammans lagesbild 2020

Megatrendit koronan valossa 2020 fran Sitra https://www.sitra.fi/julkaisut/megatrendit-
koronan-valossa/

Tybelamaosaamiset 2035. Rapporter och utredningar 2019. Utbildningsstyrelsen
Bilder

Bild 1 Praxis for ledning av strategisk kompetens vid Helsingfors kyrkliga samfallighet


https://www.youtube.com/watch?v=JAIjgOFQMpA
https://web.microsoftstream.com/video/0b38a92e-3f72-4f71-9104-f728a2e58d94
https://web.microsoftstream.com/video/0b38a92e-3f72-4f71-9104-f728a2e58d94
https://www.sitra.fi/julkaisut/megatrendit-koronan-valossa/
https://www.sitra.fi/julkaisut/megatrendit-koronan-valossa/
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Bild 2 Helheten Chefens kompetensomraden
Bild 3 Ordmoln "Vad vill vi avsta fran?” Situationsrumsarbete

Bild 4 Valbefinnande i forsamlingsarbetet

Fastighets- och verksamhetslokalstrategi, bilagor

Bilaga | Dokumentets namn
1. Tabell 6ver ansvarsfordelningen mellan fdrsamlingarna och
fastighetsavdelningen
2. Fastighetsplaceringarnas och fastighetsforsaljningarnas resultat och
vinst 2020
3. Esitys tilojen kustannuksista ja nelidista
4. Helsingin seurakuntayhtymén toimitilat kartalla

Digitaliseringsstrategi, bilagor

Ordlista

Modellen for kontinuerlig forbattring av de digitala tjansterna
Mal for systemarkitekturen

Systemspecifika riktlinjer

BWINIE




