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Johdanto

Helsingin seurakuntien ja yhteisten palveluiden Rohkeasti yhdessa -prosessi pyrkii turvaa-
maan seurakuntien ja yhteisten palveluiden toimintaedellytykset merkittavien toimintaym-
pariston muutoshaasteiden keskella. Rohkeasti yhdessé -aloituspaatoksesséa esitettiin
prosessille seuraavat kysymykset.

» Mika on yhteinen tahtotila siita, miten parjataan jatkossa?

> Mita tehdaan yhdessa yhteisissa tydmuodoissa ja mita taas seurakunnissa?
» Mista karsitaan ja mita ei enda tehda?

» Miten organisoidutaan ja rakennetaan yhteistyon tasoja tai puretaan niita?

Naihin kysymyksiin Helsingin seurakunnat ja yhteiset palvelut ovat hakeneet yhteisia
vastauksia elokuusta 2019 lahtien erilaisin kyselyin, fasilitoiduin keskusteluin, tilanne-
huonetydskentelyin, lausuntokierroksin seké asiantuntijavalmisteluin.

Yhteinen kirkkoneuvosto paatti 26.11.2020 (313 §8) asettaa priorisointien ja painopiste-
alueiden strategisten linjausten maarittdmiseksi asiantuntijatyéryhmat valmistelemaan
esityksia koskien toimintaedellytysten turvaamista, yhteisten palveluiden ja seurakuntien
tydjakoa, henkiléstdsuunnitelmaa, digitalisaatiosuunnitelmaa seka kiinteisto- ja toimitila-
strategiaa. Tama dokumentti yhdistaa asiantuntijaryhman tyon ja tehdyt ehdotukset.
Kunkin asiantuntijaryhman kuvaus kevaan prosessisia koskien on siirretty liitteeseen 1.

Yhteinen kirkkoneuvosto toteuttaa nyt Rohkeasti yhdessa lausuntokierroksen 1.9.-
15.10.2021 valilla saadakseen Helsingin seurakuntien ja yhteisten palveluiden kannat
tehtyyn asiantuntijavalmisteluun.

Rohkeasti yhdessa aineisto on laaja. Siksi yhteinen kirkkoneuvosto on numeroinnilla 1-70
pyrkinyt nostamaan esille keskeisimmat ehdotukset.

Selkeyttaakseen lausuntokierrosta on yhteinen kirkkoneuvosto tehnyt eri kokonaisuuksista
kysymykset, joihin erityisesti toivotaan vastattavan. Nama lausuntokierroksen kysymykset
ovat niitd keskeisia asioita, jotka maarittavat lausuntokierroksen jalkeen tehtavan eri asia-
kokonaisuuksien paatdsehdotusten sisaltdd. Luonnollisesti lausuntokierroksella on mah-
dollisuus nostaa esille muutakin toimintaedellytysten turvaamiseen liittyvaa
seurakunnan/yhteisten palveluiden kannanottoja.

Lausuntokierroksen jalkeen yhteinen kirkkoneuvosto tekee paatdosehdotukset eri
asiakokonaisuuksista yhteisen kirkkovaltuuston ja/tai seurakuntaneuvostojen paatettaviksi
niista asioista, joissa yhteisella kirkkoneuvostolla ei ole toimivaltaa.

Hyvia lukuhetkid! Rohkeasti yhdessa, jotta tulevaisuudessakin Helsingissa on kirkko, joka
toimii uskon, toivon ja rakkauden puolesta.

Helsingissa 26.8.2021

Helsingin yhteinen kirkkoneuvosto



Toimintaedellytysten turvaaminen

Toimintaedellytysten turvaamissuunnitelmalla halutaan varmistaa,
ettd Helsingin seurakunnilla ja yhteisilla palveluilla on jatkossakin
riittavat taloudelliset edellytykset toimintansa toteuttamiseen.

Projektin tavoitteet

Yhteinen kirkkovaltuusto asetti kokouksessaan 18.3.2021 toimintaedellytysten
turvaamissuunnitelmalle seuraavat tavoitteet:

Seurakuntayhtyman talous saadaan tasapainoon vuoden 2023 loppuun mennessa,
tulevaisuuden toimintaedellytysten turvaamiseksi. Tulevien sukupolvien kayttoon jaavat
terve talous ja riittavat resurssit. Vahva talous antaa meille kyvyn toimia tehokkaasti ja
vaikuttavasti. Verovarojen kaytto on vastuullista ja lapinakyvaa. Vuosille 2022—2030
laadittavan talouden tasapainotussuunnitelman (osa toimintaedellytysten
turvaamissuunnitelmaa) avulla varmistetaan lisaksi, etta:

» uutta rakenteellista alijagamaa ei paase syntymaan ja vuosikate riittda vuosittain
poistoihin vuodesta 2024 alkaen ja

» sijoitusvarallisuus ilman Kiinteistosijoituksia ei alita 100 M€ kokonaismaaraa vuoteen
2030 mennessa.

Osana talouden tasapainotusta saadaan sovittua, mista investoinneista luovutaan ja mitéa
ei enaa tehda. Uusia tulonldhteita kuten vuokratuloja, paasylipputuloja, sovellusten
mainosmyyntid, rahankerayksia ja tapoja kerata tuloja esimerkiksi kirkollisten kahviloiden
kautta |I6ydetaan 5 M€ vuodessa. Nama vahvistavat tulopohjaa ja kompensoivat osaltaan
jasenméaaran laskusta aiheutuvia vahennyksia.

Projektin tuotokset

Projektin konkreettiseksi tuotokseksi maariteltin Rohkeasti yhdessa -tavoitetilasta johdettu
yhteinen toimintaedellytysten turvaamissuunnitelma, sisdltden seuraavat osa-alueet:

vuoteen 2030 saakka ulottuvat, yksityiskohtaiset taloussuunnitelmat

ehdotus vuosien 2022—-2030 osasto- ja seurakuntakohtaisiksi maararahatasoiksi
ehdotus investointikustannusten vuosittaisiksi maksimiarvoiksi

ehdotukset toimintatuottojen lisaamiseksi ja erilaisten taksojen korottamiseksi
ehdotus maararahojen jakoperiaatteiden uudistamiseksi

ehdotus siséisten vuokrien maaraytymisperusteiden uudistamiseksi

YVVYVYYY
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Edelleen linjattiin, etta toimintaedellytysten turvaamissuunnitelmaan sisallytetaan
konkreettisten toimenpide- ja paatdsehdotusten liséksi esitys ehdotusten kasittely-
ja toimenpanoaikatauluiksi.

Paatokset tulee tehda vuoden 2021 loppuun mennessa, jolloin paatdsten ensimmaiset
vaikutukset saadaan huomioitua vuoden 2023 talousarviosta alkaen.

Talouden tasapainon rakentaminen

Talouden nykytilanne

Vuoden 2014 talousarvion valmistelun esittelyteksteisséa todetaan, ettd 2009 alkanut taan-
tuma ja sitd seurannut hidas taloudellinen kasvu on heijastunut seurakuntayhtyméan talou-
teen verotuloja vahentden samalla kun kustannukset kuitenkin ovat nousseet, lahinna pal-
kankorotusten seurauksena eli kehitys ei ole linjassa tuloverokertyman kanssa. Talouden

tasapainottamiseksi paatettiin siten leikata vuosien 2014—-2015 kehyksia -1,5 % vuosittain.

Taman lisaksi vahvistettiin pitkan aikavalin tavoitteeksi kiinteistdinvestointien kayttétalous-
siirron maaraksi 3 milj. euron tason. Esittelytekstissa todetaan, ettd tama taso on kiinteisto-
kannan volyymin ndhden alle pitkén aikavalin tavoitteen, joka on 5,0 milj. euroa. Edelleen
todettiin, etta toimintatilojen maaréaa (90 000 m2) vahennetaan 25 % vuosina 2012-2030.
Samaan aikaan uusille asuntoalueille tarvitaan uusia toimintatiloja 3—5 %. Henkiléstokulu-
ja, joiden osuus toimintakuluista oli n. 56 %, arvioitiin voitavan vahentaa hallitusti luonnolli-
sen poistuman kautta. Tassa ei kuitenkaan ole onnistuttu.

Vuoden 2016 talousarviossa todettiin, ettéa talouden tasapainoa ei ole saavutettu ja etta
kayttdétalouden tasapainottaminen suunnittelukaudella on valttamaténta taantuman ja toi-
mintaymparistbn muutoksen seurauksena. Arvioitiin, ettd vuosien 2017-2018 tulos olisi
poistojen jalkeen -7,6 ja -3,5 milj. euroa. Arviointi perustui tarkempiin vaesto- ja jasentieto-
ennusteisiin ja niiden vaikutukseen kirkollisverokertymaan. Vuoden 2016 talousarvioon
paatos yhteisdveron muuttamisesta valtionavustukseksi kuten myés kirkolliskokouksen
paatos elakemaksujen muuttamisesta enemman palkkaperusteisesta maksusta verope-
rusteiseen maksuun toi uusia haasteita. Yhteiséveron muuttumisen vaikutus seurakunta-
yhtymalle oli n. -7,0 milj. vuositasolla. Muutos toteutui taysipainoisesti vuonna 2017.

Kehyksessa vuodelle 2016 seurakuntayhtyman yksikdiden ja seurakuntien mé&ararahoja
laskettiin 3 % vuoden 2015 talousarviokehyksen tasosta. Maararahojen alennus oli 5 %
vuonna 2017 ja vuoden 2018 maararahaa alennettiin 7 %. Tavoitteena oli 15,0 milj. euron
séastot suunnittelukaudella ja toimintakatteen tavoitteellinen pieneneminen pitkan aikavalin
tason 73—75 milj. euron saavuttamiseksi. Toimintakulttuurin muutos -prosessissa todettiin
edelleen, ettd kirkollisveroprosentti sailytetdan jatkossakin nykyisella tasollaan, eli 1,00
prosenttiyksikossa.

Kayttbtalouden sopeuttamisen aikana todettiin, etta kiinteistoista tulee luopua aiemmin
sovitusta aikataulusta nopeammin ja etta investoinnit mitoitetaan niin, etta kayttotalouteen
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siirron tavoitetasosta (3 milj. euroa) voidaan tarvittaessa tinkia. Vuonna 2018
kayttdtalouden siirto budjetoitiin 1,5 milj. euron suuruisena.

Vuoden 2015 toteutunut toimintakate oli —88,0 milj. euroa. Toimintakate parani vuosina
2016 ja 2017, ollen vuonna 2016 —81,1 milj. euroa ja vuonna 2017 —72,2 milj. euroa.
Vuodesta 2018 alkaen toimintakate on jalleen heikentynyt.

Vuoden 2018 kehyksessa seurakunnille annettiin lisdiméaararahaa 2,1 milj. euroa, hyvityk-
sena edellisind vuosina syntyneesta tuloksesta seka tilaluopumisten my6téa syntyneista
yllapitokulujen saastoista. Lisdksi myds yhteisten palveluiden annettiin laatia talousarvio
kehysta suurempana, osaksi edellisilté vuosilta sdastyneiden Toimintakulttuurin muu-

tos -hankkeeseen liittyneiden lisamé&ararahojen avulla. Edelleen vuoden 2018 aikana
myonnettiin seurakunnille 0,8 milj. euron lisdmaararaha keskusrahastomaksun alenemisen
hyvityksena. Vuoden 2018 tilinpaatoksessa toimintakate toteutui -76,4 milj. euron
suuruisena.

Vuoden 2017 tilinpaatoksen vahvistamisen yhteydessa todettiin, ettéa vuosille 2016—-2018
asetettu saastamistavoite, 15 milj. euroa, oli saavutettu etupainotteisesti. Tahan perustuen
seurakunnille annettiin kertaluontoinen lisamaararaha 4,8 milj. euroa vuoden 2019
kehyksen paalle. Lisaksi paatettiin myontaa toimintakulttuurin muutoshankkeelle 2,5 milj.
euroa kaytettavaksi 2019-2020. Yhteisten palveluiden annettiin laatia vuoden 2018 tavoin
talousarvio kehystéa suurempana. Vuoden 2019 tilinpaatoksessa toimintakate toteutui -83,6
milj. euron suuruisena.

Vuoden 2020 tilinpaatoksessa toimintakate oli -82,0 milj. euroa. Vuoden 2020 tilikauden
tulokseksi (=tilikauden yli-/alijgama ilman poistoeron muutosta) muodostui noin -5,3 milj.
euroa (vuonna 2019 +9,7 milj. euroa). liman sijoitusten arvonalennusten nettomuutosta,
yhteensa -6,4 milj. euroa, tilikauden tulos olisi ollut noin 1,2 milj. euroa ylijagdmainen (-2,8).
Talousarviossa budjetoitu alijgama oli 14,1 milj. euroa, joten tulos ilman arvonalennusten
muutosta toteutui 15,3 milj. euroa talousarviota parempana. Seurakuntien ja yhteisen
seurakuntatyon saastot olivat tilinpaatoksessa 2020 yhteensé 9,4 milj. euroa.

Vuoden 2021 talousarviossa toimintakate on -87,2 milj. euroa. Talousarvio sisaltaa edellis-
ten vuosien saastojen kayttoa 4,7 milj. euroa. Taman jalkeen saastoja jaa kaytettavaksi
viela 4,7 milj. euroa.

Investointien maaré suunnittelukaudelle 2021-2023 on 68,0 milj. euroa (brutto). Nykyinen
kiinteistokanta edellyttdma vuosittainen investointitaso on arvioitu olevan n. 20—30 mil].
euroa. Investoinnit on osittain suunniteltu rahoitettavan kiinteistéjen myynneilla saaduilla
tuloilla. Myynnit eivéat kuitenkaan ole toteutuneet budjetoidun mukaisina. Vuosina 2018—
2020 myynneista budjetoitiin 13,0 milj. euron tulot, toteutuma oli 3,9 milj. euroa.

Henkiloston vahentdmisen keinona on pidetty luonnollista poistumaa. Henkilotydvuodet ja
henkilostdkulut olivat tilinpaatéksessa 2020 vuoden 2015 tasolla, joten merkittavaa
vahenemisté ei ole toteutunut. Vuoden 2021 talousarvion paattamisen yhteydessa
vahvistettiin seurakunnille ja yksikoille henkilévuosikiintiot vuosille 2021-2023.
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TOT TOT TOT TOT TOT TOT TOT TOT TOT TOT

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Henkilostokulut 55 919 670 57 697 074 59 317 078| 57 538422 56637 029 53 710 344| 52228541 53388105 57264112 56000 024
Palkat ja palkkiot 42 822 537,43 863 161/ 44 865 392| 43 499 328 42 680 653 41676491 41120176/ 43105631 46522638 45390 901
Henkilosivukulut 13 774 418/ 14 503 292 15 023 485 14 527 314| 14375853 12554 356 11 766 546/ 10878380 11306392 11 066 743
Henkilostokulujen oikaisuerat| -677 285  -669 379 -571 799 -488 220 -419 477 -520 504 -658 180 -595 907 -564 918 -457 619
Sivukulujen osuus palkoista 32,7 % 33,6%  339% 33,8 % 34,0 % 30,5 % 29,1 % 25,6 % 24,6 % 24,6 %
Palvelujen ostot 26 465 419| 26 805 812 28 426 972| 27 874767, 28510346 25278682 23062452 24272877 26408296 24 630 393
[Henkil6tysvuodet | 124413] 1237,60] 1227,76 1.091,80 1.065,12 1028,38 1008,13 1022,47 1062,71 1041,64
10,3 % 0,5% 0,8% 11,1% 2,4% -3,4% 2,0% 1,4% 39% 2,0%

Talouden realiteetit tulevaisuudessa

Mikali seurakuntayhtyman investointitasoa ei kohtuullistettaisi tulevien vuosien
aikana ja kaikki investoinnit toteutettaisiin taysimaaraisesti
vuoden 2030 lopussa rahavaroja olisi jaljella enda noin 3,7 milj. euroa.

Talouden tehtdvana on vastata siita, etta Helsingin seurakuntayhtymalla on toiminta-
ajatuksen toteuttamisen edellyttamat resurssit kuten henkildsto, toimintamaéararahat,
toimitilat ja seurakuntayhtyman tuottamat palvelut.

Seurakuntien verotulot ovat pysyneet ennallaan jo usean vuoden ajan. Verotettavien
tulojen kasvu henkil6a kohden on kompensoinut jAsenmaaran alenemisen vaikutuksen.
Jatkossa jasenmaaréan kehityksen alentuessa myos verotulot kuitenkin alkavat pienentya,
kun yleinen talous- ja tydllisyyskehitys eivat riitd kompensoimaan alenevan jasenkehityk-
sen vaikutusta. Samaan aikaan palkka- ja muut kulut ovat nousseet lahes poikkeuksetta
vuosittain (vuonna 2020 toimintakulut poikkeuksellisesti pienenivét edellisvuoteen verrattu-
na, ennen kaikkea koronapandemiasta johtuen). Seurakuntien talouden kiristyminen
verotulojen kasvun hitauden vuoksi edellyttaa, ettd Helsingin seurakuntayhtyma alentaa
toiminnan kustannustasoa.

Henkildstdmenojen osuus tuloslaskelmassa on noin 57,9 % kaikista toimintamenoista,
joten merkittdvia saastoja on tavoiteltava sopeuttamalla henkilékunnan méaraa eri
yksikoissa. Aiemmin tunnistettuja haasteita henkilostomaaran sopeuttamisen
nakodkulmasta ovat muun muassa seurakunnallisen toiminnan organisaatio- ja
virkarakenne, joka vaikeuttaa merkittavasti henkilokunnan joustavaa siirtymistéa
seurakuntien ja seurakuntayhtyman yksikoiden valilla, seka organisaation taipumus
pitaytya totutuissa toimintamalleissa.

Kirkon eldkkeiden maksamisesta vastaa Kirkon keskusrahasto. Maksettavat eldkkeet ra-
hoitetaan seurakunnilta perittavilla palkkasummaan perustuvilla elakemaksuilla ja kir-
kollisveron maaraan perustuvalla eldkerahastosummalla, joka télla hetkella on kirkollis-
kokouksen paatoksen mukaan 5 % seka elékerahaston sijoitustuotoilla. Kirkon kattamaton
elakevastuu on lahes 4,9 mrd. euroa. Suuret ikaluokat ovat siirtymassa elakkeelle saman
aikaisesti, kun henkilostoméaéaran odotetaan vahenevan. Tama tarkoittaa sita, etta
tulokertymat eivat riitd rahoittamaan maksettavia elakkeitd ja on varauduttava siihen, etta
seurakunnilta perittavat elakemaksut korotetaan.
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Seurakunnissa on kyetty luopumaan toimitiloista, mutta vapautuvan kapasiteetin myynnis-
sa ei ole onnistuttu. Myytavassa massassa on kirkkoja ja muita haasteellisia kohteita, joille
ei kovin nopealla aikataululla 16ydy ostajia. Tarvittavia korjauksia ja perusparannusinves-
tointeja ei ole kyetty tekemaan mm. kiinteistdtoimiston resurssipulasta ja sopeuttamis-
vuosien 2016-2018 supistuneiden maararahojen takia. Taten korjausvelkaa on kertynyt ja
paineet investointien toteuttamiselle on kasvanut tasolle, joka talousennusteen mukaan ei
ole mahdollista. Todellisena esimerkkina voi mainita kirkot:

Kirkkoja on Helsingin seurakunnilla 39 kpl, joiden kirjanpidollinen poistoaika on 60 vuotta.
Tama tarkoittaa samalla laskennallisesti, ettd keskiméaarin 1,5 vuoden valein tulisi yksi kirk-
ko remontoida. Kirkkorakennuksen korjauskustannukset ovat aina useita miljoonia (vaihte-
luvali 5-20 milj. euroa, hankkeen suuruudesta riippuen). Helsingin kirkkojen lukuméaaralla
tama on talouden nakoékulmasta mahdoton tilanne. Rahavarat tulevat kulutetuiksi loppuun
ja tulevilla sukupolvilla on kirkkoja mutta ei varoja niiden kunnossa pidolle. Nyt toteutettu
remontti ei ole ikuinen ratkaisu. Kirkkojen liséksi seurakuntayhtymalla on myoés todella pal-
jon muuta kiinteistbmassaa — my0ds naita tulisi saada vahennettya radikaalisti. Mikali meilla
ei ole valmiutta luopua kirkoista, tulisi kaytanndssa kaikki toiminta keskittaa kirkkoihin ja
luopua muista tiloista.

Mikali seurakuntayhtymé&n investointitasoa ei kohtuullistettaisi tulevien vuosien aikana ja
kaikki investoinnit toteutettaisiin tadysimaaraisesti, laskisivat yhtymén rahavarat seuraavan
valtuustokauden loppuun mennessa, vuosien 2021-2026 aikana, perati 133,8 milj. euroa,
ollen vuoden 2026 lopussa enda noin 52,5 milj. euroa. Lasku jatkuisi edelleen myds vuosien
2027-2030 aikana. Vuoden 2030 lopussa rahavaroja olisi jaljella endaa noin 3,7 milj. euroa.
Laskelmassa on huomioitu toimintakulujen leikkausta 1,5 prosentilla vuosittain.

Vuosi 2016 2017 2018 2019| TP 2020|TA 2021 2022 2023 2024| 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Asukasluku (31.12.) 635 181| 643 272| 648 042| 654 707| 657 674| 667 122| 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 701 482| 707 342| 712 998| 718 451| 723 687
Jasenmaara (31.12.) 345 035| 342 214| 337 955| 333 875| 329 100| 324 275| 322 513| 317 680| 312 616| 307 319| 306 160| 301 111| 295 851| 290 387| 284 720
Jasenmaéaran muutos/v., % -0,8 -1,2 -1,2 -1,4 -15| -05%| -15%| -1,6%| -1,7%| -04%| -16%| -1,7%| -1,8%| -2,0%
Kirkkoonkuulumis-% 53,2 52,2 51,0 50,0 48,6 47,7 46,5 45,4 44,2 43,6 42,6 41,5 40,4 39,3
Toimintatuotot 13,7 20,7 17,9 18,2 14,8 17,1 18,0 18,0 18,0 18,2 18,4 18,4 18,4 18,4 18,4
Toimintakulut -93,0 -91,6 -93,5 -98,9 -94,4 -95,7 -99,1 -98,8 -97,6 -96,2 -94,8 -93,4 -92,0 -90,6 -89,2
Kayttotalouteen siirto -1,8 -1,3 -0,8 -3,0 -2,4 -3,9 -3,0

Saastojen kaytto -4,7 -0,6 -0,6 -0,5 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6
Toimintakate -8L,1| -722| -764| -83,6 -82,0 -87,2 -84,6| -814| -801| -786| -77,0 <756 -74.2 -72,8 -70,8
Kirkollisvero 80,4 79,8 79,3 80,0 81,4 78,1 77,3 774 76,4 74,7 73,1 715 69,9 68,4 66,5
Valtion rahoitus 12,1 12,2 12,3 12,3 12,5 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0 131 131 13,2 13,2
Yhteisovero 3,1

Muut (kesk.rsto+verotus) -10,6 -10,6 -10,5 -10,4 -10,3 -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -11,7 -11,6 -11,4 -11,1 -10,9 -10,7
Toiminta-avustukset 0,3

Rahoitustuotot ja -kulut 11,5 14,7 6,0 74 7,9 8,5 9,5 9,5 9,9 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 154 24,0 10,8 5,6 9.8 13 4.4 8,0 89 7.4 7,5 7.7 7.7 7.9 82
Poistot -10,9]  -10,0 7.2 -8,5 -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9.3 -9,8) -10,0 -10,0  -10,0 -10,0 -10,0
Tilikauden tulos (arvonalennus ei _huomioitu) 4,5 14,1 3,7 -2,8 1,2 -7,2 -4,2 -0,8 -0,4 -2,4 -2,5 -2,3 -2,3 -2,1 -1,8
Tilinpaatossiirrot 0.6 0,6 0,9 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijaggma 5,0 14,6 4,5 -2.3 17 -6,7 -3.8 -0.4 0,1 =1L &) -2,0 -1.8 -1.8 -1,6 =il
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) 3,7 15,7 -12,9 9,7 -5,3

Investointimenot, kiinteistot -4,1 -8,5 -9,8 -6,2 -25,6 -20,5 -19,3 -21,0 -29,0 -29,9 -20,8 -11,2 -13,9 -15,4
Vuodelta 2020 siirtyvat investointimenot -14,5

Investointimenot, ICT -0,5 -0,3 -0,6 -0,4 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -11,9 -4,6 -8,8 -10,4 -6,6 -41,6 -21,8 -20,5 -22,0 -30,0 -30,9 -21,8 -12,2 -149 -16,4
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,7 -3,8 -4,8 -4,6 -4,6 -5,4 -4,9 -5,4 -5,2
Investointitulo 19,2 4,7 2,7 0,0 1,2 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. e 0,0 -13,0 4,9 0,1 1,6

Rahavarat 166,5 177,7 187,4 182,7 186,3 1449 135,9 121,1 104,7 79,0 52,5 34,4 26,5 15,6 37
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Tehdyt talouslinjaukset

Yhteinen kirkkoneuvosto on jo usean vuoden ajan tehnyt tietoisesti erilaisia linjauksia
investointitasojen kohtuullistamiseksi ja seurakuntayhtyman talouden tasapainottamiseksi.

Kokouksessaan 15.8.2019 § 225 yhteinen kirkkoneuvosto on kasitellyt yhtyman yhteisten
palveluiden kehysbudjettia seka investointien kehysbudjetin valmistelua vuosille 2020—
2022. Pykalan esittelytekstissa ja liitteena olleessa perustelumuistiossa on tuolloin viitattu
linjaukseen, jonka mukaan vuodesta 2023 alkaen investointisuunnitelman menoihin on
kaytettavissa 10 milj. euroa, lisattyna kiinteistomyynneista saatavalla tulolla, n. 3 mil].
euroa / vuosi.

Edelleen perustelumuistiossa on esitetty, ettd menosupistus tehtaisiin siten, ettd vuodesta
2021 alkaen toimintakatetavoitteeksi asetettaisiin toimintakatteen vuosittainen pienentymi-
nen 1,4 milj. eurolla. Johtuen investointien voimakkaasta lisdantymisesta ja siita aiheutu-
vasta poistotason kasvusta lahivuosina, perustelumuistiossa on esitetty, ettéa vuosien
2020-2027 talousarvioissa hyvaksyttaisiin pienehké (0,1-1,7 milj. euron) tilikauden
alijgamaisyys.

Perustelumuistion linjaukset ovat pohjautuneet aiempiin talousvalmisteluihin seka erilaisiin
suunnitelmiin ja pohdintoihin siitd, milla toimenpiteilla talous saataisiin pidettya tasapainos-
sa.

Mydhemmin, kokouksessaan 26.11.2020 § 313 yhteinen kirkkoneuvosto on paattanyt
asettaa Rohkeasti yhdessa —talousvalmisteluiden tavoitteiksi muun muassa seuraavat:

» rahavarojen turvaaminen valtuustokaudella 2023—-2026 vahintaan 100 milj. euroon

> yhteisten palveluiden osastojen yhteinen toimintamenojen vahennystavoite vuosille
2021-2023 yhteensa 2,5 milj. euroa

> Kkiinteistdinvestointien tavoitetaso korkeintaan 113,3 milj. euroa vuosiksi 2021-2026

Vuoden 2022 talousarviokehyksen valmistelun yhteydessa paivitetyssa, vuosien 2021—
2026 talousennusteessa on huomioitu seka perustelumuistion etta yhteisen kirkkoneuvos-
ton paattaman tavoiteasetannan keskeiset linjaukset. Talousennusteen investointitasot on
maaritelty ennusteessa perustelumuistion linjauksen mukaisiksi vuodesta 2024 alkaen.
Toimintakatteisiin on laskettu alenemaa vuodesta 2021 vuoteen 2026 keskimaarin 1,9 milj.
eurolla vuodessa, vaihteluvalin ollessa 1,2—-2,6 milj. euroa vuositasolla. Yhteisten palvelui-
den osastojen yhteenlaskettu toimintakate on méaaritelty vuoden 2023 kehyksessa 3,260
milj. euroa vuoden 2021 talousarvion vastaavaa toimintakatetta pienemmaksi. Ennusteen
mukaiset tilikausien vuosittaiset alijadméat mahtuvat perustelumuistiossa esitetyn hyvaksyt-
tavan alijddmatason sisaan vuodesta 2023 alkaen. Nettokiinteistdinvestointeihin (sisaltéden
lainojen lyhennykset, ilman kayttétaloussiirtoja, pysyvien vastaavien myyntitulot huomioi-
den) on varattu ennusteessa vuosille 2021-2026 yhteensa 113,3 milj. euroa. Ennusteen
mukaan rahavarat olisivat vuoden 2026 lopussa 103,3 milj. euroa.
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Vuosi 2016 2017 2018 2019| TP 2020|TA 2021 |E2021 2022 2023 2024 2025 2026
Asukasluku (31.12.) 635 181| 643 272| 648 042| 654 707| 657 674| 667 122 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 700 889
Jasenmaara (31.12.) 345 035| 342 214| 337 955| 333 875| 329 100| 324 275 322 513| 317 680| 312 616| 307 319| 302 519
Jasenmaéaaran muutos/v., % -0,8 -1,2 -1,2 -1,4 -1,5 -05%| -15%| -1,6%| -1,7%| -16%
Kirkkoonkuulumis-% 53,2 52,2 51,0 50,0 48,6 47,7 46,5 45,4 44,2 43,2
Toimintatuotot 13,7 20,7 17,9 18,2 14,8 17,1 18,0 18,0 18,0 18,2 18,4
Toimintakulut -93,0 -91,6 -93,5 -98,9 -94,4 -95,7 -99,1 -95,8 -94,6 -93,2 -91,8
Kayttotalouteen siirto 1,8 -1,3 -0,8 -3,0 -2,4 -3,9 -3,0 -3,0 -3,0 -3,0 -3,0
Séaastojen kayttd -4,7 -0,5 -0,6 -0,5 -0,5 -0,1
Toimintakate -81,1 -72,2 -76,4 -83,6 -82,0 -87,2| -87,2 -84,6 -81,4 -80,1 -78,9 -77,7
Kirkollisvero 80,4 79,8 79,3 80,0 81,4 78,1 78,1 77,3 76,8 75,6 73,8 72,7
Valtion rahoitus 12,1 12,2 12,3 12,3 12,5 12,7 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0
Yhteisévero 3,1 0,0

Muut (kesk.rsto+verotus) -10,6 -10,6 -10,5 -10,4 -10,3 -10,8| -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -10,0 -10,0
Toiminta-avustukset 0,3 0,0

Rahoitustuotot ja -kulut 11,5 14,7 6,0 7,4 7,9 8,5 8,5 9,5 9,5 9,9 10,0 10,0
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 15,4 24,0 10,8 5,6 9,8 1,3 1,3 4,4 7,5 8,1 7,9 8,0
Poistot -10,9 -10,0 -7,2 -8,5 -8,6 -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9,3 -9,8 -10,1
Tilikauden tulos (arvonalennus ei _huomioitu) 4,5 14,1 37 -2,8 1,2 7,2 -7,2 -4,2 -1,3 1,2 -1,9 -2,1
Tilinp&atossiirrot 0,6 0,6 0,9 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijaama 5,0 14,6 4,5 -2,3 1,7 -6,7 -6,7 -3,7 -0,9 -0,6 -1,4 -1,6
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) 37 15,7 -12,9 9,7 -5,3

Investointimenot, kiinteistot -4,1 -8,5 -9,8 -6,2 -25,6| -28,5 -20,5 -18,2 -12,0 -12,0 -12,0
Vuodelta 2020 siirtyvat investointimenot -14,5

Investointimenot, ICT -0,5 -0,3 -0,6 0,4 -1,5 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -11,9 -4,6 -8,8 -10,4 -6,6 -41,6| -30,0 -21,8 -19,4 -13,0 -13,0 -13,0
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,6 -3,7 -3,8 -4,8 -4,6 -4,6
Investointitulo 19,2 4,7 2,7 0,0 1,2 1,5 1,5 1,5 3,0 3,0 3,0 3,0
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. e| 0,0 -13,0 4,9 0,1 1,6

Rahavarat 166,5| 177,7| 187,4] 1827 186,3 144,9| 1555/ 1359| 1232 116,5| 109,9] 103,3

Yhteisen kirkkoneuvoston esittamat ja yhteisen kirkkovaltuuston kokouksessaan 18.3.2021
hyvaksymat, edella luvussa 2.1. esitetyt Rohkeasti yndessa —prosessin toimintaedellytys-
ten turvaamista koskevat tavoitteet ovat osittain yhteisen kirkkoneuvoston marraskuussa
2020 asettamia tavoitteita vielakin tiukemmat, vastaten kirkollisverokertymaennusteissa
tapahtuneeseen negatiiviseen kehitykseen. Luvussa 5.1.4.3. kuvataan asetetun tavoite-
tilan pohjalta laaditut uudet, perustellut ehdotukset kokonaismaararahan suuruudesta seka
investointien vuotuisista maksimiarvoista vuosina 2023—2030.

Kokonaismiararahan ja investointien vuotuisten maksimiarvojen

suuruus

Nykytila

Kokonaisméaararahan suuruutta tarkasteltaessa tulee tarkastelu toteuttaa toimintakatteen

kautta. Toimintakate lasketaan vahentdmalla toimintatuotoista toimintakulut seka

mahdolliset kayttdtalouteen siirrot. Kayttotalouteen siirrot liittyvat sellaisiin hankkeisiin /
hankkeiden osiin, joita ei lopulta katsota investoinneiksi.

Toimintakatteen toteutuman vaihtelu vuosina 2016—-2020 esitetdan alla olevassa

taulukossa;:
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Vuosi 2016 2017 2018 2019 2020
Toimintatuotot 13,7 20,7 17,9 18,2 14,8
Toimintakulut -93,0 -91,6 -93,5 -98,9 -94.4
Kayttdtalouteen siirto -1,8 -1,3 -0,8 -3,0 -2,4
Toimintakate -81,1 -72,2 -76,4 -83,6 -82,0

Seuraavassa taulukossa esitetdén investointien toteutuma samalta ajalta, eli vuosilta 2016—
2020:

Vuosi 2016 2017 2018 2019 2020
Investointimenot, kiinteistét -4,1 -8,5 -9,8 -6,2
Investointimenot, ICT -0,5 -0,3 -0,6 -0,4
Investointimenot yhteenséa -11,9 -4.6 -8,8 -10,4 -6,6
Lainojen lyhennykset -2,3
Investointitulo 19,2 4,7 2,7 0,0 1,2

Kiinteistdinvestoinnit ovat toteutuneet useimpina vuosina huomattavasti talousarviossa
varattua, kiinteistbosaston maarittamiin investointitarpeisiin pohjautuvaa
investointimaararahaa pienempina.

Sijoituskiinteistdjen lainojen lyhennykset on esitetty laskelmissa erillisina vuodesta 2020
alkaen. Sijoituskiinteistdjen lainanlyhennykset ovat useimmiten investointeja ja erityisesti
niissa tapauksissa, joissa kiinteistoyhti¢ rahastoi suoritukset. Kyseiset lainat otetaan
sijoituskiinteistdjen rakentamiseen tai peruskorjaukseen ja ne lisaavat nain seurakunta-
yhtyman sijoitusten arvoa. Lainojen lyhennykset ovat paasaantoisesti kirjattavissa ko.
sijoituskiinteiston osakkeiden hankintamenon lisaykseksi.

Investointituloksi katsotaan pysyvien vastaavien myyntitulot. N&ita ovat esimerkiksi ra-
kennusten, osakehuoneistojen, kiinteistdjen yms. myynnista saatavat tulot. Investointi-
menot vahennettyina investointituloilla muodostavat investointineton.

Laaditut selvitykset

Kokonaismaararahan suuruuden seké investointien vuotuisten maksimiarvojen maaritta-
miseksi asiantuntijaryhma tilasi FCG Oy:lta selvityksen jasenmaarén ja siitd johdettavan
kirkollisverokertyméan odotetusta kehityksesta vuoteen 2030 saakka. FCG:n selvitys
esitetaan liitteessa.

Asiantuntijaryhman nimeama pienryhma laati teetetyn kirkollisverokertyméennusteen seka
yhteisen kirkkovaltuuston hyvaksyman Rohkeasti yhdessa —tavoitetilan pohjalta erilaisia
talouslaskelmia seka talousennusteen vuoteen 2030 saakka.

Talousennusteen pohjalta laaditut mallinnukset osoittivat, ettd kokonaismaararahaa tulee
leikata tulevina vuosina merkittavasti ja investointien vuotuinen maksimiarvo tulee asettaa
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huomattavasti nykyista alhaisemmalle tasolle. Mallinnuksista saadut johtopaatdkset olivat
linjassa yhteisen kirkkoneuvoston aiemmin tekemien talouslinjausten kanssa.

Viime vuosina talouden tasapainotusta on tehty Helsingin seurakuntayhtymassa supista-
malla talousarviokehyksen toimintakatetta tasaisella -1,5 % vuosivahennyksella. Tama on
johtanut niin sanottuun "juustohdyla”-saastamiseen, rakenteellisten muutosten tekemisen
sijaan. Maararahaleikkaukset tulisi jatkossa toteuttaa porrastetusti muutaman vuoden va-
lein, jolloin tietylle vuodelle kohdistuvat kovemmat leikkaukset ohjaavat yksikoita rakenteel-
listen saasttjen ja myods henkildstévahennysten tekemiseen.

Pienryhma paatyi laatimaan vuosien 2023-2030 taloussuunnitelman talousennusteen poh-
jalta niin, ettd maararahaleikkaukset kohdistetaan vuosiin 2023, 2026 ja 2029. Toiminta-
katetta pienennetaan kyseisina vuosina kahdeksan prosenttia aiempaan tasoon nahden.

Vuosi TP 2020|TA 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Asukasluku (31.12.) 657 674| 667 122| 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 701 482| 707 342| 712 998| 718 451| 723 687
Jasenmaara (31.12.) 329 100| 324 275| 322 513| 320 001| 315 607| 310 993| 306 160| 301 111| 295 851| 290 387| 284 720
Jasenmaaran muutos/v. % -1,4 -1,5| -05%| -08%| -1,4%| -1,5%| -1,6%| -16%| -1,7%| -18%| -2,0%
Kirkkoonkuulumis-% 50,0 48,6 47,7 46,9 45,8 44,7 43,6 42,6 41,5 40,4 39,3
Toimintatuotot 14,8 17,1 18,0 19,5 19,5 19,5 21,0 21,0 21,0 23,0 23,0
Toimintakulut -94,4 -95,7 -99,6 -96,4 -96,4 -96,4 -92,7 -91,8 -91,8 -88,1 -89,0
Kayttotalouteen siirto -2,4 -3,9 -3,0

Saéastojen kayttd -4,7 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,5
Toimintakate -82,0 -87,2 -85,2 -77,5 -77,5 -77,5 -72,3 -71,4 -71,4 -65,6 -66,0
Kirkollisvero 81,4 78,1 77,3 77,4 76,4 74,7 73,1 71,5 69,9 68,4 66,5
Valtion rahoitus 12,5 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0 13,1 13,1 13,2 13,2
Yhteisovero

Muut (kesk.rsto+verotus) -10,3 -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -11,7 -11,6 -11,4 -11,1 -10,9 -10,7
Toiminta-avustukset 0,3

Rahoitustuotot ja -kulut 7,9 8,5 9,5 10,1 11,1 11,0 11,0 11,9 11,4 12,0 11,8
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 9,8 1,3 3,8 12,5 12,7 9,5 13,2 13,7 11,9 17,0 14,8
Poistot -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9,3 -9,8 -10,0 -10,0 -10,0 -10,0 -10,0
Tilikauden tulos (arvonalennus ei_huomioitu) 1,2 -7,2 -4,8 3,7 3,4 -0,3 3,2 3,7 1,9 7,0 4.8
Tilinp&éatossiirrot 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijggma 1,7 -6,7 -4,4 4,1 4,0 0,2 3,7 4,2 2,4 7,6 5,4
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) -5,3

Investointimenot, kiinteistot -6,2 -25,6 -20,5 -18,2 -12,0 -12,0 -12,0 -12,0 -10,5 -10,5 -10,5
Vuodelta 2020 siirtyvét investointimenot -14,5

Investointimenot, ICT -0,4 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -6,6 -41,6 -21,8 -19,4 -13,0 -13,0 -13,0 -13,0 -11,5 -11,5 -11,5
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,7 -3,8 -4,8 -4,6 -4,6 -5,4 -4,9 -5,4 -5,2
Investointitulo 1,2 15 1,5 2,0 3,0 4,0 5,0 3,0 1,5 1,5 1,5
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. el 1,6

Rahavarat 186,3 144,9] 1353| 126,6] 124,5| 120,4] 121,0f 1192 116,2 117,8 117,5

Toimintatuotoissa on huomioitu Rohkeasti yhdessa —tavoitetilan edellyttdma 5,0 milj. euron
kasvu, joka toteutetaan porrastetusti vuoteen 2029 mennessa. Kumulatiivisten saéstojen
kayttdé on huomioitu taloussuunnitelmassa laskennallisesti niin, ettd sdéstoja kaytetaan
vuosittain 0,600 milj. eurolla. Vuonna 2029 saastoja olisi nain jaljella endéa 0,500 milj. eu-
roa. Toimintakatteeseen kohdistetuissa kahdeksan prosentin leikkauksissa ei ole huomioi-
tu saastojen kayttéd. Samoin toimintakuluihin on lisatty kertaluonteisina kuluina 0,900 mil].
euron maararahavaraus seurakuntavaalien jarjestdmiseksi vuosina 2026 ja 2030.
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Tilintarkastajan suosituksen mukaisesti kayttotalouteen siirroista luovutaan vuodesta 2023
alkaen, toisin sanoen ne hankkeet ja hankinnat, joita ei katsota investoinneiksi, budjetoi-
daan jatkossa suoraan kiinteistdosaston kayttdtalouden kuluiksi. Muutos on huomioitu
kiinteistbosaston toimintakulujen kokonaismaaraa maaritettaessa.

Rahoitustuotoissa on huomioitu 100 milj. euron sijoitusomaisuuden osalta kahden prosen-
tin vuotuinen reaalituotto, sijoitustoiminnan ohjeiden mukaisesti (ohjeissa reaalituottotavoit-
teeksi maaritelty 2—3 %). Struktuureista vapautuvat varat on laskettu kaytettavaksi inves-
tointien rahoittamiseen. Edelleen rahoitustuotoissa on huomioitu yhteensa 9,1 milj. euron
lisdys sijoituskiinteistdjen vuokratuottoihin. Luku vastaa sijoituskiinteistdjen lainojen lyhen-
nysten kumulatiivista kasvua vuosien 2022 ja 2030 valilla. Seurakuntayhtyman kiinteisto-
sijoituksissa sovellettujen periaatteiden mukaan sellaisesta kiinteistosijoituksesta, joka ei
tuota vahintaan lainojen lyhennyksen verran, pyritdan luopumaan.

Pienryhma ei ole tietoisesti pienentanyt poistojen maaraa taloussuunnitelman viimeisten-
k&an vuosien osalta, vaikka poistot tosiasiallisesti pienenevatkin kiinteistdista luovutta-
essa. Ratkaisulla on pyritty noudattamaan varovaisuuden periaatetta, koska kunkin
kiinteiston myynnin tarkkaa toteutumisajankohtaa ei voida tdssa vaiheessa tietaa.

Investointineton vuotuiseksi maksimimaaraksi on maaritelty laskelmassa lahtokohtaisesti
10,0 milj. euroa / vuosi. Poikkeuksen periaatteeseen tekevat vuodet 2025 ja 2026, jolloin
pysyvien vastaavien myyntituloja on ennakoitu kiinteistdjen toteutuvista myynneista
johtuen normaalitasoa enemman.

Taloussuunnitelma on laadittu niin, etta rahavarat vuoden 2030 lopussa ovat 117,5 mil].
euroa. Yhteisen kirkkovaltuuston hyvaksyman tavoitetilan mukaan sijoitusvarallisuuden
ilman kiinteistosijoituksia ei tule alittaa 100 milj. euron kokonaismaaréé vuoteen 2030
mennessa. Taloussuunnitelmassa noudatetaan néin hieman tiukempaa talouslinjaa kuin
asetetussa tavoitteessa. Pienryhma piti ratkaisua kuitenkin ehdottoman valttAmattomana,
koska laadittaessa taloussuunnitelmia 10 vuoden ajalle tulee myo6s varautua yllattaviin
muutoksiin ennusteen ja toteuman valilla. FCG:n verokertyméaennusteet osoittivat jo, etta
Helsingin kirkollisverokertyma tullee pienenemé&an nopeammin kuin aiemmin oli osattu
odottaa. Tulevat ennusteet voivat olla viela tatakin negatiivisempia. Vastaavasti, mikali
esimerkiksi toimintatuotot jaisivat jokaisena suunnitelmavuotena yhden milj. euron alle
budjetoidun, tarkoittaisi se jo kahdeksan miljoonan euron pienenemista vuoden 2030
kassavaroihin.

Pienryhmé paatyi laatimaan vuosien 2023-2030 taloussuunnitelman
talousennusteen pohjalta niin, ettd maararahaleikkaukset kohdistetaan
vuosiin 2023, 2026 ja 2029. Toimintakatetta pienennetdan
kyseisind vuosina kahdeksan prosenttia aiempaan tasoon nahden.
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1. Ehdotus kokonaismaararahan suuruudesta

2. Ehdotus investointien vuotuisista maksimiarvoista

3.  Ehdotus sijoituskiinteistojen lainojen lyhennyksiin varattavista
varoista

Ehdotus kokonaismaararahan suuruudesta seké investointien vuotuisista maksimiarvoista
pohjaa laadittuun, sivulla 22 esitettyyn vuosien 2023-2030 taloussuunnitelmaan.

Kokonaismaararahan (toimintakate) suuruudeksi ehdotetaan seuraavaa:

» vuodet 2023-2025: 76 902 800 euroa / vuosi
» vuodet 2026-2028: 70 750 576 euroa / vuosi
» vuodet 2029-2030: 65 090 530 euroa / vuosi

Luvut eivat huomioi mahdollista kumulatiivisten saastojen kayttoa.

Investointien (sis. kiinteisto- ja ICT-investoinnit) vuotuisiksi nettomaksimiarvoiksi
(=pysyvien vastaavien myyntitulot — investointimenot), ilman sijoituskiinteistéjen lainojen
lyhennyksia, ehdotetaan seuraavaa:

vuosi 2023: 17,400 milj. euroa

vuosi 2024: 10,000 milj. euroa

vuosi 2025: 9,000 milj. euroa

vuosi 2026: 8,000 milj. euroa

vuodet 2027-2030: 10,000 milj. euroa / vuosi

YVVVYVYYVY

Sijoituskiinteistdjen lainojen lyhennyksiin ehdotetaan varattavan seuraavaa:

vuosi 2023: 3,800 milj. euroa
vuosi 2024: 4,800 milj. euroa
vuosi 2025: 4,600 milj. euroa
vuosi 2026: 4,600 milj. euroa
vuosi 2027: 5,400 milj. euroa
vuosi 2028: 4,900 milj. euroa
vuosi 2029: 5,400 milj. euroa
vuosi 2030: 5,200 milj. euroa

VVVVYVYYVYYVYYVY

Taloussuunnitelmakaudella on erityisen tarkeaa kiinnittdd huomiota muun muassa
seuraaviin seikkoihin:

» Nykyisen kiinteistokannan mukainen kiinteistdinvestointitarve on jopa noin 25 milj. euroa
vuodessa. Ehdotetut investointien vuotuiset maksimiarvot edellyttdvat maaratietoista
kiinteistdista luopumista, korjausvelan kertymisen ehkaisemiseksi.

» Investointineton ei tule pitkalla aikavalilla ylittdd vuotuisten poistojen maaraa.

» Mikali yksittainen sijoituskiinteistt ei tuottaisi vahintaan lainojen lyhennyksiin tarvittavaa
maaraa tai tulevien vuosien odotettavissa olevaa tuottotasoa ei voida pitaa riittavana,
tulee kyseisesta kiinteistosta pyrkia luopumaan.



20

» Pysyvien vastaavien myynneistd on tarkeda laatia selkea suunnitelma, jonka avulla
varmistetaan myyntien toteutuminen suunnitellussa, talousarvion edellyttamassa
aikataulussa. Pysyvien vastaavien myyntien toteutumista tulee seurata aktiivisesti,
esimerkiksi osana johdon raportointia.

Syksyn 2021 jatkotydskentelyssa tulee selvittaa, sailytetaankd kumulatiivisten séastojen
kaytto- ja kartuttamisoikeus myos jatkossa, vai tulisiko jarjestelmasta luopua vaiheistetusti.
Samassa yhteydessa tulee selvittda, miten kiinteistdista luopumisen prosessia voidaan
selkiyttdd, miten myyntiprosessien edistymisen valvonta toteutetaan ja miten voimme
tukea kiinteistdosastoa siing, ettéd seurakunnan tai yhteisten palveluiden osaston
luopuessa toimitilasta sen myyntiprosessi saadaan valittomasti kayntiin (kts. sivu 57.).

Edelleen syksyn 2021 aikana tulee myos selvittdd, miten ehkaisemme tilannetta, jossa
tietty kohde on kaytdssa vain osittain, mutta seurakuntayhtymalle aiheutuu kayttdmenot
koko kohteen osalta. Selvitettaviin asioihin kuuluu myds kysymys siitd, tulisiko tietyn
kohteen kaytosta pysyvasti luopuvalle seurakunnalle tai yhteisten palveluiden osastolle
osoittaa kannustimena kertaluonteinen erityismaararaha, kun kohde saadaan myytya.
Kustannustehokkuuden liséamisen ndkokulmasta tulee selvittaa, miten eri
kokonaisuuksien kokonaiskustannuksia pystyttéisiin jatkossa tarkastelemaan
lapileikkaavasti, yli yksikkorajojen (kts. sivu 57.).

Mikali seurakuntayhtyman yleinen talouskehitys, erityisesti kirkollisverokertyman osalta,
l&htisi selke&sti ennustettua parempaan suuntaan, voidaan kokonaismaarérahojen tasot
ottaa tarvittaessa uudelleen tarkasteluun taloussuunnitelmakauden aikana. Tama edel-
lyttd& kuitenkin merkittavaa, pitkalle tulevaisuuteen kantavaa muutosta ennusteeseen
nahden. Vastaavasti, mikali seurakuntayhtyman talouskehitys toteutuisi ennustettua sel-
vasti huonompana, tulisi maararahatasot myos tuolloin ottaa uudelleen tarkasteltaviksi.
Asiantuntijaryhma korostaa, ettd jalkimmainen vaihtoehto lienee, valitettavasti, ensimmais-
ta vaihtoehtoa selkeéasti todennakoisempi.

Sisaiset vuokrat

Nykytila

Madraytymisperusteet

Sisdisen vuokrajarjestelman tavoitteena on kohdistaa oikeudenmukaisesti kaikki tiloista
aiheutuneet kustannukset (rakentaminen, omistaminen, yllapito) tilojen kayttajille, jotta
erilaisten palveluiden todellinen hinta voidaan selvittdd, ja toisaalta kannustaa tilojen
kayttdjia tarkastelemaan omaa tilatarvettaan kriittisesti, jotta tilojen kayttdé olisi
mahdollisimman tehokasta.

Sisdinen vuokra Helsingin seurakuntayhtyméassa on laskettu tilojen ominaisuuksiin
perustuen siten, etta seurakuntien kaytossa olleet tilat on hinnoiteltu toiminnan vaatimien
tilaominaisuuksien perusteella. Laskennan suorittaa Haahtela Oy. Nykyisen sisdisen
vuokran kaava muodostuu seuraavista elementeista: 1) yllapitovastike 2) korjausvastike ja



21

3) perusparantamisvastike. Yllapitovastikkeella katetaan tilojen jatkuvasta yllapidosta
aiheutuneet kustannukset. Korjausvastikkeella tarkoitetaan rakennusosien ja jarjestelmien
vuotuista kulumista. Perusparantamisvastike/paaomavuokra on korvaus varojen
sitomisesta rakentamiseen. Nykyinen malli on pitanyt sisalladan myds kiinteistétoimiston
hallinnon kulut (palkat).

Vuokran maaraa tarkistetaan vuosittain prosenttiperusteisesti koko yhtyman tasolla. Liséksi
laskennassa otetaan vuosittain huomioon seurakuntien kaytdossd olevissa tiloissa
tapahtuneet muutokset.

Alla olevassa taulukossa on kuvattu viela tarkemmin sisaisten vuokrien prosessia Helsingin
seurakuntayhtymésséa. Prosessilla on kaksi omistajaa, kiinteistojohtaja vastaa sisaisten
vuokrien méaaraytymisesta ja hallintojohtaja vastaa méararahojen jaosta. Optimaalisesti
toimiva kokonaisuus ohjaa toimintaa, on lapindkyva, oikeudenmukainen, tuottaa
asianmukaiset toimitilat ja on tydmaaraltaan kohtuullinen.

| Sisdiset vuokrat HSRKY

PN

Kiinteistdjohtaja Hallintojohtaja
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Seurakunnalla on oikeus luopua kaytéssaéan olevasta tiloista lukuun ottamatta
jumalanpalveluskaytdssa olevia tiloja. Tiloista luovuttaessa tulee etusijalle asettaa
seurakuntayhtyman ulkopuolisilta vuokraamat tilat.

Nykyisen mallin ongelmakohdat

Nykyisen vuokramallin haasteet ovat korostuneet viime aikoina, kun seurakuntien ja yh-
teisten palveluiden talouteen on kohdistunut voimakkaat sddstdpaineet ja tilojen maarissa
on tapahtunut muutoksia. Haasteet liittyvat molempiin prosesseihin, vuokrien maaraytymi-
seen seka maararahojen jakoon. Vuokrien méaaraytymisen osalta ongelmia ovat olleet, etta
vuokra on ollut laskennallinen ja siséinen vuokra ei ole heijastanut kohteen todellisia kulu-
ja. Tasmaytysta yhtyman kirjanpitoon ei ole tehty. Siséisten vuokrien laskentaperiaate ei
ole ollut l&pinékyva. Keskeisin puute nykymallissa on se, etté se ei anna kokonaiskuvaa
yhtyman kiinteistoihin liittyvista todellisista kustannuksista, jotka ovat siséisen vuokran
piirissa. Tama on saattanut osaltaan vaikeuttaa paatoksia tiloista luopumisten suhteen.

Sisaisten vuokrien korotukset on tehty kaavamaisesti aina kokonaisvuokraan. Korotusten
perusteena on kaytetty Tilastokeskuksen yleista kustannustason nousua. Tassa toiminta-
tavassa on ongelma, etta se ei valttamatta heijasta kiinteistétoimiston omaa yllapitokus-
tannusten kehitysta. Merkittdva osa kiinteistdétoimiston hankinnoista on sopimuksiin pe-
rustuvia ja hankinnat vaihtelevat vuosittain riippuen tehtavista yllapitokorjauksista, joten
ulkopuolinen kustannustason nousu ei valttamatta anna oikeaa kuvaa kiinteistotoimiston
omien yllapitokulujen kehityksesta.

Sisaisten vuokrien laskentaperiaate ei ole ollut lapinakyva.

Laaditut selvitykset ja vaihtoehtoiset mallit

Vantaan malli

Vantaan seurakuntayhtymé on uudistanut sisdisten vuokrien malliaan. Uudistuksen tavoit-
teena on ollut parantaa lapinakyvyytta kulurakenteeseen. Toisena tavoitteena on ollut, etta
tilan kayttaja paasee vaikuttamaan tilan tulevaisuuteen mm. tilan tehokkaamman kayton ja
mahdollisen tilan luopumisen kautta. Myos kiinteistoyksikén hallinnonkulut on haluttu
eriyttdd omaksi kokonaisuudeksi.

Vantaan sisaisten vuokrien laskentakaava on seuraava: toteutunut toimintakate *
(kiinteistdindeksikorko +1%) + (toteutunut investointi *3%) + vuosipoisto.

Rohkeasti yhdessa —pienryhma on tehnyt mallinnuksen siitd, miten Helsingin seurakunta-
yhtyméan sisaisten vuokrien malli muuttuisi, jos siirrytdan soveltuvin osin Vantaan malliin.
Keskeisin muutos nykymalliin on, etta hallinnon kulut ja yllapitokulut ovat kohdekohtaisesti
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eriytetty seurakuntarakenne huomioiden. Yllapitokulut pitavat sisallaéan investoinneista
tehdyn kayttotalouteen siirron. Vuosipoistot ovat omana kokonaisuutena myds kohdekoh-
taisesti. Sakraalitiloja ei kasitella erikseen, vaan ne sisaltyvat kohteen kokonaiskustannuk-
siin. Sijaintia ei mydskaan huomioida uudessa mallissa. Yhtyman ulkopuolelta vuorattujen
tilojen osalta sisédinen vuokra maaraytyy markkinahinnan mukaisesti, joka veloitetaan
vuokraajalta.

Vantaan mallin hyva&né puolena voidaan todeta, ettd se tuo paremman kokonaiskuvan
siitd, miten paljon tilat kokonaisuudessa maksavat yhtymalle. Hyvana puolena on myds,
ettd lapinakyvyys kulurakenteeseen selkiytyy ja tilan kayttaja voi kriittisesti arvioida
muuhun toimintaan jddvaa maararahaa. Laskenta olisi mahdollista tehda yhtyman sisalla,
joka osaltaan voisi parantaa ja tehostaa prosessia. Puoltavana seikkana voidaan todeta,
ettd laskennan taustalla olevat luvut tulevat yhtyman kirjanpidosta ja niihin tehtavat
muutokset/korjaukset voidaan varsin helposti tehda itse. My6s ulkopuoliselle laskelman
laatijalle maksettavat kulut jaivat pois.

Keskeisin haaste nykyisessa ja mahdollisessa Vantaan mallissa on se, etta malli ei tuo
tarvittua ohjausvaikutusta tiloista luopumisten suhteen. Tiloista luopuminen realisoituu
vasta, kun kiinteistotoimisto on myynyt kohteen ja kohde poistuu yhtyméan taseesta.
Luopumisten tulee olla siis pysyvia. Vaihtoehtoisesti kohde voidaan my6s vuokrata
ulkopuoliselle taholle ja tasta seuraisi ulkopuolista vuokratuloa yhtymalle. Pienryhméassa
yhtenad kannustimena tuotiin esille mahdollinen palkitseminen siind vaiheessa, kun kohde
on saatu myytya. Palkitseminen rahoitettaisiin sdastyneiden yllapitokulujen jaadessa pois
yhtyman toimintakuluista. Pitkalla aikavalilla saastoa tulisi myos siitd, etta kyseista tilaa ei
tarvitsisi peruskorjata. Tama helpottaisi osaltaan yhtyman tulevaisuuden investointibudjetin
karsimista.

Haaste myds uudessa mallissa on se, etta vuosittain tehtavat investoinnit aiheuttavat suu-
riakin muutoksia yllapitokuluihin johtuen kayttétalouteen siirrosta. Tama saattaa osaltaan
heikentdd mallin ennakoitavuutta toiminnan johtamisen nakékulmasta. Kuitenkin voidaan
todeta, etta merkittavat investoinnit suunnitellaan hyvin etukateen ja tieto on saatavissa jo
paljon ennen projektiin ryhtymista.

Vantaan mallista seuraa myds muita muutoksia esimerkiksi kiinteistotoimiston toiminta-
katteeseen ja kulurakenteeseen. Hallinnon kulujen eriyttamisesta seuraa, etta sisdinen
vuokra (tuotto kiinteistétoimistolle) ei kata endé palkkakuluja. Myds tilaluopumista varten
tarvitaan erillinen maararaha (roska/tilapankki). Tilapankin hallinnointi vaatii mygs toimin-
nan suunnittelua, etta tilaluopumiset kohdistuvat isompiin kokonaisuuksiin tai kokonaisiin
rakennuksiin, jotta niiden hallinnointi olisi mahdollista myds luopumisten suhteen. Tarkoi-
tus on valttad aikaisemmat ongelmat tilanpankin kanssa, jossa kiinteistétoimiston vastuulle
siirtyi yksittaisia huoneita tai varastotiloja, joiden realisointi ei ole mahdollista tai jarkevaa.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd nykytilaan verrattuna Vantaan mallin etuja ovat mallin
l&pinakyvyys ja todelliset kustannukset, jotka ovat todennettavissa kirjanpidosta. Kohde-
kohtaiset kulut sisaltavat ainoastaan tilaan liittyvia kuluja ja kiinteistotoimiston hallinnon
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kuluja voidaan seurata oman tulosyksikon kautta. Sakraalitilojen jaadessa pois lasken-
nasta, laskentaan liittyvat epayhtenevaiset kaytannét myos korjaantuvat. Vantaan mallin
soveltaminen uutena laskentamallina voi osaltaan liséata kiinteistorasitusta yksittaisten
seurakuntien kohdalla. Kokonaisuudessaan yhtymétasolla muutoksevoimett ovat
kuitenkin varsin maltillisia nykyiseen laskentamalliin nédhden.

Keskikulumalli

Keskikulumallissa pyritdén siihen, etté isohkot vuosikorjaukset ja hankinnat (kayttdtalous)
seka investointien kayttdtalouteen siirto eivat heilauta sisédisen vuokran maaraé yksittaisina
vuosina samalla tavalla kuin kohdekohtaisten toteutuneiden kulujen ja poistojen mukaan
lasketussa Vantaan mallissa. Eli keskikulumallissa kohteittain on paremmin ennakoitavis-
sa. Haasteena tassa mallissa on, ettd yhden kayttajan tekemét hankinnat jakautuvat mui-
den maksettavaksi ja tama ei valttamatta kannusta tilojen luopumiseen, kun laskennan
taustalla ei ole kohteen todelliset kustannukset. Pienryhma on todennut, ettéd keskikulu-
mallia ei oteta kayttoon, vaan sovellettavassa Vantaan mallissa kaytetaan yksittaisen
kohteen todellisia kuluja.

Ehdotus sovellettavasta mallista

Sisaisten vuokrien maaraytymisessa ehdotetaan sovellettavan jatkossa Vantaan mallia,
jossa kaytetdan kohteen todellisia kuluja lisattyna poistoilla. Yllapitokulut pitavét sisallaan
kayttotalouteen siirron. Vantaan mallia ei kuitenkaan oteta taysin sellaisenaan kayttoon,
koska kaava sisaltaa myos toteutuneet investoinnit *3%. Helsingin seurakuntayhtymassa
tehtavat investoinnit tulevat poistojen kautta kohteelle kohdistettavaksi. Liséksi yhtyman
kiinteistbkanta on varsin suuri verrattuna Vantaan seurakuntayhtymaan, joten kyseinen
menettelytapa lisaisi merkittavasti hallinnollista tyomaaraa lukuja paivitettdessa.

Sisdisten vuokrien laskennassa sovelletaan kunkin talousarviovuoden osalta toissavuoden
lukuja, toisin sanoen vuoden 2023 sisaiset vuokrat maaraytyvat vuoden 2021 lukujen pe-
rusteella (vuoden 2023 kehysta valmisteltaessa kevaalla 2022 kaytettavissa ovat vuoden
2021 vahvistuneet tilinpaatosluvut). Todettakoon, ettéa sisaisten vuokrien korotukset saat-
tavat tulevaisuudessa jaada kokonaan pois, kun sisaiset vuokrat perustuvat kohteen todel-
lisiin kuluihin ja paapaino tulevaisuudessa on yllapitokulujen pienentdminen kiinteistékan-
nan supistuessa. Syksyn 2021 jatkotydskentelyssa tulee selvittdd, miten pystymme var-
mistamaan yllapitokulujen tietoisen karsimisen. Samassa yhteydessa tulee selvittdd, miten
sisaiset vuokrat maaraytyvat tilanteessa, jossa seurakunnan tietyt ovat tilat (esim. kirkko)
ovat remontoitavina ja seurakunta on ko. toiminnan osalta vaistotiloissa (kts. sivu 57.).

Ulkopuolelta vuokrattavien tilojen osalta kiinteistdosasto toimii jatkossa aina tilojen vuok-
raajana. Kyseisten kohteiden osalta sisdinen vuokra maaraytyy todellisten vuokrakulujen
suuruisena, lisattynd kohteeseen kohdistuvilla yllapitokuluilla (esimerkiksi sahko, vartiointi
yms.).
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Maiararahojen jakoperusteet

Nykytila

Perusjako

Maararahat jaetaan seurakunnille ja yhteisille palveluille toimintaa, palkkoja seka tiloja
varten. Jokaisen paaluokan osalta (seurakunnallinen toiminta, yhteinen hallinto, yhteiset
seurakunnalliset tehtavat, hautaustoimi ja kiinteistétoimi) lahtokohtana on peruskehys, jota
vuosittain joko leikataan tai korotetaan. Myds lisamaararahaa on mahdollista varata kehyk-
sen paalle taloudellisesta tilanteesta riippuen. Yhteisten palveluiden kehysmaararahat
jaetaan paaluokkien sisalla sitovuustasojen mukaisesti. Seurakuntien méaararahat jaetaan
seurakuntien kesken jakomallin mukaan.

Seurakuntien palkka- ja toimintamaéraraha jaetaan suomenkielisten ja ruotsinkielisten
seurakuntien kesken siten, etta ruotsinkielisten seurakuntien osuus on niiden vakiluku-
suhde siten laskettuna, etta jasenmaaran osuus on 70 % ja alueella asuvien 30 %. Osuut-
ta korotetaan vahemmistotuella, jonka suuruus on 2,1 prosenttiyksikkda. Ruotsinkieliset
seurakunnat jakavat niille tulevan kokonaismaararahan keskenaan laanirovastin johdolla
toukokuun loppuun mennessa. Jaon vahvistaa yhteinen kirkkoneuvosto.

Suomenkielisten seurakuntien maararaha jaetaan seurakuntien kesken vakiluvun suh-
teessa siten, etta jAsenmaaran osuus on 70 % ja alueella asuvien 30 %. JAsenmaara
lasketaan siten, ettda 0—18 —vuotiaiden seurakunnan jasenten maara korotetaan 30
prosentilla. Jaossa kaytetdan perustana keskusrekisterin vimeksi kokoamia tilastotietoja.

Tuomiokirkkoseurakunta saa koko Helsingin seurakuntayhtymé&é palvelevan toiminnan
hoitamista varten maararahan, jonka suuruus maaraytyy suomenkielisten seurakuntien
saaman maararahan perusteella ollen siitd 2,1 %. Lisaksi tietyt Tuomiokirkkoseurakunnan
kanssa yhteistyota tekevat yhdistykset, kuten Cantores Minores —kuoro, Via Crucis seka
Agricola-projekti, saavat yleisavustusta toimintaansa.

Seurakuntien toiminnan diakoniset haasteet otetaan huomioon myéntamalla talousarvios-
sa projektiluonteista erillismaararahaa anomuksesta seurakuntien toimintaa varten. Maara-
rahan kokonaismaara on enintaan 2 % seurakunnallisen toiminnan maararahasta
laskettuna.

Liséksi seurakunnat saavat tilamaararahaa (kts. sivu 29.).

Seurakuntien vuoden 2021 maararahan suuruus on 45,044 milj. euroa ja vuoden 2022
maararaha 44,670 milj. euroa (1,5 % leikkaus). Yhteisten palveluiden vuoden 2021
maararahan suuruus on 36,936 milj. euroa (josta suorituslisan osuus 0,650 milj. euroa) ja
vuoden 2022 méararaha 33,014 milj. euroa (josta suorituslisan osuus 0,640 milj. euroa).
Suorituslisésta jaetaan osa seurakunnille (vuonna 2020 n. 62,6 %, eli n. 0,331 milj. euroa).
Vuoden 2022 kokonaismaararahaan sisaltyy myos seurakuntavaaleihin varattu
maararaha, 0,878 milj. euroa.



MAARARAHAT 2018-2022
ulk/sis toimintakate

Luvut on ilmoitettu tuhannen euron tarkkuudella.
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N .. TP TP TP TA KEHYS
KAYTTOTALOUSOSA 2018 2019 2020 2021 2022
Seurakunnallinen toiminta -45 970 -49 826 -49 436 -47 520 -44 670
Y
Palkka-ja toimintam&araraha -30 763
Lisamaararahat:
* T-kirkko (yhteiset tehtavat) -590
Diakoniaméaararaha -525 -513 -635 -635
Tilaméaararaha -12 614
Lisamaararaha 1 / Keh.- ja sop.mr
Lisamaararaha 2 -68
Lisamaararaha 3
Lisam&aréarahat yhteensa -68
Yhteiset palvelut yhteensa (sis. suorituslis ja vaalit) -30 405 -33 789 -32 562 -39 717 -39 893
Yhteiset seurakunnalliset tehtavét
Toimintakate -17 757 -19 204 -19 588 -21 843 -20 755
¥
Toimintakatteet: -11 071
Yhteinen srk-tyo -8 032 -7 967 -11 781 -10 031
Tilamaararaha -1 040
Muut yht. tehtavat 1-2) -11 1721 -11 620 -10 062 -9 684
Viestinta -1363 -1379 -1416 -1816
Mediatoimitus -3038 -3076 -3007 -2 962
Muu yht. srk toiminta (avustukset ja varaukset) -6 846 -6 912 -5 624 -4 905
Lehtisaari 74 -253 -15 0
Yhteinen hallinto yhteensa (iiman vaaleja) -8 515 -8 756 -7 736 -8 292 -8 710
Yhteinen hallinto -8 515 -8 756 -7 736 -8 292 -5 370
Henkilostdosasto -3 340
Seurakuntavaalit -878
Ymparist6- ja hautaustoimi -4 668 -4 717 -4 403 -4 813 -4 754
Kiinteistdotoimi 535 -1 113 -835 -4 119 -3 155
Erittely:
Kiinteistdtoimi -12 683 -16 458 -16 324
Sisaiset vuokrat 14 525 16 255 16 169
Siirto kayttétalouteen -2 955 -3 916 -3 000
Kehittamismaararaha -1 000
Suorituslisa -650 -640
HSRKY vhteensa
Toimintakate -76 374 -83 615 -81 998 -87 237 -84 563
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Oheisessa taulukossa kuvataan seurakuntien jasenmaara ja seurakuntien alueella asuvien
henkildiden maard 31.12.2020 tilanteessa. Taulukossa esitetdéan myos seurakuntien
kaytdssa olevat tilat (m?) seka tyontekijoiden ja tilojen suhde seurakuntien jasenméaraan ja
seurakunnan alueella asuvien maaraan.

Jasenmaira Alueella asuvia ¥ Henkilostomaara Kdytossa olevat Jasenia Alueella asuvia Tiloja (m?) per Tiloja (m?) per;
Seurakunta 31.12.2020 31.12.2020 31.12.2020 tilat m?| per tyontekija per tydntekija 1000 jasentd 1 000 alueella asuvaa
Haaga 13979 26 044 29 1865 482 898 133,41 71,61
Helsingin Mikael 16 924 40 034 39 3008 434 1027 177,74 75,14
Helsingin tuomiokirkkosrk 30242 58131 53 8717 571 1097 288,24 149,95
Herttoniemi 16 185 34431 32 3447 506 1076 212,97 100,11
Kallio 19 484 43 667 39 5433 500 1120 278,84 124,42
Kannelmaki 13 889 29112 28 3 206! 496 1040 230,83 110,13
Lauttasaari 13031 21579 22 3798 592 981 291,46 176,00
Malmi 49 751 97 416 92 8502 541 1059 170,89 87,28
Munkkiniemi 10493 16 662 23 1887 456 724 179,83 113,25
Oulunkyld 17 307 33890 39 3144 444 869 181,66 92,77
Paavali 13 847 31150 23 2533 602 1354 182,93 81,32
Pakila 12 568 18 599 19 2 054 661 979 163,43 110,44
Pitajanmaki 8805 17 438 16 1461 550 1090 165,93 83,78
Roihuvuori 17913 33472 30 3393 597 1116 189,42 101,37
T6616 26 766 49 293 75 6781 357 657 253,34 137,57
Vartiokyla 8219 17576 22 1618 374 799 196,86 92,06
Vuosaari 16 743 37114 40 2574 419 928] 153,74 69,35
suomenkieliset seurakunnat 306146 605 608 621 63421 493 975 207,16 104,72
Johannes 11580 19 262 38 4725 305 507 408,03 245,30
Matteus 5132 7595 19 978 270 400 190,57 128,77
Petrus 6242 9 800 20 963 312 490] 154,28 98,27
ruotsinkieliset seurakunnat 22954 36 657 77 6 666 298 476 290,41 181,85
asuinpaikka tuntematon 2 15 409
Kaikki seurakunnat yhteensa 329 100 657 674 698 70 087 471 942 212,97 106,57

1) Tilastokeskuksen ennakkotieto Helsingin vékiluvusta 31.12.2020. Suomenckielisten seurakuntien alueella asuvien lukumddrddn lasketaan henkilét,

Jjoiden didinkieli on suomi tai jokin ei-pohjoismainen kieli. Ruotsinkielisten seurakuntien alueella asuviksi lasketaan henkilét, joiden didinkieli on

ruotsi, norja, tanska tai islanti.

2) Helsingin asukkaita, joilla ei ole vakinaista osoitetta tai joilla on vakinainen osoite ilman ldhiosoitetta.

Tuomiokirkkoseurakunnan erityislisa

Helsingin keskustan nelja seurakuntaa yhdistettiin yhdeksi Tuomiokirkkoseurakunnaksi
1.1.1999, jolloin luotiin yhteisen kirkkovaltuuston siunauksella vahva keskustaseurakunta,
jonka tehtava oli vastata koko Helsinkid palvelevasta ydinkeskustan kokoavasta

toiminnasta.

Tyon rahoitus jarjestettiin keskustamdaararahalla, jonka mydntaminen perustui tehtyyn
selvitykseen Tuomiokirkkoseurakunnan seurakuntayhtymaa, hiippakuntaa, valtiovaltaa,
akateemisia yhteisoja, kirkollisia jarjest6ja, Helsingin kaupunkia ja kulttuurielaméaa palve-
levista toiminnoista. Yli 2/3 seurakunnan tydstéa kohdistui muuhun kuin oman paikallisseu-
rakunnan toimintaan. "Tuomiokirkkoseurakunta saa yhteiseen, koko kaupunkia palvele-
vaan seurakuntatybhon 2,1 %:a suomenkielisten seurakuntien maararahan kokonais-

maarasta."

Tilanne on tana paivana sama, yli 2/3 Tuomiokirkkoseurakunnan ty6sta kohdistuu koko

Helsinkia palvelevaan toimintaan. Ydinkeskustassa on noin 100 000 hengen péaivavaesto
(mm. tyOpaikat, ministeriot, yliopisto, koulut ja vierailijat) ja noin 100 000 hengen iltavaestt
(mm. kaupat, ravintolat, elokuvateatterit ja museot). Paarautatieasema, Kampin linja-
autoasema, metro sekd satamat tuovat luontaisesti ihmisié keskustaan.
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Seurakunnan tiloihin kuuluvat muun muassa Tuomiokirkko, Vanha kirkko, Suomenlinnan
kirkko, Agricolan kirkko seka Hyvan toivon kappeli Jatkasaaressa. Vuonna 2019 Kauneim-
mat joululaulut — tilaisuuksissa oli yli 10 000 osallistujaa. Samana vuonna koulujen ja
paivakotien joulukirkkoihin osallistui yli 10 000 osallistujaa eri puolilta Helsinkia.

Tuomiokirkkoseurakunnan alueella on maan suosituimmat vihkikirkot. Johanneksen kirkon
suomenkieliset vinkimiset kuuluvat my6és Tuomiokirkkoseurakunnan vastuulle. Konserttien
maara seurakunnassa on koko Helsingin seurakuntayhtyman tasolla todella korkea.
Seurakunta vastaa suurimmasta osasta paakaupunkiseudun erityisjumalanpalveluksista
(valtiolliset, puolustusvoimain ja jarjestéjen juhlajumalanpalvelukset, yliopiston promootiot,
pappis- ja diakoniavihkimykset sekd muut hiippakunnan juhlamessut).

Koko paakaupunkiseutua palveleva toiminta aiheuttaa Tuomiokirkkoseurakunnalle huo-
mattavia kustannuksia erityisesti kiinteistd- ja henkiloéstokuluissa. Tilojen osalta seurakunta
on luopunut muista kuin kirkoista ja kappeleista seka seurakuntalaisten aktiivisessa
kaytdssa olevista tiloista.

Vuonna 2021 keskustamaararahan suuruus oli 598 857 euroa. Samana vuonna Tuomio-
kirkkoseurakunnan sisainen tilavuokra oli 2 067 734 euroa. Sakraalitiloista saatava tilaraha
oli 1 393 496 euroa, joten seurakunta kattoi toimintamaararahoista tilavuokria 674 238
euron verran.

Koko Helsinkia palveleva toiminta vaatii erityisesti suurta kirkonpalveluskuntaa, toki myos
papistoa ja kanttorikuntaa. Vuonna 2021 suntioiden palkat ja siivouskulut olivat yhteensa
l&hes miljoona euroa. Suntiot palvelevat vain niissa yleisotilaisuuksissa, joissa turvallisuus
sen vaatii. He eivat jarjesta tarjoilua tai valvo seurakunnan omaa toimintaa, vaan avaimia
on annettu seurakuntalaisten kayttoon.

Keskustamaararaha on laskenut kymmenen viime vuoden aikana noin 150 000 euroa
(vuonna 2012 maararahan suuruus oli 747 838 euroa) ja vastaavasti tilavuokrat ja kus-
tannukset ovat nousseet. Keskustamaararahan tasoa on tarpeen seurata vuosittain ja
tarkistaa tarvittaessa.

Ruotsinkielisten seurakuntien erityislisa

Ruotsinkielisten seurakuntien osuuteen osoitetaan nykyisessd maararahajakomallissa 2,1
% erityislisd. Tama osuus jaetaan ruotsinkielisten seurakuntien kesken noudattaen
normaalia jakoperustetta.

Keskeisimmat perustelut talle ovat: 1) Ruotsinkielisten seurakuntien toiminta-alue
suhteessa jasenlukuun on moninkertainen verrattuna suomenkielisiin seurakuntiin. Tasta
syysta paivakoti-, koulu-, vanhainkoti-, ja muihin vierailuihin kuluu huomattavasti enemman
aikaa ja rahaa. Taman lisaksi myds toimitukset tapahtuvat laajemmalla alueella. 2)
Samassa tahdissa kuin niiden kaupunkilaisten, joiden aidinkieli ei ole suomi eika ruotsi,
maara kasvaa, pienenee ruotsinkielisten seurakuntien osuus. Tdma johtuu siitd, ettéa tama
ryhma kuuluu laskennallisesti suomenkielisiin seurakuntiin. 3) Ruotsinkieliset seurakunnat
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eivat saa yhtyman yhteisiltd palveluilta taysin yhdenvertaista palvelua, silla materiaalit
tulee kaantaa ja sopeuttaa omaan kulttuuriin. Ruotsinkielinen toiminta on aliedustettu
yhtymén yhteisissa palveluissa (yhteisessa seurakuntatydssa 140 tyontekijaé, joista 6
ruotsinkielistd). 4) Ruotsinkieliset seurakunnat toimittavat suuremman osuuden
kaksikielisista toimituksista. Lisdksi heidan tulee edustaa vdhemmalla henkilostolla
kaksikielisissa projekteissa ja tilaisuuksissa. Ruotsinkielisen henkiléston vaheneminen
tulee asettamaan liséhaasteita talle edustamiselle.

Ruotsinkielisten seurakuntien vahemmistdlisa on konkreettinen osoitus aidosta halusta
toteuttaa todellista kaksikielisyytta Helsingin seurakunnissa.

Tilamaararaha

Osana toimivallan hajauttamista seurakunnille jaetaan tilamaéararahaa ja peritaan niiden
kaytdssa olevista tiloista vuokraa. Tilamaararahana seurakunnat saavat:

1) kirkkosalien, kappelien ja muiden jumalanpalvelukseen kaytettavien tilojen osalta
vuokraméaararahana saman summan kuin on naiden tilojen vuokran maara.

2) muiden tilojen vuokraamista varten erikseen maariteltdvan kokonaismaararahan, joka
jaetaan suomenkielisten ja ruotsinkielisten seurakuntien kesken samalla tavoin kuin
palkka- ja toimintamaararaha. Vahvistettujen, vuoden 2011 alusta kayttssa olleiden
maararahojen jakoperusteiden mukaan ruotsinkieliset seurakunnat jakavat niille tulevan
kokonaismaararahan keskenaan laanirovastin johdolla toukokuun loppuun mennessa.
Jaon vahvistaa yhteinen kirkkoneuvosto. Suomenkielisten seurakuntien maararaha
jaetaan samassa suhteessa kuin palkka- ja toimintamaararaha.

Johtajisto on edelleen paattanyt esittaa yhteisen seurakuntatyon tilamaararahaksi 1,040
milj. euroa. Kyseisella tilamaéararahalla katetaan yhteisen seurakuntatyon seurakunnalli-
sesta toiminnasta aiheutuvat sisaiset vuokrat (erityisdiakonia, asuttamistoiminta, Varusta-
mot, Kampin kappeli, yleinen erityisnuorisotyd ja perheneuvonta). Tilamaararahan avulla
yhteinen seurakuntatyd on seurakunnallisen toimintansa osalta jatkossa samassa
asemassa seurakuntien kanssa, joilla tilam&araraha on ollut kaytdssa jo aiemmin.

Kehitysehdotusten tarkastelu

Tarveharkintainen maararaha

Asiantuntijaryhman kaynnistaessa tyoskentelynsa helmikuussa 2021 yksi ensimmaisista
maararahajakoa koskevista kehitysehdotuksista liittyi malliin, jossa yhteinen kirkkoneuvos-
to voisi myontaa seurakunnalle tai yhteisille palveluille anomuksesta mééararahaa esimer-
kiksi tietyn kehityshankkeen tai —projektin toteuttamiseen tai yllattavan, ennalta arvaamat-
toman menoeran kattamiseen. Maararahoista osoitettaisiin varoja myos seurakunnissa ja
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yhteisissa palveluissa toteutettaviin diakoniatyon hankkeisiin. Mallilla korvattaisiin talous-
arvioon talla hetkella sisaltyvat kehittdmismaararaha ja diakoniaméaararaha.

Johdon osallistamiskanavassa tarveharkintaista maararahaa pitivat tarkeéna tai erittain
tarkeana 58,4 % prosenttia vastaajista, tarkeytta kuvaavan keskiarvon (asteikolla 1-5,
1=ei lainkaan tarked, 5=erittdin tarkeda) ollessa 3,7.

Asiantuntijaryhma ja sen alainen maararahajakoon keskittynyt pienryhma ovat pohtineet,
miten kehittamismaararahojen osalta voidaan ehkaista pysyvien, jatkuvaa rahoittamista
vaativien projektien syntyminen ja toisaalta se, ettei maararahojen saajiksi valikoidu aina
samat tahot, muiden yksikoiden jdddesséa kokonaan ilman tarveharkintaista maararahaa.
Valmistelussa todettiin, ettd tarveharkintaisen maararahan jakoon on tarkeaa laatia selke-
at, yksityiskohtaiset perusteet. Koska yhteinen kirkkoneuvosto paattaisi tarveharkintaisen
maararahan jakamisesta, on perusteltua, ettd myos kirjalliset jakoperusteet hyvaksytaan
yhteisen kirkkoneuvoston toimesta.

Tarveharkintaisen maararahan mallia suunniteltaessa asiantuntijaryhma kavi keskustelua
siitd, tulisiko tarveharkintaisen maararahan suuruuden pysya suunnitelmavuosien aikana
nykyisella, kehittdmismaararahasta (1 000 000 euroa) ja diakoniamaararahasta (635 000
euroa) koostuvalla tasolla, yhteensa 1,635 milj. euroa, vai tulisiko maararahan kasvaa,
kokonaismaararahaan kohdistuvista leikkauksista huolimatta. Tydskentelyssa I6ydettiin
kumpaakin nakokulmaa puoltavia seikkoja. Asiantuntijaryhmé paatyi kuitenkin lopulta
esittamaan, etté tarveharkintaisen maararahan suhteellista osuutta kokonaisméaararahasta
kasvatetaan suunnitelmavuosien aikana niin, ettd maaréarahan euromaarainen suuruus
kasvaa maltillisesti. Ratkaisun taustalla on yleisesti tunnettu ja sovellettu oppi, jonka mu-
kaan muutosprosesseissa on erityisen tarkedd panostaa tutkimukseen ja kehittamiseen.
Asiantuntijaryhma nékee, etta toimintamuotojen kehittdminen tulee olemaan tulevina
vuosina keskidssa. Kirkko Helsingissa tarvitsee vahvaa nakemysta ja panostuksia uuden
tekemiseen, jotta voimme nakya helsinkilaisten arjessa ja palvella heitd parhaalla
mahdollisella tavalla. TAman toteuttamiseen tarvitaan maararahoja. Maararahoja jaettaisiin
tietoisesti seka seurakunnille etté yhteisille palveluille, mahdollistaen myds seurakunnista
nousevien kehitysideoiden toteuttamisen, seurakuntien itsensa toimesta.

Kirkon tulevaisuuden kannalta pidettiin edelleen tarke&na, ettd Kirkko Helsingissé voi
jatkossa panostaa kansainvaliseen tyohon entistd enemman. Yhtend mahdollisena
ratkaisuvaihtoehtona on esitetty kansainvalisen seurakunnan perustamista Helsinkiin.
Tarveharkintainen maararaha voisi osaltaan olla tdtd mahdollistamassa. Edelleen
maararahan avulla voitaisiin tarvittaessa myos edistaa erilaisten digialustojen kehittdmista,
helsinkilaisten kohtaamisen monipuolistamiseksi.

Syksyn 2021 jatkotydskentelyssa tulee selvittédd, voidaanko niin sanottu osallistuva budje-
tointi ottaa kayttoon Helsingin seurakuntayhtyméssa jatkossa ja jos kylla, osoitetaanko
tdhan varat tarveharkintaisesta maararahasta vai jostain muualta (kts. sivu 57.).
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Kirkko Helsingissé tarvitsee vahvaa nakemysta ja panostuksia
uuden tekemiseen, jotta voimme nakya helsinkildisten arjessa ja
palvella heita parhaalla mahdollisella tavalla.

Rovastikunnallinen poolirahoitus

Rohkeasti yhdessa -prosessin tavoitteisiin siséaltyy eri toimijoiden keskindisen vuorovaiku-
tuksen vahvistaminen ja syventaminen. Taloudellisten resurssien rovastikunnallisesti
(seurakuntapoolit) kohdennetulla toteutuksella aikaansaadaan kannustavaa ja tehokasta
ohjausvaikutusta tavoitteen saavuttamisessa.

Monimuotoisessa Rohkeasti yhdessd —muutoksessa tarvitaan rakenteisiin liittyv&aé inno-
vatiivista muutosajattelua, jota kehysmaararahojen jakoperusteita uudistettaessa rovasti-
kunnallinen poolirahoitus osaltaan edustaa. Sen avulla vahvistuu rovastikunnallisella
tasolla seurakuntien valisen pitkdjannitteisen yhteistyén resursointi ja mittavankin koko-
luokan strategisten yhteistythankkeiden toteuttaminen.

Uudenlaisena maararahaelementtina poolirahoitus avaa rovastikunnan seurakunnille
mahdollisuuksia oman alueensa yhteistydhankkeiden suunnitelmalliseen ja johdonmu-
kaiseen toteuttamiseen. Rovastikunnallisessa (alueellisessa) toiminnassa, kun seura-
kuntapuolen suunnalta on riittdvat resurssit kaytdssa, on helpompaa toteuttaa kumppa-
nuushankkeita siten, etté rahoituksen kokonaisuus muodostuu useasta eri kumppanuus-
l&hteestd (KL 12:2 / kaupunki, jarjestot, yhdistykset, yritykset; KL=kirkkolaki). Rovasti-
kunnallinen poolirahoitus vastaa myos Rohkeasti yhdessa —tydskentelyn yhteydessa esiin
nousseisiin toiveisiin aktiivisuuden ja vaikuttavuuden huomioimisesta maararahojen
jaossa. Johdon osallistamiskanavassa rovastikunnille jaettavaa erityismaararahaa ovat
pitaneet tarkeana tai erittain tarkeana 58,4 % vastaajista, tarkeyden keskiarvon (asteikolla
1-5) ollessa 3,5. Yksi vastaajista totesi johdon osallistamiskanavassa: "Nyt tarvitaan roh-
keaa yhteisty6ta edistavaa rakennetta, joka luottaa vahvoihin paikallisiin seurakuntiin ja
sitten toisaalta yhteistyorakenteisiin niiden valilla.”

Poolirahoitusvarojen kaytosta paatettaessa johtavana periaatteena on niiden avulla saavu-
tettava, kaikkia rovastikunnan seurakuntia palveleva yhteinen strateginen ja operatiivinen
hyoty, jonka rovastikunnan seurakunnat nékevat perustelluksi. Rovastikunnallisen yhteis-
toiminnan suunnittelu ja poolivarojen budjetointi noudattaa lahtokohtaisesti nykyista talous-
arviosuunnittelun vuosikelloa. Poolirahoitukselle on myos perusteltua rakentaa mittarit,
joiden avulla voidaan seurata, millaista vaikuttavuutta rahoituksella saadaan aikaan.

Tasséa kokonaisuudessa huomioidaan jokaisessa rovastikunnassa jo olemassa oleva yh-
teistyd seka Rohkeasti yhdessa -strategialinjaukset, mukaan lukien tulevat linjaukset seu-
rakuntien ja seurakuntayhtyman valisesté tulevaisuuden tyonjaosta. Lisdksi on perusteltua
tarkastella sitd, kuinka poolirahoitus voi tukea rovastikuntatasolla toteutettavaa Kirkko
Helsingisséa -strategian jatkuvaa implementointia.
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Poolirahan suuruudeksi ehdotetaan aluksi n. 0,6 % kokonaisméaararahasta, eli n. 470 000
euroa. Poolirahan suhteellista osuutta ehdotetaan kasvatettavaksi taloussuunnitelmavuo-
sien aikana niin, ettd vuodesta 2029 alkaen pooliraha olisi n. 1,4 % kokonaismaara-
rahasta. Poolirahan jakautumisen eri rovastikuntien kesken ehdotetaan maaraytyvan
laskennallisesti samojen kriteerien pohjalta kuin seurakuntakohtainen toimintaraha.

Poolirahan kayttamisesté ja sen jaossa sovellettavista kriteereista jokainen rovastikunta
paattaa itsenaisesti. Jos poolirahoituksella palkataan tyontekijdita, heidan hallinnollisena
esimiehenaan toimii tarkoituksenmukaisuusperiaatteen pohjalta joku kirkkoherroista (vrt.
nykyinen kaytanto alueviestijdiden kohdalla, T66l6n seurakunnan perheneuvojat ja
Hyvinvoinnin Tuki -tyontekijat).

Maararahan kayton strategisen tason valmistelusta ja paatdksenteosta vastaa rovasti-
kunnan seurakunnan kirkkoherroista ja seurakuntaneuvostojen varapuheenjohtajista
koostuva ryhma (pj. varapuheenjohtajien keskuudestaan valitsema luottamushenkild, joka
voidaan valita esim. kahdeksi vuodeksi kerrallaan tai noudattaa vuosittaista rotaatiota),
jonka seurakuntaneuvostot ovat yhteiselld, saman sisaltoisella paatoksella valtuuttaneet
(vrt. KL 12:1 ja KJ 11 kuvattu sopimuksenvarainen yhteistyd; KJ=kirkkojarjestys). Ryhma
kokoontuu keskim&éarin 4 kertaa vuodessa (vrt. seurakuntaneuvostojen varapuheen-
johtajien kokoukset). Ryhméan vastuulla on rovastikunnallisen yhteistyon ja poolivarojen
kayton strateginen omistajuus (vrt. seurakuntaneuvoston rooli), ml. mahdollisten kvalita-
tiivisten ja kannustepohjaisten kriteerien méaarittely.

Poolivarojen kayton operatiivisesta johtamisesta ja valvonnasta vastaa jokaisessa rovasti-
kunnassa rovastikunnan kirkkoherrojen kollegio (pj. la&ninrovasti), joka kokoontuu keski-
maarin 4—-8 kertaa vuodessa (vrt. nykyinen kaytantt rovastikunnallisesta kirkkoherrojen
kokoustamisesta). Ryhméan vastuulla on rovastikunnallisen yhteistyon ja poolivarojen kay-
ton operatiivinen omistajuus (vrt. kirkkoherran rooli omassa seurakunnassa).

Poolirahoituksen kayton johtamisjarjestelman viimeistelty mallintaminen tehdaan vuoden
2022 kevatkaudella ja siina voidaan hyddyntda mm. Helsingin seurakuntayhtyman huhti-
kuussa 2021 uudistettua projektijohtamisen mallia roolikuvauksineen.

Poolirahoitusmallissa ei lahtokohtaisesti oteta kantaa mahdollisiin seurakuntarakenteen
muutoksiin. On kuitenkin perusteltua todeta, ettd ne elementit, jotka vahvistavat seura-
kuntien valistd vuorovaikutusta, yhteistydta ja monen keskeista toiminnallista tunnetta-
vuutta, tukevat osaltaan myodnteisten ratkaisujen l6ytdmista mahdollisessa seurakuntara-
kenteiden muutosprosessissa (KL 13).

Mikali osa rovastikunnallisesta poolirahoituksesta jaisi tiettyna vuonna kayttamatta, sovel-
lettaisiin siihen samoja periaatteita kuin seurakuntien kehyksen alittaviin toteutumiin. Toisin
sanoen kayttamatta jaanyt osuus siirtyisi kyseisen rovastikunnan poolirahoitukseen kumu-
latiiviseksi sdastoksi, jota rovastikunta voisi harkintansa mukaan kayttaa tulevina vuosina.
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Tilamaararahasta luopuminen

Nykyisin kaytdssa oleva malli, jossa seurakuntien yhteenlaskettua sisaista vuokraa vastaa-
va summa on jaettu seurakuntien kesken tilamaararahana, voidaan pitdd monellakin tapaa
ongelmallisena. Ensinnékin, niin sanottuihin sakraalitiloihin kohdistuvat sisdiset vuokrat
kompensoidaan mallissa 100-prosenttisesti. Tama ei kannusta seurakuntia luopumaan
mistaan sakraalitiloista. Osalla seurakunnista sakraalitilojen suhteellinen osuus kaikista
tiloista on huomattavan korkea, jolloin tilaluopumiset jaisivat jo teoriassakin vahaisiksi.
Mallin toinen ongelma liittyy tilamaararahan jakotapaan. Kun sakraalitiloja vastaava osuus
on vahennetty kokonaistilamaararahasta, jaetaan jaljelle jaanyt osa kaikkien seurakuntien
kesken yleisten maararahan jakoperusteiden mukaisesti. Nain myos sellainen seurakunta,
jolla ei olisi lainkaan tiloja, saisi tilamaaréarahaa. Edelleen on tarkedéa huomata, etta tila-
madararahan myota talouden ennustettavuus on muodostunut seurakunnille vaikeaksi.

Maararahajakoa ja sisaisia vuokria kasitelleet pienryhmét ovat paatyneet esittamaan, etta
tilam&ararahasta luovutaan kokonaan ja nykyista tilamaararahaa vastaava rahamaara
siirretaan kokonaismaararahaan (=palkka- ja toimintamaararaha), joka jaetaan yleisten
maararahajaossa sovellettavien perusteiden mukaan. Siirto tehdaan teknisesti vuoden
2022 oikaistua talousarviokehysta maaritettdessa, jonka jalkeen tilaméaararahaa ei enaa
jatkossa eritella omana kokonaisuutenaan. Nain tilamaararahan osuutta ei mydskaan
tarvitse jatkossa suhteuttaa sisaisiin vuokriin, sitoa indeksikehitykseen tms. Tilaméaara-
rahasta luopumalla ma&ararahojen ohjausvaikutus paranee ja maéararahajaossa voidaan
nahda mentéavan kokonaisuudessaan oikeaan suuntaan.

Pienryhman tyoskentelyssa nousi yhtena erityiskysymyksena esiin, miten tulee jatkossa
toimia tilanteessa, jossa seurakunta ei 0saa sopeuttaa toimintaansa eika selvia heille osoi-
tettujen sisaisten vuokrien maksamisesta. Pienryhma totesi, etta vuokrien maksaminen on
samalla tavalla velvoittavaa kuin annetun palkka- ja toimintamaéararahakehyksen noudatta-
minen, toisin sanoen, mikali seurakunnalle syntyy negatiivista saastoa eli niin sanottua
konsernilainaa, tulee yhteisen kirkkoneuvoston puuttua tilanteeseen. Seurakuntayhtymalla
on tassa asiassa ohjausvastuu, annettavien kehotusten kautta. Selkeiden kriteerien maa-
rittminen nahdaan talta osin tarkedna, jotta yhteiset pelisddnnot ovat kaikkien tiedossa.

Pienryhma tiedostaa, etta tilamaararahasta luopuminen asettaa jonkinasteisia taloudellisia
haasteita niille seurakunnille, joilla sakraalitilojen osuus on erityisen korkea. Siirtdmalla tila-
maararaha osaksi seurakuntien kokonaismaararahaa saadaan malli kuitenkin kokonaisuu-
dessaan huomattavasti nykyista kaytant6a tasapuolisemmaksi ja oikeudenmukaisemmak-
si. Uusi malli voi myds parhaimmillaan kannustaa seurakuntia kirkkojen ja myos niiden
sakraalitilojen nykyistéa monipuolisempaan kayttoon. Malli on myds osaltaan edistdmassa
kirkkojen kokonaismaaran vahentymista, joka on joka tapauksessa taloudellisista nakokul-
mista valttAmatonta.
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Tilam&ararahasta luopumalla maararahojen ohjausvaikutus paranee
ja maararahajaossa voidaan nahda mentavan
kokonaisuudessaan oikeaan suuntaan.

Erityislisat
Asiantuntijaryhma on kaynyt [&pi nykyisten erityislisien perusteita seka pohtinut niiden
tarpeellisuutta tulevaisuudessa. Asiantuntijaryhmé nékee, ettd Tuomiokirkkoseurakunnan

erityislisan, ruotsinkielisten seurakuntien vahemmistolisan, diakoniamaararahan seka
vieraskielisen tydn lisdn maksamiselle on edelleen perusteet olemassa.

Kuten edelld luvussa 5.3.2.1. on todettu, tulee nykyinen diakoniamaaréaraha huomioitua
uuden tarveharkintaisen maararahan sisalla. Vieraskielisen tyon lisan esitetddn pysyvan
nykyisella tasollaan (68 000 euroa) ja se esitetaan kasiteltdvaksi osana uutta "Seurakun-
nille osoitettavat varat” —kokonaisuutta (kts. luku 4.).

Ruotsinkielisten seurakuntien vAhemmistélisan osalta mallinnukset osoittivat, ettd maara-
rahan maaraytymisperusteiden pitdminen nykyisellaan (2,1 % kaikkien seurakuntien koko-
naismaararahasta) olisi epaoikeudenmukaista kokonaisuuden nakdkulmasta, muiden
maararahaperusteiden muuttamisen seka ennen kaikkea laskelman perustana olevan
kokonaismaararahan muuttumisen my6ta (aiemmin 2,1 % on laskettu palkka- ja toiminta-
maararahoista, nyt lahtdluku sisdltéa myos niin sanotun tilamaararahaosuuden). Tasta
syysta maararahan uudeksi laskentaperusteeksi esitetdan 1,6 %. Tuomiokirkkoseura-
kunnan erityislisén osalta asiantuntijaryhma péaéatyi sen sijaan esittamaan laskemisperus-
teiden sailyttamista nykyisellaan, eli 2,1 % suomenkielisten seurakuntien kokonaismaara-
rahasta. Ratkaisulla kompensoidaan Tuomiokirkkoseurakunnalle uudesta méaararahojen
jakomallista seka tilamaararahasta luopumisesta aiheutuvaa maaréarahan pienenemista.

Syksyn 2021 jatkotydskentelyssa tulee selvittdd, voidaanko Tuomiokirkkoseurakunnan
erityismaararaha rahoittaa jatkossa osittain tai jopa kokonaan kerattavilla paasylipputuloilla
(kts. sivu 57).

Kiintea maariarahaosuus

Maararahojen uusia jakoperusteita ideoidessaan asiantuntijaryhma harkitsi yhtena vaihto-
ehtona mallia, jossa kaikille seurakunnille osoitettaisiin kiinted maararaha kolmen kirkko-
lainsaadannon edellyttdman viranhaltijan, eli kirkkoherran, diakoniaviranhaltijan ja kantto-
rin, palkkaamiseen. Kiintea maararaha olisi suuruudeltaan 185 000 euroa seurakuntaa
kohden ja se varattaisiin kullekin seurakunnalle ennen jaljelle jddvan maararahan jakamis
ta seurakuntien kesken muiden jakoperusteiden (seurakuntien jasenten méaara, seurakun-
nan alueella asuvien méaara, ikgjakauma jne.) mukaisesti.

Johdon osallistamiskanavalla saatujen vastausten perusteella kaikille seurakunnille osoi-
tettava kiinted, tasasuuruinen, ennen varsinaista maararahajakoa jaettava perusmaara-
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raha, naytti sinansa saavan kannatusta. Vastaajista 58,3 % piti kiinteaa maararahaa tar-
keana tai erittain tarkeana, keskiarvon ollessa 3,4. Toisaalta samaisessa kyselyssa pienil-
le, alle 10 000 jasenen seurakunnille osoitettava erityismaararaha ei pidetty lainkaan tar-
keédna 41,7 % mielesta eika tarkeana 16,7 % mielesta, keskiarvon ollessa 2,8. Tarkastelta-
essa vastauksia syvemmin oli havaittavissa niiden valilla oleva osittainen ristiriita. Vaikka
mainituissa kahdessa mallissa olikin eroavuuksia, oli kuitenkin ilmeista, etta kiintean maa-
rarahaosuuden malli tukisi ennen kaikkea juuri pienia seurakuntia. Tama todennettiin
asiantuntijaryhman toimesta mythemmin viela erillisella maararahajaon mallinnuksella.

Tilanteen osittaisesta epaselvyydesta johtuen asiaa paatettiin kysya johdon osallistamis-
kanavassa viela uudelleen, toukokuun osallistamiskierroksen yhteydessa. Vastausten
maara ei ollut tuolloin merkittava, mutta annetuissa vastauksissa viesti oli kuitenkin yhte-
nainen: kiintedn maararahan mallia ei pidetty kannatettavana. Yksi vastaajista muun
muassa totesi: "En nae, mita uutta tama malli toisi tullessaan. Se suosisi tosi pienia
yksikkoja, mika ei varmaankaan ole suunta, johon tulevaisuudessa mennaan.” Toinen
vastaajista nosti puolestaan esiin, etta suoraviivaisesti sovellettuna tdméa malli johtaisi
hullunkuriseen tilanteeseen, jossa maararahaa menettaisi automaattisesti kyseisen
summan verran seurakuntien yhdistymistilanteessa. Kiintea maararahaosuus paatettiin
jattaa pois lopullisesta ehdotuksesta seurakuntien maararahajaoksi.

Jasenyys- ja ikapainotus

Uusissa maararahojen jakoperusteissa seurakuntien palkka- ja toimintamé&araraha ehdote-
taan jaettavaksi suomenkielisten ja ruotsinkielisten seurakuntien kesken siten, ettéa seura-
kuntien osuus on niiden vakilukusuhde siten laskettuna, ettéd jAsenmaaran osuus on 65 %
ja alueella asuvien osuus 35 %. Jasenméaaran osuutta on laskettu ja alueella asuvien
osuutta nostettu aiemmasta (70 % / 30 %). Muutos on linjassa Howspace-alustalla saatu-
jen kehittamisehdotusten kanssa. Johdon osallistamiskanavassa seurakunnan alueella
asuvien henkildiden maaran painoarvoa tulisi lisatd 50 % vastaajien mielesta ja pitaa ny-
kyisellaan 33 % mielesta. Painoarvon vahentamisen kannalla oli vain 9 % vastaajista. Vas-
taavasti eri tydalojen yhteiskyselysséa painoarvon lisaamista kannatti 51 % vastaajista, ny-
kyisellaan pitamistéa 36 % vastaajista ja vahentamista 11 % vastaajista. Painoarvon poista-
mista kokonaan kannatti vain 2 % vastaajista. Alueella asuvien painoarvon kasvattamisen
perusteiksi on esitetty muun muassa jasenmaaran kasvattamisen ja vahvistamisen nako-
kulma. FCG:n ennusteen mukaan seurakuntien jaAsenmaara laskee ja alueella asuvien
maara kasvaa tulevien vuosien aikana. Seurakuntien olisi tarkeda pystya panostamaan
jaseniinsa kohdistuvan toiminnan liséksi myds seurakunnan alueella asuviin muihin henki-
I6ihin, pyrkien aktivoimaan myds heita mukaan kirkon toimintaan. Edelleen perusteeksi on
esitetty maahanmuuttajien erityinen huomioiminen kohtaamisissa. Merkittdva osa monien
kaupunginosien vaesttnkasvusta tulee talla hetkella maahanmuuttajista, jolloin tarve moni-
kulttuuriselle ty6lle lisdantyy.

Jasenmaara lasketaan siten, ettd 0—29 —vuotiaiden seurakunnan jasenten maara korote-
taan 30 prosentilla. Ikdluokkaa laajennetaan koskemaan my6s nuoria aikuisia (aiemmin 0—
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18 vuotiaat). Ikdpainotuksen muuttamisella halutaan kiinnittdd huomiota myoés niihin ika-
luokkiin, joita erityisesti menetetd&n. Painotus laajemmalle ikaluokalle kohdentaa huomiota
siihen, ettad tama on kokonaisuudessaan iso ja tarkea ikaluokka seurakuntien ja koko Kkir-
kon tulevaisuuden kannalta.

Iképainotuksen muuttamisella halutaan kiinnittdd huomiota
my®s niihin ik&luokkiin, joita erityisesti menetetaan.

Rippikoulutyon maarirahojen tasaus

Nykyinen maararahajakomalli ei huomioi, ettéd seurakunnan jarjestamaan rippikouluun
osallistuu nuoria yli seurakuntarajojen ja taten jarjestava seurakunta kustantaa talta osin
my6s naapuriseurakunnan rippikoulut. Uuteen jakomalliin suunniteltiin ensin rippikouluille
osoitettava yhteinen maararaha, joka olisi tarkoitus jakaa seurakunnille jalkikateen
toteutuneiden rippikoulujen kustannusten perusteella. Maararahan pienuuden vuoksi
katsottiin kuitenkin tarkoituksenmukaiseksi, ettd méaararahaa ei varata kehykseen
erikseen, vaan kulujen tasaus tulisi toteuttaa sisédisena laskutuksena seurakuntien valilla
toteutuneiden kustannusten mukaisesti jalkikateen. Samassa yhteydessa tulee myos
pohtia, miten kirkkoon kuulumattomat sek& muilta paikkakunnilta tulevat rippikoululaiset
huomioidaan kustannusten kohdentamisessa. Rippikoulutytn yhteinen kehittdminen on
kokonaisuudessaan téarkeda koordinoida.

Ehdotukset méaararahojen jakoperusteiksi

4.  Ehdotus kokonaismaararahan jaosta

Vuoden 2022 kehyksessa seurakunnille osoitetaan 52,83 % ja yhteisille palveluille 47,17 %
jaettavasta kokonaismaararahasta (=toimintakate), yhteensa 84,562 milj. euroa.

Jotta prosenttiosuuksista saadaan vertailukelpoiset tulevien vuosien kokonaismaararaha-
jakoa silméalla pitaen, tulee maararahajakoihin tehda seuraavat oikaisut ja tekniset siirrot:

» seurakuntavaaleihin varatun kertaluonteisen maararahan (878 000 euroa) poisto

» seurakuntien ja yhteisen seurakuntatyon tilamaararahojen korjaaminen vastaamaan ns.
Vantaan mallin sisaisia vuokria (seurakunnat -185 000 euroa, yhteinen seurakuntaty®
+91 000 euroa)

» vieraskielisen tyon liséan (68 000 euroa) siirtdminen seurakunnille uuden, "seurakunnille
osoitettavat varat” —kategorian alle

» diakoniamaararahan (635 000 euroa) siirtdminen seurakuntien p&aluokasta uuden,
"tarveharkintainen maararaha” —kategorian alle

» kehittamismaararahan (1 000 000 euroa) siirtaminen yhteisten palveluiden alta
tarveharkintaiseen maéararahaan

» suorituslisien kohdistaminen seurakunnille ja yhteisille palveluille vuonna 2020

toteutuneen jaon mukaisesti (seurakuntien osuus 400 000 euroa)
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Vuoden 2022 oikaistun kokonaismaararahajaon mukaan seurakuntien osuus on 52,86 %,

yhteisten palveluiden 45,11 %, seurakunnille osoitettavien varojen 0,08 % ja
tarveharkintaisen méaaréarahan 1,96 %.
Kokonaismaararaha jaetaan ehdotuksessa seurakuntien, yhteisten palveluiden,
seurakunnille osoitettavien varojen seka tarveharkintaisen maararahan kesken
seuraavassa suhteessa:
» vuodet 2023-2025 (kokonaismaararaha 76,903 milj. euroa):
> seurakunnat 52,90 %
> yhteiset palvelut 44,00 %
» seurakunnille osoitettavat varat 0,70 %
» tarveharkintainen maéararaha 2,40 %
» vuodet 2026—-2028 (kokonaismaararaha 70,751 milj. euroa):
» seurakunnat 52,40 %
> yhteiset palvelut 43,60 %
» seurakunnille osoitettavat varat 1,10 %
» tarveharkintainen maéararaha 2,90 %
» vuodet 2029-2030 (kokonaismaararaha 65,091 milj. euroa):
> seurakunnat 51,90 %
> yhteiset palvelut 43,20 %
» seurakunnille osoitettavat varat 1,50 %
» tarveharkintainen maéararaha 3,40 %
KOKONAISMAARARAHAN JAKO
leikkaus 8% leikkaus 8% leikkaus 8%
jaettava kokonaismaararaha 84 562 000 € 83590 000 € 76 902 800 € 70 750 576 € 65 090 530 €
2022 2022, oikaistu *) 2023 2026 2029
€ % € % € % € % € %
SEURAKUNNAT 44 670 000 € 52,83 %(44 182 000 € 52,86 %|40 681 581 € 52,90 %)|37 073 302€ 52,40 %|33781985€ 51,90 ¥
- palkka- ja toimintamé&aréraha 31353000 € 31353 000 € 40 301 581 € 36712302 € 33439035€
- tilamaararaha 12614 000 € 12 429 000 € 0€ 0€ 0€
- diakoniaméaararaha 635000 € 0€ 0€ 0€ 0€
- suorituslisat 0€ 400 000 € 380 000 € 361 000 € 342 950 €
- vieraskielisen tyon erityislisa 68 000 € 0€ 0€ 0€ 0€
- tarveharkintaisen méaarérahan liséys 0€ 0€ 0€ -353753 € -650 905 €
YHTEISET PALVELUT 39892 000 €~ 47,17 %| 37 705 000 € 45,11 %| 33 837 232 € 44,00 %| 30 847 251 € 43,60 %(28 119109 € 43,20 %)
- palkka- ja toimintamé&aréraha 36 334 000 € 36 334 000 € 33609232 € 30630651 € 27 913 339 €
- tilaméaararaha (YSKA) 1040 000 € 1131000 € 0€ 0€ 0€
- seurakuntavaalit 878 000 € 0€ 0€ 0€ 0€
- kehittamismaararaha 1000 000 € 0€ 0€ 0€ 0€
- suorituslisat 640 000 € 240000 € 228 000 € 216 600 € 205770 €
- rovastikunnallinen pooliraha 0€ 0€ -470 320 € -710 256 € -908 358 €
- tarveharkintaisen méaaréarahan liséys 0€ 0€ -230 708 € -212 252 € -195272 €
SEURAKUNNILLE OSOITETTAVAT VARAT 0€ 0,00 %) 68 000 € 0,08 % 538 320 € 0,70 %) 778 256 € 1,10 % 976 358 € 1,50 %
- vieraskielisen tyon erityislisa 0€ 68 000 € 68 000 € 68 000 € 68 000 €
- rovastikunnallinen pooliraha 0€ 0€ 470 320 € 710 256 € 908 358 €
TARVEHARKINTAINEN MAARARAHA 0€ 0,00 %| 1635000 € 1,96 %| 1845667 € 2,40 %| 2051767 € 2,90 %| 2213078 € 3,40 %
- kehittamismaararaha 0€ 1 000 000 €
- diakoniamaararaha 0€ 635 000 €
- maararahan laskennallinen lisays 0€ 0€ 0€ 566 005 € 846 177 €
YHTEENSA: 84 562 000 € 100,00 %| 83 590 000 € 100,00 %] 76 902 800 € 100,00 %70 750 576 € 100,00 %|65 090 530 € 100,00 %)

Yhteiset palvelut toimivat laskennallisesti seurakuntien kayttdon osoitettavan rovastikun-
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nallisen poolirahan rahoittajana. Tarveharkintaiseen maararahaan tehtava korotus kate-
taan laskennallisesti seka seurakuntien etta yhteisten palveluiden kokonaismaaréarahoihin
tehtavilla leikkauksilla. Laskennalliset rahoitusosuudet on merkitty yll& olevaan taulukkoon
sinisella varilla.

Osallistamiskanavissa saatujen palautteiden perusteella leikkauksia on kohdistettu tietoi-
sesti vahvemmin yhteisiin palveluihin kuin seurakuntiin. Myos rovastikunnallisen poolira-
han rahoittaminen laskennallisesti nimenomaan yhteisten palveluiden varoista on ollut
asiantuntijaryhman tietoinen valinta.

Kokonaisuudessaan seurakuntien suoraa maararahaa leikataan vuoteen 2029 mennessa,
vuoden 2022 tasoon verrattuna, 23,54 prosentilla. Tassa yhteydessa on kuitenkin tarke&a
huomata, etté seurakuntien suoran maararahan liséksi seurakunnille osoitettavat varat, el
vieraskielisen tyon erityislisa ja rovastikunnallinen pooliraha, tulevat kokonaisuudessaan
seurakuntien kayttoon. Kun kyseiset maararahat huomioidaan leikkauksien
kokonaismaararahaa laskettaessa, on seurakunnille kohdistuva leikkaus 21,45 %.
Yhteisten palveluiden leikkausprosentiksi muodostuu 25,42 %.

Mikali tarveharkintainen méaararahan kasvu vuosien 2022 ja 2029 valilla (yhteensa 0,578
milj. euroa) kohdistettaisiin seurakunnille ja yhteisille palveluille niilden muun rahoituksen
suhteessa, saisivat seurakunnat tasta n. 0,315 milj. euroa ja yhteiset palvelut n. 0,263 mil].
euroa. Kun kyseiset osuudet huomioidaan seurakuntien ja yhteisten palveluiden kokonais-
maararahan lisdnd, muodostuu seurakuntien maararahan lopulliseksi leikkausprosentiksi
vuoteen 2029 mennessa 20,74 %, yhteisten palveluiden leikkausprosentin ollessa 24,73
%.

Syksyn 2021 jatkotyoskentelyssa tulee selvittad, tulisiko yhteiset seurakunnalliset tehtavat
—paaluokan alle kuuluvaa yleisavustusjarjestelmaa tarkastella uudelleen selvittaen, minka
asioiden tulisi jatkossa kuulua sen piiriin (kts. sivu 57.).

Tybalojen yhteiskyselyssé erds vastaaja kiteytti ajatuksensa hienolla tavalla tulevaisuuteen
katsovaksi: "Seurakunnissa on paljon valmiutta tyohon yli tydalarajojen, seurakuntarajojen
ja kaikenlaisten organisaatiorajojen. Toivon mahdollisuuksia rohkeasti ja itsenaisesti ko-
keilla uutta ja soveltaa.” Asiantuntijaryhman laatima ehdotus kokonaismaararahan jaosta
toimii tassa toivottavasti hyvana alustana ja mahdollistajana.

“Seurakunnissa on paljon valmiutta tyohén yli tydalarajojen,
seurakuntarajojen ja kaikenlaisten organisaatiorajojen.
Toivon mahdollisuuksia rohkeasti ja itsendisesti kokeilla uutta ja soveltaa.”
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5.  Ehdotus seurakunnille osoitettavan maararahan jakoperusteiksi
vuodesta 2023 alkaen

Edellisissa luvuissa esitettyjen tarkastelundkdkulmien seka osallistamiskanavissa saatujen
ehdotusten perusteella seurakunnille osoitettavan maararahan uusiksi jakoperusteiksi
ehdotetaan seuraavaa:

1. Jako suomen- ja ruotsinkielisiin seurakuntiin
a. ruotsinkielisten seurakuntien vahemmistolisa 1,6 % paalta pois
b. loput jaetaan seuraavilla kriteereill&:
I. seurakuntien jasenmaara 65 %
1. ikapainotus 0—29 —vuotiaat 30 %
ii. alueella asuvien henkildiden méaara 35 %
2. Suomenkielisten seurakuntien maararahan jako
a. Tuomiokirkkoseurakunnan erityislisa 2,1 % p&aalta pois
b. loput jaetaan seuraavilla kriteereilla seurakunnille:
i. seurakuntien jasenmaara 65 %
1. ikapainotus 0—29 —vuotiaat 30 %
ii. alueella asuvien henkildiden méara 35 %
c. Tuomiokirkkoseurakunnan erityislisa lisataan ko. seurakunnan jako-osuuteen
3. Ruotsinkielisten seurakuntien maararahan jako
a. ruotsinkielisten seurakuntien vdahemmistolisa lisataan jaettavaan
maararahaan
b. mé&aararaha jaetaan seuraavilla kriteereilla seurakunnille:
I. seurakuntien jasenmaara 65 %
1. ikapainotus 0—29 —vuotiaat 30 %
ii. alueella asuvien henkildiden mééara 35 %

Uusia maararahojen jakoperusteita esitetaan sovellettaviksi vuoden 2023 talousarviosta
alkaen. Asiantuntijaryhma toteaa, etta esitettavassa maararahojen jakoperustekokonai-
suudessa on tiettyja elementteja, jotka saattavat edellyttaa uudelleentarkastelua jo
taloussuunnitelmakauden 2023-2030 aikana.

Oheinen mallinnus osoittaa, miten kunkin seurakunnan toiminta- ja palkkamdaararahat
muuttuisivat vuoden 2022 osalta, vuoden 2022 annettuun talousarviokehykseen verrattuna
(ilman seurakunnille myéhemmin siirrettavia suorituslisaosuuksia):



Haagan seurakunta
Herttoniemen seurakunta
Kallion seurakunta
Kannelmaen seurakunta
Lauttasaaren seurakunta
Malmin seurakunta
Mikaelin seurakunta
Munkkiniemen seurakunta
Oulunkylan seurakunta
Paavalin seurakunta
Pakilan seurakunta
Pitdjanmaen seurakunta
Roihuvuoren seurakunta
Tuomiokirkkoseurakunta
T6616n seurakunta
Vartiokylan seurakunta
Vuosaaren seurakunta
Johannes férsamling
Matteus forsamling
Petrus foérsamling

Kehys yht.
nykytilanne

Kehys yht.
uusi malli

EROTUS
maddraraha

1562 012
2105 163
2 669 453
1707 881
1 558 926
6 051 952
2252 726
1 307 989
2 157 143

1821191
1483 715[
1042 835
2380 618[
5272 029]
3573326
1047 627]
2117 057|
2 156 809

795 664|

970 261[

1756 644
2128336
2630 846
1819 595
1575414
6 371 969
2310139
1251775
2201063
1876 890
1472 313

1125 747(
2249 143[
4708 626
3358 439[
1075 705[
2225427
1880 234(

785 028(

977 269(

194 632
23173
-38 606
111715
16 488
320017
57 413
-56 214
43 920
55 699
-11 402
82911
-131 475
-563 403
-214 887
28 077
108 371
-276 575
-10 636
7 008
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Tarkasteltaessa vastaavia lukuja suhteutettuna seurakuntien jasenmaaraan nahdaan uuden
mallin vaikutus maararahakertymaan euroa / jasen:
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Haagan seurakunta
Herttoniemen seurakunta
Kallion seurakunta
Kannelméaen seurakunta
Lauttasaaren seurakunta
Malmin seurakunta
Mikaelin seurakunta
Munkkiniemen seurakunta
Oulunkyléan seurakunta
Paavalin seurakunta
Pakilan seurakunta
Pitdjanmaen seurakunta
Roihuvuoren seurakunta
Tuomiokirkkoseurakunta
T66l6n seurakunta
Vartiokylan seurakunta
Vuosaaren seurakunta
Johannes forsamling
Matteus foérsamling
Petrus foérsamling

Kehys yht. |[Kehys yht. |Kehys €/jasen |Kehys €/jasen
Jasenet | nykytilanne |uusi malli nykytilanne uusi malli

13 979 1562 012 1756 644 112 126
16 185 2105 163 2128 336 130 132
19 484 2 669 453 2 630 846 137 135
13 889 1707 881 1819 595 123 131
13031 1558 926 1575414 120 121
49 751 6 051 952 6 371 969 122 128
16 924 2 252 726 2310 139 133 137
10 493 1 307 989 1251775 125 119
17 307 2 157 143 2201 063 125 127
13 847 1821191 1876 890 132 136
12 568 1483 715 1472 313 118 117

8 805 1 042 835 1125747 118 128
17 913 2380618 2249 143 133 126
30 242 5272 029 4708 626 174 156
26 766 3573 326 3358 439 134 125

8 219 1047 627 1075 705 127 131
16 743 2117 057 2 225 427 126 133
11 580 2 156 809 1880 234 186 162

5132 795 664 785 028 155 153

6 242 970 261 977 269 155 157

Lukuja tarkastellessa on kuitenkin tarkedd huomioida, ettd samassa yhteydessa ollaan
muuttamassa myos sisaisten vuokrien maaraytymisperusteita. Kun sisdiset vuokrat otetaan
laskelmassa huomioon, maaraytyvat luvut seurakunnittain seuraavasti:

Toimintaan yht.
perityn vuokran |Toimintaan yht. EROTUS
Sisdiset vuokrat |Toimintaan yht. |jilkeen, ilman perityn vuokran |EROTUS uusi malli ilman
Kehys yht. |Kehys yht. |Siséiset vuokrat |uusi malli, ilman |perityn vuokran |kayttétal.siirtoa, |jélkeen, uusi malli vs. (k.tal.siirtoa vs.
nykytilanne [uusi malli |uusi malli kayttotal.siirtoa |jalkeen, uusi malli|uusi malli nykytilanne nykytilanne [nykytilanne

Haagan seurakunta 1562012 1756644 -241 575 241 575 1515 069 1515 069 1293306] 221764 221764
Herttoniemen seurakunta 2105 163[ 2128336 -1049 733 -479 234] 1078603 [ 1649 102 1549 148] -470545 [ 99 954
Kallion seurakunta 2669 453[ 2630 846 -806 880 -803 870 1823966 [ 1826 976 1752672 71294 74304
Kannelmaen seurakunta 1707 881 1819595 -393 937 -304 154] 1425658 [ 1515441 1400255 25403 [ 115 186
Lauttasaaren seurakunta 1558 926 1575414 -420 979 -156 840[ 1154435 [ 1418574 1048752 105683 [ 369 822
Malmin seurakunta 6051 952 6371969 -1401 794 -1385741[ 4970175 [ 4986 228 4555822 414354 [ 430 407
Mikaelin seurakunta 2252 726[ 2310139 -755 794 -429 083[ 1554345 [ 1881056 1705574] -151229[ 175 482
Munkkiniemen seurakunta 1307 989 1251775 -277 343 277 012[ 974432 [ 974 763 042646 31786 32117
Oulunkylan seurakunta 2157 143[ 2201063 -419 432 -417 654] 1781631 [ 1783 409 1648127 133504 [ 135 282
Paavalin seurakunta 1821191 1876890 -414 360 -412 663[ 1462530 [ 1464 227 1237206 225234 226931
Pakilan seurakunta 1483 715[ 1472313 -402 750 -368 526 1069 563 [ 1103 787 1026606 42957 77181
Pitajanmaen seurakunta 1042 835[ 1125747 -187 381 -187 381 938366 | 938 366 857962 80404 [ 80404
Roihuvuoren seurakunta 2380 618[ 2249143 -748 849 -683 821[ 1500294 [ 1565 322 1600432 -100138 [ -35110
Tuomiokirkkoseurakunta 5272 029[ 4708626 -1 518 296 -1 490 775[ 3190330 3217851 3256170  -65840[ -38319
T66l6n seurakunta 3573326[ 3358439 -1324513 -1322816[ 2033926 2035623 2315581 -281655 [ 279958
Vartiokylan seurakunta 1047 627 1075705 -293 141 225 752[ 782564 [ 849 953 815450  -32886 [ 34503
Vuosaaren seurakunta 2117 057[ 2225427 727 024 -665 175] 1498403 [ 1560 252 1667 111] -168708 [ -106 859
Johannes férsamling 2156 809[ 1880234 -641 965 -495 068[ 1238269 [ 1385 166 1350405[ -112136 34761
Matteus férsamling 795 664 785028 -267 159 -125 937 517869 [ 659 091 610203  -92334 48 888
Petrus férsamling 970 261] 977269 -135 978 -128 368] 841291 [ 848 901 786364] 54926 62536

Violetilla varilla merkitty sarake osoittaa, kuinka paljon seurakuntien palkka- ja toiminta-
maararaha, sisadisten vuokrien maksamisen jalkeen, muuttuu nykyiseen méaararahajako-
malliin nahden. Kyseisissa luvuissa on kuitenkin mukana niin sanotut kayttdtaloussiirrot,
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toisin sanoen sisaisissa vuokrissa on huomioitu myds seurakuntien kaytdssa oleviin tiloihin
tehdyt kertaluonteiset panostukset, esim. pienimuotoiset korjaukset ja sellaiset muut
korjaukset, joita ei katsota investoinneiksi (ei aktivoida taseeseen), kalustehankinnat jne.

Kayttotaloussiirrot sisaltava laskelma antaa osittain harhaanjohtavan kuvan méaararahojen
muuttumisesta nykytilanteeseen ndhden, koska toimitiloihin tehtavat korjaukset, kaluste-
hankinnat ja muut panostukset ovat aina kertaluonteisia ja ne kohdistuvat kuhunkin tilaan
vain yksittaising, useimmiten ennalta tiedettyind vuosina. Seurakunnilla on mahdollisuus
varautua naihin etukateen ja toisaalta myos kayttad kyseisind vuosina aiempien vuosien

saastojaan.

Parhaan kasityksen uuden méaararahajakomallin vaikutuksesta seurakunnille sisaisten
vuokrien maksamisen jalkeen jadvaan maararahaosuuteen antaa taulukon viimeinen,
vihredlla varilla merkitty sarake (ohessa suurennus):

Haagan seurakunta
Herttoniemen seurakunta
Kallion seurakunta
Kannelméen seurakunta
Lauttasaaren seurakunta
Malmin seurakunta
Mikaelin seurakunta
Munkkiniemen seurakunta
Oulunkylén seurakunta
Paavalin seurakunta
Pakilan seurakunta
Pitdjanmaen seurakunta
Roihuvuoren seurakunta
Tuomiokirkkoseurakunta
T66l6n seurakunta
Vartiokylén seurakunta
Vuosaaren seurakunta
Johannes forsamling
Matteus férsamling
Petrus férsamling

Toimintaan yht.
perityn vuokran |Toimintaan yht. [EROTUS
Sisdiset vuokrat |jdlkeen, ilman perityn vuokran |uusi malliilman
Kehys yht. |Kehys yht. (uusi malli, ilman (kdyttétal.siirtoa, |jélkeen, k.tal.siirtoa vs.
nykytilanne [uusi malli |kadyttétal.siirtoa |uusi malli nykytilanne nykytilanne

1562 012| 1756644 241 575 1515 069 1293 306 221764
2105 163| 2128336 -479 234 1649 102 1549 148 99 954
2 669 453| 2630846 -803 870 1826 976 1752 672 74 304
1707 881| 1819595 -304 154 1515441 1 400 255 115 186
1558 926| 1575414 -156 840 1418574 1048 752 369 822
6051 952| 6371969 -1 385 741 4986228 4 555 822 430 407
2 252 726| 2310139 -429 083 1881056 1705 574 175 482
1307 989| 1251775 277012 974 763 942 646 32117
2157 143| 2201063 -417 654 1783 409 1648 127 135 282
1821191 1876890 -412 663[ 1464 227 1237 296[ 226 931
1483 715[ 1472313 -368 526 1103 787 1026 606| 77 181
1042 835 1125747 -187 381[ 938 366 857 962 80 404
2380 618 2249143 -683 821 1565 322 1600 432[ -35110
5272 029[ 4708 626 -1 490 775[ 3217851 3256 170[ -38319
3573326 3358439 -1322816( 2035 623 2315581 279 958
1047 627] 1075705 225 752[ 849 953 815 450( 34503
2117 057 2225427 -665 175[ 1560 252 1667 111[ -106 859
2156 809| 1880234 -495 068[ 1385 166 1350 405| 34 761
795 664 785028 -125937( 659 091 610 203( 48 888
970 261] 977269 -128 368[ 848 901 786 364] 62536

Laskelma osoittaa, etta kun kertaluonteiset kayttotaloussiirrot jatetaan huomiotta, kasvaa
sisaisten vuokrien jalkeen jaljelle jadva palkka- ja toimintamaararahojen osuus (ilman
suorituslisid) 16 seurakunnalla ja pienenee neljalla seurakunnalla, kun asiaa tarkastellaan
vuoden 2022 talousarviokehyksen lukujen kautta. Tarkeaa on kuitenkin huomioida, etta
maararahat pienenevat olennaisesti edelld esitetyista vuoden 2023 talousarvion osalta,
kun kokonaismaararahaan toteutetaan talouden tasapainotustyén mukaiset, edelld esitetyt
leikkaukset. Toisaalta seurakuntien kayttoon tulee jatkossa varsinaisen maararahan lisaksi
rovastikunnille osoitettava poolirahoitus.
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Oheisissa kuvissa esitetaan viela seka kokonaismaararahan etta seurakunnille osoitettavan
maararahaosuuden jakautuminen seurakuntien kesken tulevina vuosina:

2022

Tarveharkintainen maararaha
196 %

Yhteiset palvelut
45,11 %

Seurakunnille osoitettavat
varat 0,08 %

Seurakunnat
52,86 %

2029

Tarveharkintainen maararaha
40 %

Yhteiset palvelut
43,20 %

Seurakunnille osoitettavat
varat 1,50 %

Seurakunnat
51,90 %

2023

Tarveharkintainen

2026

2,40 %

Yhteiset palvelut
44,00 %

Seurakunnille osoitettavat
varat 0,70 %

Seurakunnat
52,90 %

Tarveharkintainen méaéraraha
2,90%

Yhteiset palvelut
43,60 %

Seurakunnille osoitettavat
varat 1,10 %

Seurakunnat
52,40 %

2029

Tarveharkintainen maararaha
A0 %

Yhteiset palvelut
43,20 %

Seurakunnille osoitettavat
varat 1,50 %

Seurakunnat
51,90 %

Rovastikunnallinen pooliraha

Ruotsinkielisten vahemmistolisa 1,6 %

Ruotsinkieliset seurakunnat
yhteensa (seurakuntien jasenmaira 65
% (ikapainotus 0-29v) + seurakuntien
alueella asuvat 35 %)

Suomenkieliset seurakunnat
yhteensa (seurakuntien jasenmadra 65
% (ikapainotus 0-29v.) + seurakuntien
alueella asuvat 35 %)

Jako rov. kuntien kesken: rov.kunnan alueella
asuvien madrd 35 %, seurakuntien
jasenmaara 65 % (ikapainotus 0-29v.)

Jako ruotsinkielisten seurakuntien
kesken (seurakuntien jasenmaara 65 %
(iképainotus 0-29v.) + seurakuntien alueella

asuvat 35 %)

Tuomiokirkkosrk erityislisa 2,1 %

Jako suomenkielisten seurakuntien
kesken, (seurakuntien jasenmaara
65 % (ikapainotus 0-29v.) + alueella
asuvien maara 35 %

Jako rovastikuntien sisalla

| 1
mukaan
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Syksyn 2021 jatkotydskentelyssa tulee selvittaa, miten maararahat ja niihin kohdistuvat
leikkaukset kohdennetaan jatkossa yhteisten palveluiden osastojen kesken (kts. sivu 57.).

Johdon osallistamiskanavassa yksi vastaajista totesi terveisindan asiantuntijaryhmalle:
"Pidan tarkeana vahvaa ymmarrysta siita, etta eri puolilla Helsinkia toimintaedellytykset
ja -ymparistot ovat hyvin erilaisia.” Asiantuntijaryhma on tietoisesti pyrkinyt ottamaan
tdman ja myos monet muut tarkeat ndkdkulmat huomioon maararahojen uusia jakope-
rusteita maarittdessaan.

6.  Ehdotus sisdisten vuokrien maaraytymisperusteiksi vuodesta 2023
alkaen

Asiantuntijaryhma on paatynyt ehdottamaan edellisissa luvuissa esitettyjen
tarkastelunakokulmien perusteella sisaisten vuokrien maaraytymisperusteiksi seuraavaa:

- Sisaiset vuokrat maaraytyvat kohteen todellisten kulujen mukaan, lisattyna poistoilla

- Todellisiin kuluihin lasketaan mukaan myds ne kohteeseen liittyvat korjaukset,
hankinnat yms., joita ei aktivoida taseeseen ja jotka néin kasitellaan kayttétalouden
menoina

- Laskennassa sovelletaan kunkin talousarviovuoden osalta toissavuoden lukuja

- Sakraalitiloja ei eritella laskelmassa muista tiloista (kustannusseuranta ei edes
mahdollistaisi tatd)

- Kiinteistoosaston hallinnon kulut kasitellaan erilladn kohteiden yllapitokuluista

- Ulkopuolelta vuokrattavien tilojen osalta sisdinen vuokra mééraytyy todellisten
vuokrakulujen suuruisena, lisattynd kohteeseen kohdistuvilla yllapitokuluilla.

Toimintatuotot
Nykytila

Toimintatuottojen kertyminen

Toimintakatteeseen laskettavien toimintatuottojen méaara oli vuoden 2020 tilinpaatoksessa
14,8 milj. euroa (vuonna 2019 18,2 milj. euroa). Laskua edellisvuodesta oli -3,4 milj. euroa
joka paasaantoisesti oli koronapandemiasta johtuva lasku. Toimintatuotot olivat vuosina
2016-2020 keskimaarin 17,0 milj. euroa / vuosi. Merkittavin lisays toimintatuottoihin tana
aikajaksona on tuonut TO6l6n seurakunnan paatos sisaanpaasymaksun perimisesta
Temppeliaukion kirkkoon. Suurin osa lipputuloista on kertynyt ulkomaalaisilta turisti-
ryhmilta.

Toimintatuotot vuosien 2019 ja 2020 tilinpaatoksessa olivat:
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Toimintatuotot (1 000 euroa) 2020 2019 [ Muutos |Selite

Korvaukset 4812 5468 -656 |[Korvaukset kaupungeilta, muilta seurakunnilta

Myyntituotot 660 2476 | -1816 [Paasylipputulot, matkamuistomyynti, elintarvikemyynti

Maksutuotot 4937 5804 -867 |Retki- ja leiriosallistumismaksut, kerhomaksut, virkatodistustuotot, hautausmaksut
Vuokratuotot 2299 2 363 -64  |Vuokrat asunnoista ja toimitiloista, vuokrat seurakuntien tilojen kaytosta

Kolehdit, keréykset ja lahjoitusvarat| 711 855 -144  [Kolehdit, myyjaistuotot, lahjoitustuotot, testamenttien tuloutus

Tuet ja avustukset 1256 1046 210 |EU-tuet, saatididen ja yhdistysten antamat tuet (T6616), diakonian"koronatuki 2020"
Muut toimintatuotot 113 194 -81 |Irtaimiston ja kaluston myynti, perintatuotot, vakuutuskorvaukset

Yhteensé 14788 | 18206 | -3418

Tarkasteltaessa vuoden 2020 toteumaa voidaan todeta muun muassa seuraavaa:

Ryhmaan korvaukset sisaltyvat kaupungin iltapaivakerhotoiminnasta ja Uudenmaan kau-
pungeilta ja kunnilta saatavat korvaukset Lehtisaaren nuorisokodin toiminnasta. Toisena
merkittavana erana on Mediatoimituksen saamat korvaukset paakaupunkiseudun seura-
kunnilta.

Myyntituottoihin sisaltyvat suurimpana tuloerana paasylippu- ja kasiohjelmatuotot. Temp-
peliaukion kirkon paasylipputulot olivat normaalina turistivuonna 2019 yhteensa 1,8 mil].
euroa ja pandemiavuona 0,3 milj. euroa. Maksutuotoissa eri hautauspalvelujen maksut
muodostavat suurimman eran 3,1 milj. euroa, leiri-, retki-, kurssi-, ja kerhomaksut yhteen-
sa 1,1 milj. euroa.

Vuokratuottoihin sisaltyy vuokrat seurakuntatilojen kaytosta 0,3 milj. euroa ja muut ovat
paasaantoisesti kiinteistotoimen alaisuudessa vuokrattujen asuntojen ja likehuoneistojen
vuokria 1,9 milj. euroa. Kolehdit ja kerdysvarat ryhmé&n suurin tuloeré on testamenttien
tuloutus (testamentin paaomasta + tuotosta vuoden aikana kaytetty maard) 0,5 milj. euroa.
Tuet ja avustukset ryhmassa on tyoterveyshuollon Kela-korvaukset 0,4 milj. euroa, EU-tuet
ja palkkatuet yhteensa 0,2 milj. euroa.

Testamenttien padaomat ja niista toimintatuotoiksi kirjatut maarat ovat olleet vuosina 2016—
2020 seuraavat:

Tili Tilin nimi 2020 2019 2018 2017 2016
367100|Testamenttien tuloutus 490354| 330894 365011 454808| 435898
145500(Test.rahastojen varat 17350665(17 727 131|17 441 513|17 456 392|15 293 782

2,8% 19% 2,1% 2,6 % 29%

Testamenttien tuloutus vastaa lahtokohtaisesti testamenttivarojen kaytt6a. Testamenttien
kayttd/vuosi on ollut 1,9 % — 2,9 % padoman maarasta.
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Hinnoittelu ja hinnastot

Palveluiden hinnastoista ja tilojen kaytosta perittavista vuokrista paattavat useat tahot:
keskusrekisterin virkatodistusten maksuista paattaa kirkkohallitus, hautaustoimessa perit-
tavista hinnoista yhteinen kirkkoneuvosto tai —valtuusto. Toimintaan osallistumisesta (leirit,
retket ja kurssit) perittavista maksuista samoin kahvilatuotteiden hinnastoista paattavat
suurimmilta osin seurakunnat itse. Poikkeuksen tekevat omissa leirikeskuksissa jarjestet-
tavien rippikoulumaksujen hinnat seka kaupungin iltapaivakerhojen osallistumisesta perit-
tavat maksut. Naista kirkkoherrat ovat sopineet yhtenaiset hinnat.

Leiri- ja kurssikeskusten kaytosta on kiinteistdjohtaja vahvistanut hinnaston ulkopuolisille ja
erikseen oman kaytén hinnaston (voimassa 1.1.2017 alkaen). Lisaksi kiinteistdjohtaja on
vahvistanut hinnaston seurakuntatilojen tilapéaisesta luovuttamisesta (voimassa 1.1.2002
alkaen). Taman hinnaston paivittamisesta on tehty luonnos vuonna 2013. Hinnastoa ei ole
vahvistettu, koska seurakunnilla ei ole ollut valmiutta sitoutua yhtendiseen ja annettuun
hinnastoon.

Seurakuntien paattamia hinnastoja on vaihtelevasti. Talouspalvelut péivitti vuosien 2021—
2023 toiminta- ja taloussuunnitelman laadinnasta annettuun ohjeeseen suosituksen, etta
seurakuntaneuvostot vahvistaisivat vuosittain hinnaston ja joka pyydettiin liittAmaan osaksi
toiminta- ja taloussuunnitelmaa. Seurakunnista viisi toimitti palveluhinnastonsa.

Seurakuntayhtymassa on askettain ja asteittain otettu kaytt6éon sdhkoiset ilmoittautumis- ja
hautauspalveluihin liittyvat tilauspalvelut. limoittautumisen yhteydessa on myds mahdolli-
suus maksaa osallistumisesta perittava maksu. Kayttbonoton yhteydessa todettiin, etta
runsaslukuiset palveluiden hintavariantit tekevat hintojen perustamisen alustalle kuten nii-
den yllapidon tydlaéksi ja kustannustehottomaksi. Tassa yhteydessa todettiin myos, etta
kaikilla seurakunnilla ei ole etukateen vahvistettuja palveluhinnastoja. Tapauksista kerrot-
tiin, ettd hinnasta saatetaan paattaa vasta laskuttaessa ja laskuttaja joutuu siiné tilantees-
sa paattamaan hinnan.

Siunauskappeleiden kaytté on kirkkoon kuuluvilta maksuton, kirkkoon kuulumattomilta
maksullinen. Muilta osin kirkkoon kuulumattomuus ei huomioida hinnoittelussa.

Ote yhteisen kirkkoneuvoston vahvistamasta hinnastosta:

"Kappelimaksua ei peritd Suomen evankelis-luterilaisen kirkon jasenilta, eikd Suomen
saksalaisen seurakunnan, Olaus Petrin seurakunnan, Anglican Church in Finland,
Deutsche Gemeinde in Finnland ja International Evangelical Church in Finlandin jésenilta.”

Kukin seurakunta ja yksikko julkaisevat oman hinnastonsa omilla nettisivuilla. Taten
asiakaan kaytettavissa ei ole esim. tilojen osalta yhta hinnastoa, josta ilmenisi kaikki
tarjolla olevat tilavaihtoehdot, niiden sijainnit ja hinnat.
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Tuotteistaminen, markkinointi ja myynti

Seurakuntayhtymé&ssa on oltu varsin vaatimattomia puhumaan, viestimaan ja jalostamaan
seka tuotteistamaan sitéd padomaa mita koko seurakuntayhtymé&ssa on, seké aineellisessa
(kiinteistdjen) ettd aineettomassa (osaaminen) muodossa. Joitain yksittaisia paatoksia ja
ponnistuksia on tehty, kuten turistityd Temppeliaukion kirkolla ja Tuomiokirkkoseurakun-
nassa, jossa on myos paatetty ottaa kayttéon vapaaehtoinen sisdanpaasymaksu maa-
merkkikirkkoihin heti koronapandemian vaistyttya. Kahvilatoimintaa on perustettu varsin
ahkerasti eri puolia kaupunkia ja jarjestetty brunsseja. Kotimaanapu-konsepti on kaytossa
osana seurakuntalaisten osallistamisen kehittamista. Helsingin seurakuntayhtymalle seka
sen seurakunnille on haettu rahankerayslupa ja ensimmaisia rahankerayksia pyritaan
kaynnistamaan jo vuoden 2021 lopulla. Haagan seurakunnassa innovaatio taydesta kir-
kosta korona-aikana (paperinukkien myynti) ylitti MTV3:n uutiskynnyksen ja paatyi kymme-
nen uutisten kevennykseksi kevaalla 2021.

Toimintakulttuurin muutos —prosessin yhteydessa ideoitiin toimitusportaalin hyddyntamista
lisdtuottojen saamisessa. Mallissa erilaisille kirkon toimintaan valillisesti liittyville palvelun-
tarjoajille, kuten esimerkiksi kukkakaupoille, hautaustoimistoille ja pitopalveluyrityksille,
annettaisiin korvausta vastaan mahdollisuus nékyvyyteen yhteisella alustalla.

Testamentti- ja lahjoitusvarojen osalta on puhuttu paljon siité, miten kirkko Helsingissa jaa
muiden jarjestdjen ja toimijoiden varjoon ja siita, etta ei ole mitaan syyta, miksi kirkko ei
voisi kampanjoida yhta nakyvasti testamentti- ja muiden lahjoitusten antamisen puolesta
kuin muutkin toimijat.

Testamentin osoittaminen seurakunnille tulisi tehda asiakkaille mahdollisimman helpoksi.
Talla hetkella mahdollinen lahjoittaja ei kuitenkaan |6yda nettisivuilta ohjeistusta, miten
toimia. Testamentti- ja lahjoitusvarojen nakyvyyden edistamiseksi ei ole toistaiseksi viela
tehty mitaan.

Kehitysehdotusten tarkastelu

Mista ja miten lisatuottoja olisi saatavissa?

Toimintakatteeseen sisaltyvia tuottoja voidaan kerryttaa lisaa: a) korottamalla nykyisten
hinnoiteltujen palvelujen hintoja, b) hinnoittelemalla palveluja nykyisté laajemmin, c) hin-
noittelemalla oikein (kustannustietoisuutta hinnoittelussa) d) tuotteistamalla uusia, hinnoi-
teltuja palveluita d) aktivoimalla kolehtien ja muiden lahjoitusten keruun e) varmistamalla
testamenttien, lahjoitusten ohjaamista seurakunnille ja niiden suunnitelmallista kaytt6a
jatkossa f) hyodyntamalla uusia rahoituslahteita.

Kiredsta aikataulusta johtuen pienryhma ei ehtinyt paneutua kohtien a ja f mahdollisuuk-
sien kartoittamiseen. Taten pienryhman kehitysehdotukset koskevat kohteita b, c, d ja e.

Pienryhma pitaa tarkeana periaatteena sita, etta seurakuntalaisten ja helsinkilaisten kyn-
nysta osallistumiseen ei toimintatuottojen kehittdmiselld nosteta, vaan lisatuotot tulevat
aidosti muualta. Testamentti- ja muita lisatuottoja tavoiteltaessa toimintatavassa on hyva
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huomioida seurakunnan veronkanto-oikeus, jonka tarkoituksena on toimia seurakunnan
ensisijaisena rahoitusmuotona.

Palvelujen hinnoittelu ja hinnastot

Onnistuneen hinnoittelun avaintekijoita on kustannustietoisuus.

Nostamme esiin tarpeen kayda keskustelua siita, tulisiko kirkon tuottamat palvelut hinnoi-
tella jasenyys / ei-jasenyys huomioiden? Tama kysymys nousee useimmiten esiin kirkon
palveluiden hinnoista ja jasenyydesta puhuttaessa. Paatettaessa keinoista, jolla toiminta-
tuottoja voidaan lisata, tasta kysymyksesta olisi hyva saada linjaus koska silla on vaiku-
tuksensa myos tuottojen tasoon ja niiden kertymiselle. Toimintatuottojen lisddmista kos-
kevassa Webropol-kyselyssa tyontekijaryhmat ottivat myos ahkerasti kantaa tdhan ja
paapaino vastauksissa oli, etté ei-jasenet tulisi maksaa palveluista enemman kuin jasenet.

Palvelujen hinnoittelusta kaydysséa keskustelussa, pohdittiin mik& on kustannusten katta-
mista ja mika on aidosti lisatuotto. Tassa selvityksessa esitetyt ehdotukset tuovat lisatuot-
toja ndiden molempien "vaylien” kautta. Verotulojen vahentyessa joudutaan myds otta-
maan kantaa enenevassa maarin siihen, mitka palveluiden tuottamiskustannukset kate-
taan osittain tai kokonaan maksuilla. Kaantaen sanottuna, mitka palvelut ovat ja halutaan
pitaa jasenille ja osallistujille maksuttomina, mista peritdan maksua. Vastaavasti hinnoitte-
lua ja myynité sujuvoittaisi myés kohderyhman luokittelu. Mitk& ovat ne kohderyhmat, jotka
mahdollisesti eivat maksa palveluista mitdan. Esimerkkina tasta nousi keskusteluissa par-
tiolaiset tilojen kayttajina.

Onnistuneen hinnoittelun avaintekijoita on kustannustietoisuus. On tarkeata tuntea ja tun-
nistaa palvelun tuottamiseen kytkeytyvat kustannustekijat ja niiden euromaarat. Hinnoitte-
lussa tulee my@s ottaa huomioon tulon laskutuksen ja kirjanpidollisen kasittelyn kustannuk-
set. Taten palvelujen hinnoille tulisi asettaa minimiraja. Tarkasteltaessa palvelujen hinnoit-
telua koko yhtyman osalta on tarkea, etté palvelut ovat hinnaltaan tasavertaisia eri seura-
kuntien valilla. Helsinkil&isille kirkollisveronmaksajille palvelun ostaminen tulisi olla sama
rippumatta siitd mink& seurakunnan tuottamana se on. Taten tyoryhma nosti keskusteluun
kaikille seurakunnille yhtendinen hinnasto. Tunnistettiin siihen liittyvat haasteet kuten
paatoksenteko.

Toisaalta tasavertaisuus, avoimuus ja hinnaston laatimisen ja yllapidon tehokkuus puol-
tavat yhteista palvelujen hinnastoa. Ulosvuokrattavien tilojen hinnoittelussa tunnistettiin,
etta ei ole tarkoituksenmukaista hinnoitella tilaa ainoastaan koon tai kayttokapasiteetin
perusteella vaan hinnoittelussa tulee huomioida varustelutaso, sijainti ja kysynta.

Kustannuskattavuus hinnoittelussa voidaan varmistaa esim. maarittelemalla eri palveluille
kustannuskomponentit. Jos mahdollista, komponenteille maaritellaan vuosittain tarkistetta-
via ja todellisiin kustannuksiin perustuvia keskihintoja. Mikali yhtendista hinnastoa ei oteta
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kayttoon, palveluille maariteltyjen kustannuskomponenttien kayttéonotto kaikissa seura-
kunnissa varmistaa osittain hinnoittelun tasavertaisuuden ja kattavuuden.

Webropol-kyselylla selvitettiin myés nakemykset palvelujen yhtendisista hinnastoista kuten
esim. tiloista perittévat vuokrat ja hinnastojen rakentaminen siten, etta tilat kategorisoidaan
tilan koon, sijainnen, varustelutason yms. mukaan. Vastaajista 82 % kannatti yhtenaisia
hinnastoja.

Yhtendisia hinnastoja puoltavat perustelivat vastauksensa paéosin asiakasnakokulmalla ja
sujuvuudella. Valtaosa vastaajista pitavat seurakuntakohtaisia hinnastoja epaoikeuden-
mukaisina jasenille ja helsinkilaisille. Yhtenainen hinnasto ja hinnoittelu tuovat tasapuoli-
suutta, l&pinakyvyytta ja luo uskottavan kuvan organisaatiosta. Seurakuntalaisilta, jotka
maksavat saman prosentin mukaisen kirkollisveron voi tuntua oudolta ja ep&aoikeuden-
mukaiselta maksaa samasta palvelusta eri hinta riippuen siitéa, mihin seurakuntaan kuuluu.

Yhdeksi vertailukelpoiseksi kokonaisuudeksi koottua hinnastoa, jossa eri tilojen hinnoittelu-
kategoriat ovat selvasti esilla, pidettiin myds vuokraustoimintaa sujuvoittavana seka seura-
kunnan etta asiakkaan nakokulmasta. Tilojen vuokrauksessa pidettiin tarkedna, etta asia-
kas voisi vuokrata tiloja ns. yhden luukun kautta ja etta tietyn tyyppinen tai tietynlaiseen
tilaisuuteen soveltuvat tilat ja niiden hinnat olisivat saatavilla yhdella silmayksella. Asiakas
tai tyontekija ei tarvitsisi kayda lapi kaikkien seurakuntien nettisivuja lI6ytaddkseen sopivan
tilan vuokrattavaksi.

Toinen nakokulma koski palvelun hankintaprosessia. Sahkdisia varaus- ja ilmoittautumis-
palveluja rakennettaessa, saman palvelun eri hinnoittelu toteuttajasta johtuen, liséa haas-
teita, tyota ja kustannuksia alustan rakentamisessa ja sen yllapidossa. Aaritapauksessa
saman palvelun eri hinta johtaa kilpailutilanteeseen seurakuntien vélilla, jota ei voida pitaa
asiakasystavallisena tavoiteltaessa yhtenaista Kirkko Helsingissa -profiilia.

Poimintoja osallistamiskanavan vastauksista:

"Jos halutaan nakya yhtena kirkkona Helsingissa, niin onhan hintojenkin oltava yhtenaisia.
Muuten kuva yhdesta kirkosta ei varmastikaan vality seurakuntalaiselle.”

"Helsinkilaisten on valilla vaikea ymmartaa missa maarin toimimme Kirkko Helsingissa alla
ja missa maarin paikallisseurakunnilla on paatdsvaltaa. Tama siis selkeyttaisi Kirkko
Helsingissa toimintaa helsinkilaisten/jasenten nakdkulmasta.”

"Yhdenmukaisuus luo hyvaa imagoa ja harkitun, selkean kuvan. Tuntuu omituiselta, etta
eri seurakuntia saman yhtyman sisalla pitéisi "kilpailuttaa" keskenaan. Aikaa saastyy, kun
kaikki tieto I6ytyisi helposti samasta paikasta eika tarvitsisi kysella hintoja monelta eri
taholta.”

Tilojen ja kiinteistojen ulospainvuokrauksen tehostaminen

Erilaisten seurakuntien kaytossa olevien tilojen seka tilapaisen etta pysyvan kayton vuok-
raustoiminnan tehostamisella on aito mahdollisuus lisata toimintatuottoja. Tiloja on, jotka
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sopivat laajasti eri kayttdtarkoituksiin ja voitaisiin markkinoida ja myyda nykyisté laajempiin
kayttotarkoituksiin: koulutustilaisuuksiin, kokousten jarjestamiseksi, perhejuhlille, joogaret-
riiteille, tyotilaksi esim. kahvilan yhteyteen jne.

Tilat ovat paasaantoisesti hyvassa kunnossa ja varustelutasoltaan hyvat ja voivat kilpailla
Helsingin vuokramarkkinoilla. Paavalin seurakunnasta on téasta tuoreet kokemukset. Paa-
valin seurakunnassa oli tehty kirkon tilojen ulosvuokraussuunnitelmia, jotka olisivat ilman
pandemiaa tuoneet seurakunnalle huomattavia, n. 20 000 euron lisatuottoja vuonna 2020.
Vuoden 2020 tilinpaatdstietojen mukaan vuokrat seurakuntatilojen kaytosta olivat 0,325
milj. euroa. Tama on esimerkki siita, etta potentiaalia ulosvuokraukselle on huomioiden
toki, etta kaikilla seurakunnilla ei ole tahan mahdollisuutta johtuen viime vuosien tilaluopu-
misista.

Pienryhma on ehdottanut, etta erilaisten tilojen potentiaali ulosvuokrattavaksi on tarkea
selvittaad. Selvityksessa on tarkeaa huomioida seurakuntien tilojen ulosvuokraamisen
lisdksi myds mahdollisuudet esimerkiksi leirikeskusten ulosvuokraamisen kehittamiseksi
nykyista laajemmalle asiakaskunnalle (koulut, yritykset yms.) Selvityksen laatimisen
jalkeen markkinointia olisi mahdollista yhtenaistaa koko yhtyman tasolla.

Seka pienryhmassa etta asiantuntijaryhmassa keskusteltiin ulosvuokrattavien tilojen hin-
noittelusta seka siita, olisiko tiloille mahdollista vahvistaa yhtenaiset hinnat. Hinnat saman-
kokoisista ja varustelutasoltaan samanlaisista tiloista olisivat samat ja liséisivat tasavertai-
suutta jasenten ndkokulmasta. Keskusteluiden pohjalta paadyttiin kuitenkin siihen, etta
sijainti ja kysyntatilanne tulee hinnoitella vuokrassa.

Vuokraustoimintaa voidaan tehostaa myo6s pitamalla tieto ulosvuokrattavista tiloista ja
niiden hinnoista helposti saatavilla ja vuokraaminen tulisi olla mahdollista myds s&hkai-
sesti. Tilojen kategorisointi ominaisuuksien ja/tai kayttotarkoituksen mukaan tuo selkeytta
toimintoon seka tiloja etsivélle asiakkaalle, etta myyvalle taholle.

Ulosvuokrasta saatetaan pitdd hankalana johtuen siita, etta ei olla varmoja onko vuokralai-
nen ns. sopiva. Tilan hinnoittelu ja maksun periminen kaytosta saatetaan puolestaan pitaa
hankalana, koska on kohderyhmid, joille tilan luovuttaminen halutaan pitaa vastikkeetto-
mana. Kysyntatilanteessa tama on ratkaistava mika voi tuntua hankalalta. Vuokraustoimin-
nan sujuvuuden nakékulmasta tdhan tarvitaan linjauspaatos.

Turistityon laajentaminen

Pienryhma ideoi erittdin innostuneesti turistityon laajentamisen mahdollisuuksia ja turisti-
tyon kehittdmista tuottoisasti. Helsingin seurakunnilla on kirkkojen liséksi hautausmaita,
jotka voivat kiinnostaa turisteja, erityisesti kotimaisia. Hautausmailla voisi jarjestéda opas-
tettuja kiertokévelyja. Nahtavyydet voisi myds myyda paketteina: esimerkiksi kierros
Helsingin kirkoissa ja kierroskavely Hietaniemen hautausmaalla tiettyyn pakettihintaan.
Laajentuessaan, turistitydon nakyvyytta ja vaikuttavuutta vahvistaisi yhteinen markkinointi ja
esilla olo esitteiss&a, mediassa, nettisivuilla ja matkailumessuilla. Tuotteistamisesta ja
markkinoinnista vastaisi perustettavaksi ehdotettu markkinointi- ja myyntiyksikka.
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Talla hetkella maksullista turistityota toteutetaan T6616n seurakunnassa ja Tuomiokirkko-
seurakunnassa. Temppeliaukion kirkon paasylipputuotot olivat ennen koronapandemiaa
vuonna 2019 yhteensa 1,8 milj. euroa.

Turistitydsta tulevat tuotot kirjataan nykykaytannén mukaan kaikki turistityota toteuttavan
seurakunnan tuloksi. Pohdittavaksi tulisi ottaa kysymys siitd, toimitaanko ndin myags jat-
kossa vai olisiko perusteltua perustaa turistityolle oma tyoala, jolle kirjataan turistityon
tuotot ja sen tuottamiseksi aiheutuneet kustannukset. Nettoylijaama kanavoituisi maaritel-
tyjen jakoperustein seurakunnille. Paasylipputulojen osalta tulojen jakamisperiaatteita on
pohdittu myds Kiinteistostrategian asiantuntijaryhmassa. Yhdeksi jakoperiaatteeksi on hei-
dan toimestaan ehdotettu 50 % / 50 % -jakoa seurakunnan ja seurakuntayhtyman kesken.

Ideana esitetty "nahtavyyspaketti” aiheuttaa toteutuessaan kysymyksen, miten tuotto jae-
taan, mikali ei ole yhteista kassaa tuotolle. Pientyéryhma ei ehtinyt selvitella tata kysymys-
td, minka takia ei ole esitysta mahdollisesta vaihtoehtoisesta, nykymallista poikkeavaa
tuloutusratkaisusta.

Testamentit ja lahjoitukset

Testamenttien osalta seurakuntayhtyma on toiminut hyvin matalalla profiililla. Tana
paivana eri jarjestdt kampanjoivat ahkerasti testamenttien puolesta ja naita koskevaan
mainontaan suhtaudutaan nykyaan neutraalisti tai ymmartavaisesti. Seurakunnat ja
yhtyma voisi ottaa rohkean askeleen eteenpéin ja kertoa avoimesti auttamistydsta jonka
testamentti tai lahjoitus voisi mahdollistaa ja taten edistaa, etta testamentti- ja
lahjoitusvaroja kertyy myos jatkossa ja yha enenevassa maarin toiminnan rahoittamiseksi.

Testamenttien ja lahjoitusten saamiseksi olisi hyva saada hyva markkinointikampanja,
jotakin Haagan seurakunnan Yhteisvastuukerdyksen kampanjoinnin tyylista. lloa ja asiaa!

Toisaalta testamenttilahjoituksen ja muunkin lahjoituksen tekemiseen tulee nettisivuille
kehittaa helposti toimiva kanava. Nettisivuilla tulisi olla selkeét ohjeet, miten toimia, kun
haluaa tehda testamentti- tai muun lahjoituksen. Samoin sisaiset prosessit tulisi kayda lapi
ja prosessin eri vaiheiden vastuut ja tehtavat maaritella. Seurakunta voi myds ottaa
hoitaakseen testaattorin hautajaiset, kuten myés haudan hoidon. Tésta tulee myds olla
maininta nettisivuilla.

Tyodryhmassa esitettiin, ettd mainonnassa ja markkinoinnissa kerrotaan konkreettisin esi-
merkein mitd testamentti- ja lahjoitusvaroilla on saatu aikaiseksi kuten myds mihin varat on
suunniteltu kaytettavaksi. Avoimuus luo luottamusta. Seurakuntayhtymalle myonnetty
rahankerdyslupa mahdollistaa nyt varojen keruun entista laajemmin ja sité tulisi
hyodyntaa.

Seurakunnat ovat kayttaneet varovaisesti testamentti- ja lahjoitusvarojaan, jonka takia
testamenttien kaytdsta voisi antaa suosituksen yksittaisen testamentin maarayksia
luonnollisesti huomioiden. T66l6n seurakunnassa on tehty paatos 10 %:n kaytosta
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vuosittain. Kirjanpidollisesti kaytto tarkoittaa testamentin varojen tuloutusta eli varojen
siirtoa padomasta tuottoihin kattamaan kuluja.

Markkinointi- ja myyntiyksikon perustaminen

Pienryhman tyoskentelyssa erillisen osaamisyksikon "markkinointi- ja myyntiyksikon”
perustaminen nousi ehdotukseksi jo ryhmatydskentelyn ensimmaisessé kokouksessa.

Yksikon tehtavana ja tarkoituksena olisi toimia koko seurakuntayhtyman myynti/
markkinointi/tuotteistamisyksikkdna jolla varmistetaan asetetun 5,0 milj. euron vuotuisten
lisdtuottojen saaminen vuoteen 2030 mennessa. Yksikko toimisi tiiviissa yhteistytssa
seurakuntien kanssa tuoden lisaarvoa paikallisesti toteutettavassa turistitydssa ja palve-
lujen ja myynnissa. Yksikko tarjoaisi koulutusta markkinoinnissa, ottaisi hoitaakseen tuot-
teistuksen hinnoitteluineen, markkinoinnin ja mahdollisesti myynnin osittain tai kokonaan.

Yksikkdon sijoittuisi vuokrattavien tilojen markkinointi ja mahdollisesti myynti, turistityén
kehittdminen tuottavaksi esim. maksulliset kierrospaketit oppaalla Helsingin kirkkoihin,
hautausmaille, markkinointi- ja mainosmateriaalin tuottaminen, kirkon brandays ja verkos-
toituminen esim. koulutus- ja matkailualalle. Testamentti- ja lahjoituskampanjoiden
suunnittelu ja markkinointi voisi myds tulla yksikon tehtavaksi. Yksikkod huolehtisi siitd, etta
uusia palveluja ja "innovaatioita” kehitetaan, tuotteistetaan ja myydaan jatkuvasti.

Pienryhma totesi, ettd seurakunnista ja yhtymasta l6ytyy hyvin varusteltuja tiloja, ammatti-
taitoista henkilokuntaa monelta osaamisalueelta, leirikeskuksia luonnon helmassa niin
merelté kuin maalta, helsinkilaisia ja turisteja arkkitehtonisesti kiinnostavia rakennuksia,
kauniita hautausmaita tdynna Suomen historiaa. Taméa paaoma tulisi nyt saada tuoteke-
hittelyyn ja jalostettuna niin paikallisten kuin turistien hyddyksi ja iloksi.

Osallistamiskanavalla esitettiin my6s runsaasti ideoita toimintatuottojen lisddmiseksi. Jou-
luradion tunnettuuden hyddyntamisen mahdollisuuksista oli runsaasti hienoja ja uskottavia
esimerkkeja. Olisi varsin harmillista, mikali nama ideat jaisivat idea-arkkuun ja
toteuttamatta.

llIman tata panostusta, tuotteistaminen ja palvelujen hinnoittelu ja kirkon bréandays jaa tay-
sin yksittaisten seurakuntien harteille tai yksittaisiksi tempauksiksi. Vaarana on silloin, etta
mahdollisuudet lisatuotoille ja& toteuttamatta tai tuotot vaatimattomiksi koska kaikilla
seurakunnilla ei ole tarvittavan osaamisen hankintaan tarvittavia taloudellisia mahdolli-
suuksia eika valttamatta myosk&én omaa osaamista tehtavaan. Kokonaisuutta ajatellen,
panostaminen keskitetysti t4h&n osaamisalueeseen ja tehtavaan on taloudellisesti
jarkevinta, tehokkainta ja vaikuttavinta.

Yksikkda ehdotetaan kaynnistettavan projektina, ABC-projektimallin mukaisesti ja
kehittamisrahalla rahoitettuna. Projektin kestoksi tydryhma ehdottaa 2022—-2026. Projektin
paattyessa tehdaan arviointi ja paatds sen jatkamisesta seurakuntayhtyman pysyvana
toimintona.
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Turistity6ta tehdaan jo ammattimaisesti Tuomiokirkkoseurakunnassa ja T66lossa. Ajatuk-
sena on, etta naissa toimivat turistitybn ammattilaiset voisivat toimia yhteistydssa yksikon
kanssa ja kehittaa turistity6ta laajemmin koko kirkkoa Helsingissa palvelevaksi. Tarkempi
resursoinnin ja ulkoisen asiantuntemuksen hankinta maaraytyisi projektisuunnitelman
laadinnan yhteydessa.

Syksyn 2021 jatkotyoskentelyssa tulee selvittaéa, miten markkinointi- ja myyntiyksikon to-
teuttamasta tyosta kertyvat tuotot jaetaan ja minne kyseinen yksikkd sijoittuu organisaa-
tiossa (kts. sivu 57.).

...Seurakunnista ja yhtymdstd [6ytyy hyvin varusteltuja tiloja, ammattitaitoista
henkilokuntaa monelta osaamisalueelta, leirikeskuksia luonnon helmassa
niin mereltd kuin maalta, helsinkildisia ja turisteja arkkitehtonisesti kiinnostavia
rakennuksia, kauniita hautausmaita tdynna Suomen historiaa.

Perheneuvontapalveluiden hinnoittelu ja myynti

Webropol-kyselyssa nousi useaan kertaan ehdotus perheneuvontapalvelujen muuttami-
sesta maksullisiksi. Kirkkohallituksen yleiskirje 18/2021 linjaa kuitenkin selvasti: “Sairaala-
sielunhoito ja perheneuvonta ovat kirkolle vapaaehtoisia toimintamuotoja ja tehtavid, mutta
ne ovat osa sielunhoitoa, eika niista siksi ole perustetta peria asiakasmaksuja. Myoskaan
kunnat eivat voi peria asiakasmaksuja kasvatus- ja perheneuvonnasta. Edella mainituista
syisté johtuen kirkon perheneuvonnasta ei voida peria asiakasmaksuja.”

Tyoryhma keskusteli myds mahdollisuudesta tehda ostopalvelusopimus Helsingin kaupun-
gin kanssa. Laajemminkin tulisi selvittda, voisivatko alueen kunnat ylipdénsa olla mukana
rahoittamassa perheneuvonnan tarjoamia palveluita. Howspace-alustalla oli liséksi ehdo-
tettu yhteisty6ta yritysten kanssa. Nama toimintatuottojen idut on ohjattu perheneuvonnalle
mahdollisia lisaselvityksia varten.

7. Ehdotus toimintatuottojen lisaamiseksi

Toimintamaararahatyéryhman laatimassa vuosien 2022—-2030 taloussuunnitelmassa
toimintatuotoissa on huomioitu Rohkeasti yhdessa —tavoitetilan edellyttdma 5,0 milj. euron
kasvu. Kasvu toteutetaan porrastetusti vuoteen 2029 mennessa siten, etta lahtdtasosta
18,0 milj. euroa vuonna 2022 tuotot lisdantyvat 1,5 milj. eurolla vuodesta 2023 alkaen,
toiset 1,5 milj. euroa vuodesta 2026 alkaen ja edelleen 2,0 milj. euroa vuodesta 2029
alkaen, paatyen tuolloin 23,0 milj. euron vuositasoon.

Toimintatuottojen kasvun saavuttamiseksi ehdotetaan seuraavia toimenpiteité:

> Hinnastot ja palveluiden hinnoittelu

e yhtymassa kaydaan keskustelu ja tehdaan linjauspaétos siitd, onko
seurakuntayhtymassa voimassa hinnoittelumalli, jossa palvelujen hinnat ovat eri
jasenille ja ei-jasenille
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vahvistetaan yhteiset kategoriat, joiden mukaan palvelut hinnoitellaan seka
maaritelladn kunkin kategoriaryhmaan kuuluvat palvelut. Kategoriat ovat esim.: a)
maksuttomat palvelut b) osittain kustannuksia kattavat c) omakustanteiset d)
kustannukset kattavat + tuotto

kehitetddn yhteinen palveluiden hinnoittelurakenne. Maaritellaan palveluiden
hinnoitteluun vaikuttavat komponentit. Mikali mahdollista, lasketaan keskihintoja (esim.
tyokustannuksen hinta) joita tulisi kayttéaa hinnoittelussa. Keskihinnat tarkistetaan
vuosittain vastaamaan kustannusten muutoksia

luodaan yhteinen kategorioittain jaoteltu palveluhinnasto, jonka yhteinen
kirkkoneuvosto ja tarvittaessa valtuusto vahvistaa

seurakunnissa ja yksikoissa on kunkin yksikon toimivaltaelimen vahvistama ns.
jatkuvien palvelujen hinnastot, jotka paivitetaan vuosittain osana toiminta- ja
taloussuunnitelman laadintaa niin kauan, kunnes on paatds yhteisesta hinnastoa.
Mikali ei saada paatosta yhteisesta hinnastosta, kunkin yksikén toimivaltaelin
vahvistaa hinnastot kuten tassa on kuvattu

> Tilojen ja kiinteistdjen ulospainvuokrauksen tehostaminen

tehdaan kattava selvitys potentiaalisista ulosvuokrattavista tiloista ja mihin
tarkoitukseen ne voisivat soveltua. Selvitys kattaa tilojen vuokrausta seka
tilapaiskayttoon etta toistaiseksi. Selvitetaan myods mahdollisuudet liittaa esim.
tarjoilupalveluja tilan vuokraamiseen (esim. erilaiset perhejuhlat, koulutustilat)
maaritelladn ja paatetddn yhtymatasolla kohderyhmat, joille tilojen kaytté on
maksutonta (esim. partiolaiset)

maaritelladn ja paatetdan yhtymaéatasolla vuokrauksen periaatteista, kuten kenelle
vuokrataan / kohderyhmat joille ei vuokrata, tunnistetaan ei hyvaksyttavia
kayttotarkoituksia (esim. nimidisiin ei luovuteta tiloja)

maaritelladn ja paatetdan tilojen hinnat. Hintaan vaikuttaa tilan varustelutaso, alue,
kayttokapasiteetti jne. Hinnasto voidaan laatia kayttaen pisteytysta siten, etta tilan
kunkin komponentti pisteytetdan ja hinnat maaraytyvat kokonaispisteen mukaan
luodaan tilojen yhtendinen markkinointi koko yhtyméan tasolla

> Turistitydn laajentaminen

Laajennetaan turistityotd nykyisestd. Perustettavaksi ehdotettava markkinointi- ja
myyntiyksikkd ottaa selvitettdvakseen yleista kiinnostavia kohteita koko yhtymassa seka
vastaa tuotteistamisesta yhdessa seurakuntien ja yksikdiden kanssa. Esimerkkeja tuotteista

Yksittaisten kohteiden paasylippujen liséaksi kehitetdan néhtavyyspaketteja. Paketit
voivat sisdltad useamman kohteen sisaanpaasylipun pakettihintaan

tuotteistamisessa huomioidaan myoés kotimaiset turistit ja niiden kiinnostuksen kohteet
opastetut kierrokset hautausmailla (voisi kiinnostaa erityisesti kotimaisia turisteja)
Kallion kirkon torni

Kirkko Helsinki Hop-On-Hop-off —bussi nayttavasti kiertelemaan lapi kaupungin
pysahtyen kirkoilla, hautausmailla jne. Perjantaisin ja/tai kotimaisen tilausryhman
kierroksella voisi olla mukana vetonaulana "yllatysopas”. Voisi olla piispa, julkisuuden
henkild, tunnettu artisti tms. (yllatysoppaat osallistuvat kierrokselle maksuttomasti;
tukitoimintana kirkolle)

paivaretket Mustasaareen ja leirikeskuksiin huomioiden jasenten ja muun toiminnan
kayttotarpeet
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> Testamentit ja lahjoitukset

Testamenttivarojen jatkuvuuden turvaamiseksi kuten myods saanndllisen tuloutuksen /
kayton varmistamiseksi esitetdan toimenpiteiksi:

e testamenttien hallinnointiprosessi testamentin laadinnasta sen kayttoon maaritellaan.
Maaritellaan prosessin omistajataho seké vastuuhenkilot prosessin eri vaiheille

e tehdaan testamentin laadinnasta ja osoittamisesta seurakunnille helppoa: tietoa siita
miten tulee toimia, kun haluaa tehda testamentin seurakunnalle, tulee olla selkeasti
kuvattu ja helposti saatavilla seurakuntien ja seurakuntayhtyman nettisivuilla. Myos
esitteiden laatimista voi harkita

e testamenttien ja lahjoitusten laadintaa seurakunnille markkinoidaan. Kuvataan esi-
merkein mihin testamenttivaroja on kaytetty ja suunniteltu kayttd. Tama koskee myds
lahjoituksia.

e tehdaan selkeita ja laajan volyymin kampanjoita, kun edella mainitut prosessin
maarittelyt on tehty. Esimerkki: kriisirahaston kartuttamiseksi "Auta haudan takaa!”

e syntymapaivalahjoitusten kohteena voi olla myo6s paikallisseurakunta

e jarjestetdan "testamentti-iltoja” eli valituissa tilaisuuksissa voidaan esitella seurakuntaa
ja seurakuntatyota testamentin ja/tai lahjoituksen kohteena. Kerrotaan miten
testamentein voi auttaa ja kerrotaan esimerkein, miten on kaytetty.

e maaritellaan testamenteille vuotuinen minimikayttoprosentti, esim. 10% paadomasta
huomioiden testamenttien maaraykset

» Markkinointi- ja myyntiyksikk® varmistamaan vaikuttavuutta; jatkuvaa tuotteistamista ja
uusien palvelujen kanavoimista markkinoille

Toimintatuottojen lisdamisen varmistamiseksi ehdotetaan perustettavaksi seurakuntien /
seurakuntayhtyman oma myynti/markkinointi/tuotteistamisyksikkd. Yksikon tehtavana on:

palveluiden jatkuva tuotteistaminen

turistityon kehittdminen tuottavaksi

ulosvuokrattavien tilojen alkuselvitys ja yhtendisen markkinoinnin luominen

tilojen vuokraustoiminnan toteuttaminen ns. yhden luukun periaatteella (tuotto kirjataan

seurakunnalle, joka hallinnoi tilan)

e testamentti- ja muiden lahjoituskampanjoiden suunnittelu, lahjoituskampanjoiden
toteutuksen mahdollistaminen

e esitteiden laatiminen, suunnitella ja toteuttaa viestinnan ml. nettisivut

e toteuttaa markkinoinnin koulutusta seurakunnille

e kirkon brandays

Yksikko& ehdotetaan kaynnistettavan projektina, ABC-projektimallin mukaisesti ja kehitta-
misrahalla rahoitettuna. Projektin kestoksi tyéryhmé ehdottaa 2022-2026. Resursointi ja
ulkoisen asiantuntemuksen hankinta maaraytyisi projektisuunnitelman laadinnan yhtey-
dessa.
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Vuosi TP 2020|TA 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Asukasluku (31.12.) 657 674| 667 122| 676 117| 682 725| 689 164| 695 419| 701 482| 707 342| 712 998| 718 451| 723 687
Jasenmaara (31.12.) 329 100| 324 275| 322 513| 320 001| 315 607| 310 993| 306 160| 301 111| 295 851| 290 387| 284 720
Jasenmaaran muutos/v. % -1,4 -1,5| -05%| -0,8%| -1,4%| -15%| -1,6%| -16%| -1,7%| -1,8%| -2,0%
Kirkkoonkuulumis-% 50,0 48,6 47,7 46,9 45,8 44,7 43,6 42,6 41,5 40,4 39,3
Toimintatuotot 14,8 17,1 18,0 19,5 19,5 19,5 21,0 21,0 21,0 23,0 23,0
Toimintakulut -94,4 -95,7 -99,6 -96,4 -96,4 -96,4 -92,7 -91,8 -91,8 -88,1 -89,0
Kayttotalouteen siirto -2,4 -3,9 -3,0

Saastojen kaytto -4,7 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,6 -0,5
Toimintakate -82,0 -87,2 -85,2 -77,5 -77,5 -77,5 -72,3 -71,4 -71,4 -65,6 -66,0
Kirkollisvero 81,4 78,1 77,3 77,4 76,4 74,7 73,1 71,5 69,9 68,4 66,5
Valtion rahoitus 12,5 12,7 12,8 12,8 12,9 13,0 13,0 13,1 13,1 13,2 13,2
Yhteisovero

Muut (kesk.rsto+verotus) -10,3 -10,8 -10,7 -10,3 -10,2 -11,7 -11,6 -11,4 -11,1 -10,9 -10,7
Toiminta-avustukset 0,3

Rahoitustuotot ja -kulut 7,9 8,5 9,5 10,1 11,1 11,0 11,0 11,9 11,4 12,0 11,8
Vuosikate (arvonalennus ei huomioitu) 9,8 1,3 3,8 12,5 12,7 9,5 13,2 13,7 11,9 17,0 14,8
Poistot -8,6 -8,6 -8,6 -8,8 -9,3 -9,8 -10,0 -10,0 -10,0 -10,0 -10,0
Tilikauden tulos (arvonalennus ei _huomioitu) 1,2 -7,2 -4,8 3,7 34 -0,3 3,2 3,7 1,9 7,0 4,8
Tilinp&éatossiirrot 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Tilikauden yli/alijagma 1,7 -6,7 -4,4 4,1 4,0 0,2 3,7 4,2 2,4 7,6 5,4
Tilikauden tulos (arvonalennus huomioitu) -5,3

Investointimenot, kiinteistot -6,2 -25,6 -20,5 -18,2 -12,0 -12,0 -12,0 -12,0 -10,5 -10,5 -10,5
Vuodelta 2020 siirtyvét investointimenot -14,5

Investointimenot, ICT -0,4 -1,5 -1,3 -1,2 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0 -1,0
Investointimenot yhteensa -6,6 -41,6 -21,8 -19,4 -13,0 -13,0 -13,0 -13,0 -11,5 -11,5 -11,5
Lainojen lyhennykset -2,3 -2,6 -3,7 -3,8 -4,8 -4,6 -4,6 -5,4 -4,9 -5,4 -5,2
Investointitulo 1,2 1,5 1,5 2,0 3,0 4,0 5,0 3,0 1,5 1,5 1,5
Rahoitustoiminnan nettorahavirta+ tul.rah.korj. el 1,6

Rahavarat 186,3 144,9] 1353| 126,6] 124,5| 120,4] 121,0f 119,2 116,2 117,8 117,5

Toimintaedellytysten turvaaminen, jatkotoimenpiteet

Toimintaedellytysten turvaamissuunnitelman jatkokasittely

Toimintaedellytysten turvaamissuunnitelman laatimisty6ta kaynnistettdessa todettiin, etta

erilaiset paatokset turvaamissuunnitelmaan kirjattujen ehdotusten pohjalta tulee tehda

vuoden 2021 loppuun mennessa, jolloin paatdsten ensimmaiset vaikutukset saadaan
huomioitua vuoden 2023 talousarviokehystéa valmisteltaessa. Tama periaate on ollut
keskeisené lahtokohtana koko valmistelussa, ja tastad syysta muun muassa talouden
tasapainottamisen edellyttamat sddstotoimenpiteet on suunniteltu toimeenpantaviksi
nimenomaan vuoden 2023 talousarviosta lahtien.

Toimintaedellytysten turvaamissuunnitelma viedd&n muiden asiantuntijaryhmien loppu-
raporttien tavoin yhteisen kirkkoneuvoston kasiteltavaksi 17.6.2021. Suunnitelmaan teh-

daan tarvittavat paivitykset ja tdydennykset yhteiselta kirkkoneuvostolta saadun palautteen
mukaisesti kesdn 2021 aikana. Yhteisen kirkkoneuvoston on maaré kasitella suunnitelmia
uudelleen elokuussa 2021 ja lahettaa ne sen jalkeen lausuntokierrokselle seurakuntiin.
Suunnitelmaa taydennetaan tarvittaessa viela marraskuussa 2021, seurakuntien lausun-
noista mahdollisesti esiin nousevien muutostarpeiden pohjalta.
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Yhteisen kirkkoneuvoston on maara kasitella lopullinen esitys toimintaedellytysten turvaa-
missuunnitelmaksi kokouksessaan 25.11.2021. Mikali yhteinen kirkkoneuvosto niin paat-
taa, viedaan suunnitelma yhteiseen kirkkovaltuuston 9.12.2021 kokoukseen hyvéaksytta-
vaksi. Suunnitelmaan tehtyjen kirjausten taytantoonpano kaynnistetddn alkukevaasta
2022, vuoden 2023 talousarviokehyksen valmistelun seka sen edellyttaman talouden
tasapainotustydn myota.

9.  Avoimet kysymykset

Toimintaedellytysten turvaamissuunnitelman laatimisen yhteydessa nousi esiin erilaisia
suunnitelman taytantdonpanoon valillisesti liittyvia kysymyksia, jotka on tarkeaa huomioida
ja joihin tulee ottaa kantaa syksyn 2021 aikana, valmistauduttaessa suunnitelman taytan-
toonpanovaiheeseen. Avoimien, erillisselvitysta vaativien kysymysten listaa tdydennetaan
tarvittaessa suunnitelman jatkokasittelyn aikana, muun muassa yhteiselta kirkkoneuvostol-
ta ja seurakuntien seurakuntaneuvostoilta saatujen palautteiden ja nakékulmien pohjalta.

Syksyn 2021 aikana on tarkeaa ottaa kantaa muun muassa seuraaviin kysymyksiin:

e Miten méaararahaleikkaukset tulisi kohdentaa yhteisten palveluiden sisalla? Tama edel-
lyttaa tahtotilan selkiyttamista, toisin sanoen linjauksia siitd, mita tehtavia yhteisille pal-
veluille ja edelleen kullekin yhteisten palveluiden osastolle tahdotaan kuuluvan jatkos-
sa. Tydnjaon asiantuntijaryhman loppuraportin pohjalta tehtavat linjaukset, samoin
kuin kiinteistojen luopumissuunnitelman lopullinen sisalto, ovat tassa keskeisessa
asemassa.

e Sailytetadnkd kumulatiivisten saastdjen kaytto- ja kartuttamisoikeus myos jatkossa vai
tulisiko jarjestelmasta luopua vaiheistetusti? Mikali sdéstojen kayttboikeus paatetaan
sailyttaa, tulee maarittdd, mihin asioihin saastoja voi kayttaa ja missa aikataulussa
(kayttd esim. vain poolirahaan ja tarveharkintaisiin maararahoihin, kayttdoikeus
saaston syntymisvuotta seuraavan vuoden aikana jne.).

e Voidaanko Helsingin ja tiettyjen muiden kaupunkien soveltama osallistuva budjetointi
ottaa kayttoon myos Helsingin seurakuntayhtymassa jatkossa? Osallistuvan budjetoin-
nin mahdollisuus on nostettu esiin muun muassa digitalisaatiosuunnitelmassa. Mikali
mallin kaytt6on paadyttaisiin, tulisi selvittaa, miten helsinkilaisten toiveet ja ideat voitai-
siin ottaa siin& parhaalla mahdollisella tavalla huomioon. Miten mahdollinen osallistu-
van budjetoinnin kaytanto olisi jarkevinta hallinnoida? Osoitetaanko tahan varat tarve-
harkintaisesta maararahasta vai jostain muualta?

e Voidaanko Tuomiokirkkoseurakunnan erityismaararaha rahoittaa jatkossa osittain tai
jopa kokonaan kerattavilla paasylipputuloilla? Minkéalainen kriteerist6 tahan tulisi ra-
kentaa? Milld aikataululla malli voitaisiin ottaa kayttdon?

¢ Miten mahdollisesta uudesta, markkinointi- ja myyntiyksikon toteuttamasta tyosta ker-
tyvét tuotot jaetaan? Olisiko tassa ratkaisuna esimerkiksi yhtyméan sisdan rakennettava
erillinen tybala, jonne saatavat tuotot ja kulut kirjattaisiin, ja josta nettoylijgama koh-
dennettaisiin sovittujen jakoprosenttien mukaan seurakunnille? Tulisiko osa nettoyli-
jddmasta jattaa jakamatta kattamaan osaltaan tulevia, tahan tyohon liittyvia inves-
tointeja?
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Tulisiko yleisavustusjarjestelméa tarkastella uudelleen selvittaen, minka asioiden tulisi
jatkossa kuulua sen piiriin?

Minne toimintatuottojen lisaéamisehdotuksiin sisaltyva, uusi mahdollinen markkinointi-
ja myyntiyksikko sijoittuisi organisaatiossa? Miten ja milla aikataululla yksikon perusta-
minen olisi realistista toteuttaa? Miten varmistamme, ettd panostus uuteen yksikkoon
tuottaa tulosta riittavan nopealla aikataululla?

Miten varmistamme, etta lahivuosina paastaan tilanteeseen, jossa sisaisiin vuokriin
tehdaan negatiivisia korotuksia? Tama edellyttaa yllapitokulujen tietoista karsimista.
Miten sisaiset vuokrat maaraytyvat tilanteessa, jossa seurakunnan tietyt omat tilat
(esim. kirkko) ovat remontoitavina ja seurakunta on ko. toiminnan osalta vaistotiloissa?
Miten voimme tukea kiinteistdosastoa siing, ettd seurakunnan tai yhteisten palveluiden
osaston luopuessa toimitilasta sen myyntiprosessi saadaan valittémasti kayntiin?
Tama on tarkeaa seka pysyvien vastaavien myyntitulojen karttumisen nakokulmasta
ettd myds siksi, etta tyhjilladn olevasta, seurakuntayhtyman omistamasta toimitilasta
syntyy jatkuvasti kayttémenoja, jotka kohdistuvat kiinteistbosastolle.

Miten myyntiprosessien edistymisen valvonta toteutetaan? Yksi vaihtoehto olisi asian
saanndllinen raportointi yhteiselle kirkkoneuvostolle, luokitellen meneilladn olevat
myyntiprosessit eri kategorioihin, esim. 1) tyhjillaan oleva kohde, jonka osalta myynti-
prosessi ei ole viela kaynnistynyt, 2) myynnissa oleva kohde, 3) myyntipaatos tehty,
myynti vahvistettavana kirkkohallituksessa, 4) myynti toteutunut ja rahat tilitetty
seurakuntayhtymalle.

Miten selkiytamme kiinteistbista luopumisen prosessia? Yhtena ratkaisuna on esitetty
konkreettisten prosessikuvausten luomista erilaisista luopumistilanteista (luopuminen
koko kiinteistosta, osaluopuminen, kirkosta luopuminen jne.). Prosessikuvaukset tulisi
muodostaa niin, etta niissa huomioidaan sekéa seurakunnan etté kiinteistdosaston
tekemat toimenpiteet luopumisprosessin eri vaiheissa.

Miten ehkdisemme tilannetta, jossa kohde on kayttssa vain osittain, mutta seurakun-
tayhtymalle aiheutuu kayttémenot koko kohteen osalta? Yhtena vaihtoehtona tdhéan
nahtiin kiinteistdosastolle annettava velvoite "luopumisselvityksen” laatimiseksi tilan-
teessa, jossa seurakunta tai yhteisten palveluiden yksikko p&attaa luopua vain osasta
tietyn kohteen tiloista. Vastaava velvoite syntyisi myds tilanteessa, jossa kohteen kayt-
toaste laskee lilan alhaiseksi, pois lukien tilojen vuokranalainen kaytto (toisin sanoen
valtaosalla tiloista ei ole kysyntaa tai niiden kayttd on vastikkeetonta). Luopumissel-
vitysmenettelya voitaisiin mahdollisesti valttaa silla, etta yksikoitd kannustettaisiin
luopumaan ensisijaisesti kokonaisuuksista, ei esim. yksittaisistd huoneista. Kiinteisto-
osaston olisi my0s tarke&é kayda aktiivista keskustelua luopumista harkitsevan yksi-
kon kanssa ennen paatoksien tekemistg, jolloin eri ndkdkulmat saadaan huomioitua
parhaalla mahdollisella tavalla.

Tulisiko tietyn kohteen kaytosta pysyvasti luopuvalle seurakunnalle tai yhteisten palve-
luiden osastolle osoittaa kertaluonteinen, esimerkiksi sdastyvista kayttbmenoista mak-
settava erityismaararaha, kun kyseinen kohde saadaan myytya? Onko tallaiselle kerta-
luonteiselle palkitsemiselle tarvetta vai onko sisaisten vuokrien pieneneminen jo itses-
saan riittdva kannustin toimitilojen vahentamiseen ja niista luopumiseen? Mikali



59

palkitsemiseen paadytaan, mita termia siita tulisi kayttaa? Mihin tarkoituksiin
seurakunta / yhteisten palveluiden osasto voisi saamaansa erityismaararahaa
kayttaa?

e Miten pystyisimme jatkossa tarkastelemaan eri kokonaisuuksien kokonaiskustannuk-
sia lapileikkaavasti, yli yksikkorajojen? Esimerkiksi rippikoulujen kokonaiskustannuksia
laskettaessa tulisi huomioida seurakunnille kohdistuvien kulujen liséksi myés yhteisen
seurakuntatyon ja kiinteistbosaston kustannukset. Kokonaiskustannuksien laskemisen
avulla saataisiin nykyista selkeammin kuvattua, mitd mikakin toimintamuoto maksaa ja
miten prosesseja voitaisiin jatkossa kehittéa niin, etta toiminnan laatu sailyisi samana,
mutta kustannukset saataisiin nykyista kohtuullisemmiksi. Kustannustehokkuuden tie-
toinen etsiminen auttaisi osaltaan seurakuntia ja yhteisten palveluiden osastoja vas-
taamaan maararahaleikkauksista nouseviin talouden tasapainottamisen vaatimuksiin.

10. Mallinnukset ja raporttien laadinta

Avoimien kysymysten kasittelyn lisdksi syksyn 2021 ja kevaan 2022 aikana tulee laatia eri-
laisia mallinnuksia seka laskenta- ja raportointipohjia, jotka osaltaan helpottavat seurakun-
tia ja yhteisten palveluiden osastoja toimintaedellytysten turvaamissuunnitelman sisalta-
mien linjausten kayttonotossa. Talouspalvelut selvittdd seurakunnilta ja yhteisten palve-
luiden osastoilta syksylla 2021, mink&laisia mallinnuksia ja laskelmia seka laskenta- ja ra-
portointipohjia ndma kokevat tarvitsevansa muun muassa tulevien maararahaleikkausten
huomioimiseksi pitkéntahtaimen taloussuunnittelussaan. Materiaalit on maara saada yksi-
koiden kayttoon hyvissa ajoin ennen vuoden 2023 talousarviosuunnittelun kaynnistymista
kevaalla 2022.
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Yhteisten palveluiden ja seurakuntien tyonjako

Johdanto ja yleiskuvaus

Yhteisten palveluiden ja seurakuntien tyonjakoa selvittdvan tybéryhman tehtava pureutuu
erityisesti sisaiseen yhteistydhon Helsingin seurakuntien ja yhteisten palveluiden valilla
linkittyen my6s muiden tahojen kanssa tehtavaan yhteistybhon. Tehtavan lahtokohta on
haastava, koska samaan aikaan tehtavana on turvata toimintaedellytyksia mutta tehda se
tavoilla, jotka tukevat luottamusta ja yhteisty6td, nakya yhteisesta tydsta, myds tulevaisuu-
dessa.

Tybnjaon osalta asiantuntijaryhman ehdotus rakentaa perustaa kestavalle muutokselle.
Sita perustaa luodaan yhteistyon teeseilla sekd asiantuntijaryhman toimenpide-
ehdotuksilla. Palveluiden priorisointi tuottaa yhteisen ymmarryksen siita, mika on
ehdottoman sailytettavad omana tyoné, missa voidaan lisata kumppanuuksia ja mista
voidaan luopua kokonaan taloudellisen tilanteen niin vaatiessa. Luopumispaatoksia

valmisteltaessa on tehtéava vaikutusten arviointia. Yhteisten palveluiden ja seurakuntien
tyonjaon kestavan muutoksen valmistelussa on nyt edetty ensimmaiseen vaiheeseen ja
tyo jatkuu syksyn palveluiden priorisoinnilla. Tyénjaon ja yhteistyon kestava tulevaisuus
voidaan rakentaa vain yhdessa, yhteisten palveluiden ja seurakuntien yhteistyona.

Tehtavaa olisi voinut [&hted tekem&an monella eri tavalla. Liikkeellelahtdtavaksi valittiin
tutustuminen siihen, mita nyt tehdaan, selvittdaa sen toimivuutta ja tutustua tydaloilla esille
nouseviin kysymyksiin. Ensimmainen I&htokohta oli olemassa oleva perussaantt seka
suunniteltu perussaanto (taman perustelevan muistion liite 1). Liséksi taustoittavana mate-
riaalina kaytettiin seka jo tehtya tyota erilaisissa aiemmissa hankkeissa, joissa samaa
kysymysta on pohdittu, ettd Rohkeasti yhdessa -tydskentelyissé esimerkiksi vuoden 2020
aikana. Taustana oli myds monia erilaisia tutkimuksia, selvityksia ja kyselyita.

Tybryhman ty6 linkittyy muiden Rohkeasti yhdessa -asiantuntijaryhmien tyéhon, joissa on
kevaan 2021 edistetty laajasti toimintaedellytysten turvaamisen, digitalisaation, henkilost6-
suunnittelun seké kiinteistosuunnittelun kysymyksia. Siksi tdman asiantuntijaryhman ei
ollut tarpeen eika mahdollistakaan ratkoa kaikkia sen eteen tulevia kysymyksia yksin.
Lis&ksi jo tehtavaksianto antoi mahdollisuuden ulottaa toimia koko vuoden 2021 ajalle.

Toimintaedellytysten turvaaminen tarkoittaa monia eri asioita, kuten tuottojen loytamista,
saastojen tekemistd, mutta myds tyon edellytysten, sen tukemisen, kehittdmisen ja tyon-
jaon seka yhteistyon kannalta luottamuksen rakentamista. Ta&ma tydéryhma otti tavoitteek-
seen tehda ehdotus tydnjaon kannalta niin, ettéd ehdotuksen tekemisen tapa ja siina ehdo-
tetut toimet samalla tukevat tehtavéaksiannon henkea parhaan mahdollisen tyénjaon ai-
kaansaamiseksi. Tall6in huomioon otettavaksi tulivat myds aineettomat tavoitteet yhteis-
hengen rakentamisesta ennemmin kuin rikkomisesta. Oppia tassa oli saatu mm. aiemmis-
sa hankkeissa. Miten rakentaa yhteisty6ta heikkenevien talousresurssien tilanteessa?
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Tarkeana keinona oli halu kuulla ja ymmartaa, ja siksi ottaa mukaan vahva henkiloston
osallistaminen ehdotusten taustoitukseksi. Karsittavien tehtavien osalta syksyn 2021
aikana tehtava palveluiden priorisointi tulee olemaan pohja myo6s luopumiselle.

Tama perusteleva taustamuistio koostuu seuraavista kokonaisuuksista, jotka on kuvattu
seuraavissa luvuissa:

1. Tausta asiantuntijaryhman tyélle seka tydn tavoitteet, jotka on kuvattu luvun 1
alaluvuissa.

2. Mita tyéryhma teki kevaan 2021 aikana (siirretty litteeseen 1) ja mita tulee
tapahtumaan syksyn 2021 aikana

3. Keskeisimmat kevaan 2021 tuotokset eli yhteistydn teesit ja toimenpide-
ehdotukset

4. Miten projekti organisoitiin (siirretty liitteeseen 1)

5. Miten projekti toteutettiin (siirretty liitteeseen 1)

Taustaa

Rohkeasti yhdessa -prosessin tarkoituksena on turvata Helsingin seurakuntien toiminta-
edellytykset tulevaisuudessa. Se linkittyy Helsingin seurakuntayhtyman strategiaan ja ta-
voitteisiin seké perussaantbon. Rohkeasti yhdessa -prosessissa tehtiin kevaan 2021
aikana suunnitelmia viidella linjalla, joista yhteisten palveluiden ja seurakuntien tydnjaon
suunnitelma on yksi. Taman projektin tuotokset linkittyvat kaikkeen muuhun Rohkeasti
yhdessa -prosessissa kehitettavaan ehdottaessaan yhteistydmallia, joka osaltaan turvaa
Helsingin seurakuntien toimintaedellytyksia tulevaisuudessa. Projektin tuotosten menes-
tyksekas lapivienti tuottaa taloudellisesti ja toiminnallisesti tehokkaimman seké parhaiten
kirkon tehtavaa tukevan tyénjakotoimintamallin Helsingin seurakunnille ja yhteisille palve-
luille. Lisaksi luottamus eri toimijoiden kesken kasvaa ja yhteistyon sujuvuus tulevaisuu-
dessa paranee.

Projektin tarkoituksena on ollut kartoittaa ja tuottaa ehdotus tyénjaosta yhteisten
palveluiden ja seurakuntien vélilla ottaen huomioon:

Mitka tehtavét ovat sellaisia, joita pystyy tekemaan ainoastaan seurakunnassa

Mitka tehtavét ovat sellaisia, joita pystyy tekemaan ainoastaan keskitetysti

Mitka tehtavét ovat sellaisia, ettd ne vaativat entistd enemman yhteistyta

Mitka tehtavét ovat sellaisia, etté niitd ei enda tarvita, tai voidaan hankkia ulkopuolelta

Rohkeasti yhdessa -tavoitetilaan on tdméan asiantuntijaryhman tyon osalta kirjattu:
Vuonna 2023 haluamme olla ty6njaon osalta tilanteessa, jossa:

Seurakunnat ovat kirkon perusyksikkd. Yhteiset palvelut mahdollistavat tata tyéta asian-
tuntijaorganisaationa. Tyonjako on kaikille selke& ja sita paivitetdan jatkuvasti. Yhteisissa
palveluissa séilytetaan ne toiminnot, joiden hoito yhteisesti on joko valttamatonta, vaikut-
tavinta tai edullisinta.
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Helsingin seurakunnat ja yhteiset palvelut toimivat yhteistydssa entista tehokkaammin ja
vaikuttavammin. Lapinakyvyys ja keskindinen tiedon jakaminen toteutuvat. Toiminta
nousee helsinkilaisten tarpeista ja toteuttaa uskollisesti kirkon ydintehtavan.

Yhdessa tekeminen Helsingin kaupungin, valtionhallinnon, kansalaisjarjestdjen, erilaisten
yritysten seka kirkon eri toimijoiden kesken on sujuvaa. Kirkko herattda luottamusta ja
hurmaa ketteryydellaan.

Ajankohtaisiin ilmidihin reagoidaan moniammatillisesti ja laajasti osallistaen. Kehittdmis-
tyohon ja -osaamiseen seka kokeilukulttuuriin satsataan. Tehostamme projektien seuran-
taa ja kiinnitamme erityistd huomiota siihen, ettd ne nousevat seurakuntien ja seurakunta-
laisten tarpeista eivatka jaa naiden todellisuudesta irrallisiksi. Tyon vaikuttavuutta ja tehok-
kuutta arvioidaan jatkuvasti.

Matkalla kohti vuotta 2023 otetaan tyonjaon osalta seuraavat askeleet:

o Kevéaan 2021 tyoskentely aloitetaan tarkastelemalla seurakuntayhtyméan olemassa
olevaa perussaantoa ja sen muokkaustarpeita.

e Vuoden 2021 aikana tydnjakoa tarkastellaan seurakuntien nykyisten tydalojen poh-
jalta. Selvitysten jalkeen yhteisten palveluiden tehtavat priorisoidaan ja maaritel-
laén. Tydssa huomioidaan yhteistyota koskevat aiemmat selvitykset ja niita peila-
taan tulevaisuuden tarpeisiin. Erityisesti huomioidaan kirkon nelivuotiskertomuksen
osoittama kehityksen suunta.

e Yhteistyon uusia mahdollisuuksia kuten Varustamojen kehittamista tarkastellaan
alueellisesti ja paikallisesti.

e Vuoden 2021 aikana hyvaksytaan mittarit, joiden avulla tiedolla johtamisen mallia
toteutetaan helsinkildisessé ympéaristossa.

Mita projektissa on tehty ja mita tapahtuu syksyn 2021
aikana

Projektissa on tarkoitus tuottaa Helsingin seurakuntayhtyman hallinto-, henkil6st6-,
Kiinteisto-, viestinta- ja yhteisen seurakuntatyén osastoa koskevat suunnitelmat tulevasta
tyonjaosta yhteisten palveluiden ja seurakuntien kesken. Kevaan 2021 aikana on suunni-
telman mukaan lahdetty liikkeelle perussaannésta (perustelevan muistion liite 1). Kevaan
2021 muut tuotokset ovat yhteistyon teesit seka listaus toimenpide-ehdotuksista. Toimen-
pide-ehdotukset on luokiteltu sen mukaan, onko niitd mahdollista edistaa nyt, lyhyen tai
pitkan valmistelun jalkeen. Jos asia on pidemman valmistelun jalkeen edistettava, siihen
liittyy pilotointia tai kokeiluja valmistelun aikana. Ehdotus kuvaa yhteistydn toimintamalleja
mm. verkostoajattelun kautta ja toiminnasta saaduista kokemuksista oppien.
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Palveluiden priorisointi mahdollistaa tehtiavien karsinnan

Koko vuodelle 2021 on suunniteltu tavoitteiden mukaisesti liikkeellelahtd nykyisten
tydalojen pohjalta. Syksyn 2021 toimintamalli on palveluiden priorisointi (ks. perustelevan
muistion liite 2), joka vaatii toteutuakseen noin puolen vuoden tyén. Palveluiden
priorisoinnissa kartoitetaan ja méaaritellaan kunkin palvelun kuvaus, kohderyhma, rahoitus,
resurssit ja kustannukset seka tehdaan vaikutusarviointi, mikali palvelu jaa pois.

Palveluiden priorisointiin tulee osallistua kaikki yhteisten palveluiden osastot seka
seurakunnat, jotta se toteutuu parhaalla mahdollisella tavalla. Suunnitelma palveluiden
priorisointiin tehtiin kevaan 2021 aikana ja se toteutetaan syksyn 2021 aikana. Palveluiden
priorisoinnissa lahdetaan liikkeelle nykyisista palveluista, jotka listataan ja maaritelladn
neljaéan koriin:

e Taysin valttamattomat palvelut, esimerkiksi lakisaateiset tehtavat, joita ei voi missaan
olosuhteissa jattaa hoitamatta.

e Erittain tarkeat palvelut, joiden poisjattdminen merkitsisi kohtuutonta
haittaa seurakunnille ja/tai helsinkilaisille.

o Tarkeat palvelut, jotka olisi edelleen hyva hoitaa jollakin tapaa keskitetysti.

e Hyvat palvelut, jotka voisi kuitenkin jattaa jatkossa kokonaan pois, jos rahat eivat riita.

Palveluiden priorisointi edellyttaa kunkin yhteisen palvelun ja seurakunnan omaa mietintaa
seké kokonaisuuden koordinointia sek& avointa yhteistoimintaa, jotta priorisointi saadaan
yhteismitalliseksi, oikeudenmukaiseksi ja kokonaistaloudellisesti edulliseksi. Sen pohjalta
on mahdollista tehda karsintaa tulevaisuudessa toteutettavista tehtavista. Palveluiden
priorisointiin linkittyy vaikuttavuuden arviointi.

Tyonjako, keskeiset tuotokset

Tyobnjaon osalta asiantuntijaryhma on koonnut kaksi keskeisté tuotosta: yhteistyon teesit
sekéa ehdotukset tyonjaon kehittamiseksi. Ehdotuksista 12 koskee koko seurakuntayhty-
maa ollen joko paikallisia, alueellisia tai kaikkia koskevia. Liséksi on tuotettu useita eri
tyOaloja koskevia ehdotuksia, joista osa voidaan toteuttaa nyt, osa lyhyen ja osa pidem-
man valmistelun jalkeen. Pidemmaén valmistelun vaativista ehdotuksista voidaan toteuttaa
kokeiluja tai pilotteja valmisteluaikana. Ehdotukset on kuvattu sivulta 65 lahtien.

Yhteistyon teesit

Yhteistyon teesit ovat ilmentymia strategiasta, toimintatapoja. Ne kuvaavat niitd yhteistyon

toimintamalleja, joihin yhteisten palveluiden ja seurakuntien on tarkea yhdessa sitoutua.
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Sisempi keha kuvaa helsinkilaisiin liittyvia teeseja, ulompi keha sisaisen yhteistyén toimin-
tatapoja. Yhteistyon teesit kehitettiin alkuun 21.4.2021 tilannehuonetydpajassa, johon
osallistui 96 tyontekijaa ja luottamushenkil6&. Niiden kehittdmista jatkettiin Howspace-
osallistamisalustalla kaikissa tyontekijaryhmissa seka huomioita saatiin myoés kirkkoherro-

jen seminaarissa 17.5.2021. Lopulliset teesit on kehitetty ndiden osallistamisten pohjalta.
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Teesit tekstina:

Rohkeasti yhdessa Kristuksen kirkon asialla

Helsinkilaisia koskevat teesit:
1. Tuomme helsinkilaiset keskioon. Kuuntelemme heitd ja annamme kuulemamme
muuttaa toimintaamme ja viestintdédmme

2. Teemme selkeat, yhtenaiset ja totuudelliset palvelulupaukset ja sitoudumme niihin

3. Muistamme, ettd jasenemme mahdollistavat toiminnan, teemme toita verovaroilla

4. Toimimme niin, ettd helsinkilainen tulee palvelluksi samalla laadulla eri puolilla
Helsinkia kaksikielisesti

5. Muotoilemme palvelumme yksinkertaisiksi, helppokayttoisiksi ja ymmarrettaviksi

6. Olemme hyva yhteistyokumppani ja hyddynnamme verkostoja

Sisdista yhteistyotamme koskevat teesit:

1. Kunnioitamme omaa ja toisen ammattitaitoa

2. Otamme aktiiviseen kayttoon yhteisen tyon tekemisen sahkoisen alustan

3. Saatamme asiakkaan, niin ulkoisen kuin sisdisen, maaranpaahansa
mahdollisimman pian, enintéan kahden paivan sisalla

4. Kuvaamme yhteiset prosessit. Sovimme, kirjaamme ja sovitamme osaksi
tyotamme yhteiset pelisddnnot

5. Panostamme viestinkulkuun henkilostélle ja luottamushenkildille

6. Teemme, kokeilemme, otamme opiksi ja jaamme tietoa tekemastamme avoimesti

Ehdotettavat toimenpide-ehdotukset

Lopputulosten tuottamisessa on otettu huomioon aiemmin tehty ty6 eri yhteisissa hank-

keissa 2010- ja 2020-luvuilla. Sisaltdjen tuottamiseen ovat liittyneet 21.4.2021 toteutettu
tilannehuonety6paja, johon osallistui yhteensa 96 tyontekijaa ja luottamushenkil6d, seka
kaikkia tyontekijaryhmia koskeva osallistaminen Howspace-alustaa kayttaen.

Toimenpide-ehdotukset ovat osa strategisen toimintamallin rakentamista yhteisten palve-
luiden ja seurakuntien yhdessa tehtavalle tydlle. Ta&ma on ensimmainen askel yhteisella
tielld, jolla seuraavia askelia ovat mm. yhdessa tehtava kaikkien Kirkon Helsingisséa tarjoa-
mien palveluiden priorisointi ja eri ehdotusten eteenpéainvienti.

Ehdotetut toimenpiteet on luokiteltu alla ndkdkulmilla paikallinen — alueellinen —
yhteinen seka onko ne mahdollista toteuttaa nyt, lyhyen tai pidemman valmistelun
jalkeen. Ehdotukset on kukin kuvattu tarkemmin taman luvun alaluvuissa. Aikataulussa Q
= quarter eli vuosineljgnnes. Q1 = tammi—maaliskuu, Q2 = huhti—kesakuu, Q3 = heind—
syyskuu ja Q4 = loka-joulukuu.
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Ehdotukset voi luokitella seuraavasti:

1. Strategista suuntaa luova toimenpide-ehdotus

a. Johtavat periaatteet eri tydaloille
2. Uudet toimintamallit yhteiseen ty0hon

b. Jokaiselle tyontekijalle 5—20 % rajat ylittaviin kehittamistehtaviin
Sopimuksenvaraisen yhteistyon laajentaminen
Nopean ilmi6ihin reagoinnin toimintamalli
Projekti- ja prosessijohtaminen seka projektisalkku kayttoon kaikkialla
Yhteisten asioiden valmistelun selkeyttdminen ja laadullinen parantaminen
Tuetaan seurakuntien profiloitumista alueellisella toiminnalla
Kirkkoherranvirastojen uusi tyomalli
3. Tmmmtaedellytysten turvaamiseen linkittyvéa projekti

i. Millenniaalikysymyksen tarttuminen yhteisesti yhteisten palveluiden ja

seurakuntien kesken

4. Viestinnalliset toimenpide-ehdotukset

. Alueviestijamalli kayttoon koko Helsinkiin

k. Henkiléston osaaminen kaytt6on entista vahvemmin

[. Yhteinen vuosisuunnitelma yhteisille toimille
5. Tyobalakohtaiset ehdotukset

Se@~oao0

Strategista suuntaa luova toimenpide-ehdotus

Henkiloston osallistamisen seuranta Howspace-alustalla tuotti huomion: ne tyoalat, joilla
on strategia kirjattuna, viittasivat siihen ja toivoivat sen toimeenpanoa. Niilla tydaloilla, joilla
yhteista pohdintaa ei ole viela tehty, toivoivat tavoitteiden, arvojen ja sisaltdjen yhteista
pohdintaa Helsingin laajuisesti. Johtavien periaatteiden kirjaaminen, laatukriteerien
laadinta seka niihin pohjautuva yhteinen tilanteen katsominen Helsingin laajuisesti on
taman ehdotuksen pohjalla.

11. Johtavat periaatteet eri tyoaloille

Ehdotus on: Paikallinen — alueellinen — yhteinen ja vaatii pidemman valmistelun.
Osatyoaloista pidemmalla mietinnassa tai periaatteet ovat jo olemassa, mika
mahdollistaa toteutuksen nyt. Aikataulu: Q1/2022-Q2/2023

Tarkoituksena on kirjata, mita eri ty6aloilla ja tehtavissa laadullisesti taataan Helsingin
laajuisesti:

e Paikallisesti kaikista seurakunnista
e Alueellisesti
e Yhteisesti

Linkitytd&dn mm. jo tehtyyn strategiaty6hon (esim. monikulttuurisuuslinjaukset,
musiikkistrategia), yhteisiin erilaisiin linjauksiin valtakunnallisella tasolla seka eri tybalojen
peruspalveluiden mietintaan. Esimerkkina pappistyén osalta on perhe- tai
omapappiajattelu, jossa varmistetaan, ettéd pappi voi tulla tekemaan toimituksen toisen
seurakunnan alueelle. Johtavien periaatteiden kayttoonotto mahdollistaa luopumisen tai
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uuden tydnjaon sopimisen esimerkiksi alueellista yhteistyota vaativista asioista. Periaatteet
laaditaan laajassa yhteistydssa seurakuntatyontekijoiden kanssa ja prosessi johdetaan
selkeasti, avoimesti ja lapindkyvasti (ks. ehdotus 16).

Mittarit:

laatukriteerit eli tydaloille

laatukriteerien mukaisuus Helsingin laajuisesti eri palveluissa

e johtavat periaatteet I6ytyvat tyoaloille

e tybalojen periaatteiden tunnettuus liittyvilla tydaloilla

e eri tybalojen johtavat periaatteet ovat jaossa ja toiminnassa laajasti

e johtavien periaatteiden kayttoaste

e olemassaolevien tydalojen strategioiden tunnettuuden kasvu tyénjaon
palautekyselyssa vuosittain Q4

Uudet toimintamallit yhteiseen tyohon

Yhteiseen tyohon ehdotetaan seitsemaa uudenlaista toimintamallia. Nopean ilmi6ihin
reagoinnin malli mahdollistaa ripean toiminnan sita vaativissa tilanteissa suunnitellusti,
joustavasti, yhteista viestintaa seka henkiléston hyvinvointia tukien. Projekti- ja
prosessijohtamisen kayttoonotto mahdollistaa samaan aikaan kaynnissa olevien
hankkeiden priorisoinnin, seurannan, koordinoinnin ja arvioinnin. Se tuottaa lisdksi
kustannushyotyja mm. paallekkaisyyksia poistamalla ja tehostamalla viestintda. Yhteisten
asioiden valmistelun selkeyttdminen ja laadullinen parantaminen johtaa parempaan
valmisteluun ja paatéksenteon tukeen.

Seurakuntien profiloinnin toive lahtee seurakunnista itsestdén. Sen tarpeet ovat erilaiset
Helsingin laajuisesti. Joka tapauksessa sitd on mahdollista tukea erilaisella alueellisella
toiminnalla. Tyontekijoiden rajat ylittaviin kehittdmistehtéviin suuntaava toimenpide-
ehdotus tuottaa mm. mahdollisuuden yhteisille tyontekijdille tehda paikallista tyota ja
paikallisten tyontekijoiden erilaista yhteista tyotd mm. alueella, rovastikunnan sisélla tai
koko Helsinkia koskien. Kaikkea kehittamistyota johdetaan sieltd, mista tydéta muutenkin
johdetaan.

Sopimuksenvaraisen yhteistyon laajentaminen mahdollistaa tehokkaamman toiminnan ja
kustannushyodyt seka sellaisten osa-alueiden edistamisen laajassa yhteistydssa, johon
nykyisilla rakenteilla ei ole mahdollisuuksia. Kirkkoherranvirastojen uusi tyémalli tuottaa
mm. erilaisia synergiaetuja, helsinkildisten parempaa kohtaamista seka kustannushyotyja.

12. Jokaiselle tyontekijalle 5—20 % rajat ylittaviin kehittamistehtaviin

Ehdotus on: Paikallinen ja vaatii pidemmén valmistelun, kokeilut mahdolliset
lyhyella valmistelulla, pilottina yhteinen seurakuntaty6. Aikataulu: Q4/2021 pilotti,
Q3/2022 laajemmat kokeilut.

On tarkea, ettd jokainen tyontekija padsee osallistumaan ja saa tukea tyonsa ja yhteisen
tyon kehittdmiseen. Tyon kehittamista johdetaan sieltd, misté tyota muutenkin johdetaan,
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esimerkiksi seurakuntien tyon osalta seurakunnista. Kehittdmistehtavien sisaltd
maaritelldadn siina tydyhteisdssa, jossa tyo tehdaan.

Mahdollistetaan esimerkiksi yhteisten palveluiden tyontekijoille osallistuminen paikalliseen
tyohon ja paikallisille tydntekijoille yhteiseen tydhon joko alueellisesti, rovastikunnallisesti,
kaupungin laajuisesti tai valtakunnallisesti osana ty6ta. Tuetaan tyossa kehittymista ja
kehittamista, mika lisaa tydssa viintymista ja antaa intoa tyohon.

Yksityiskohdat siitd, mihin tydpanos suuntautuu, l&hijohtaja sopii tyontekijan kanssa. Tama
mahdollistaa esim. kanttorien erityisosaamisen jakamisen eri seurakuntien kollegoiden
kanssa: koulutus, messuvierailut, yhteisproduktiot.

Ehdotus linkittyy mm. henkiloéstosuunnitteluryhman suunnitelmiin.

Mittarit
e Moniammatillisen tydnayn lapaisevyys ja toteutuminen
e Muiden tekeman tyon tunnettuuden kasvu (tyonjaon palautekysely Q4 vuosittain)
e Kustannushyodyt
e Kehitys- / suorituslisdkeskusteluissa lapikaytava asia vuosittain. Naista

keskusteluista kerataan tieto, miten toiminta lahtenyt kayntiin

13. Sopimuksenvaraisen yhteistyon laajentaminen

Ehdotus on: Yhteinen — paikallinen ja Vaatii pidemman valmistelun, kokeilut
mahdolliset lyhyelld valmistelulla. Aikataulu: Q2/2022-Q4/2026, vuosittainen
tarkistuspiste Q4.

Tehdaan eri kokonaisuuksiin liittyvia sisaisia sopimuksia seurakuntien ja yhteisen
seurakuntatydn kesken. Sopimuksissa maaritellaan, miten ty6 organisoidaan, sita
johdetaan ja siita viestitaan.

Etsitaan toimivat yhteistydmallit uusille alueille, esimerkiksi vanhustyon kentélle, yhteisten
palveluiden ja seurakuntien yhteistyona yhdessa muiden toimijoiden, esimerkiksi Helsingin
kaupungin ja jarjestdjen kanssa. Kokeillaan yhteistydmallia keskindiseen sopimukseen
pohjautuen.

Tama mahdollistaa myds toiminnan niin, ettei palkata tyontekijaa tiettya osa-aluetta
hoitamaan, vaan tehtava sisaltyy muihin kokonaisuuksiin — esimerkiksi Varustamo-
toimintaan tai muuhun sovittavaan toimintamalliin.

Esimerkkeind mahdollisista sopimuksenvaraisen yhteistyon paikoista: vanhustyo,
geriatrinen sairaalasielunhoito (myds tydalakohtaisissa ehdotuksissa), ennakoiva
perhetyd, yhteistydmallin rakentaminen niiden oppilaitosten kanssa, joissa seurakunta ei
viela ole lasna. Myds sopimus seurakuntien yhteiskunnallisen tyon yhteistyosta
ammatillisten aluejarjestjen kanssa tydelaman kysymyksissa. Esimerkkind mallista
Sairaan tuki -yhteisty, jonka jatkokehittaminen osana tydalakohtaisia ehdotuksia.
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Huomiona: selektiivityd eri organisaatioissa, esimerkiksi sairaaloissa ja oppilaitoksissa, on
sidottua ko. organisaation kanssa tehtyyn sopimukseen.

Mittarit

e Ulkoisen asiakaspalautteen parantuminen

e Sopimusten maara ja laatu

e Sopimuksenvaraisella yhteistyolla ratkaistavien asioiden maara

e Kustannushyodyt

e Yhteistydkumppanien arvio meista yhteistyokumppanina

e Palautteen vertailu positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4

14. Nopean ilmioihin reagoinnin toimintamalli

Ehdotus on: Paikallinen — alueellinen — yhteinen ja vaatii pidemman valmistelun,
kokeilut mahdolliset lyhyella valmistelulla. Aikataulu: Q1/2022

Tulevaisuudessa on varattu siirrettévia resursseja siihen, ettd on mahdollista tarttua
erilaisiin erityisesti ilmidkenttaan liittyviin kysymyksiin joustavasti ja ketterasti yhteistydssa
tyoalojen kanssa eli ettéa voidaan esim. sijoittaa henkilékuntaa vastaamaan johonkin esiin
nousevaan tarpeeseen seka seurakuntiin etta yhteisiin palveluihin.

Tahan luodaan lapindkyva ja selkea valmistelun ja paatoksenteon prosessi, jossa on
selkeasti sovittu, miten ehdotuksia toimitetaan, miten niita kasitellaan ja miten asioihin
tarttumisesta paatetddn seké miten prosessia seurataan.

Tahan linkittyy toimintaedellytysten turvaamisen suunnitelma, henkiléstdsuunnitelma, seka
tietohallinnon, viestinnan ja digipalveluiden tyo.

Mittarit:
e IImi6ihin reagoinnin maara ja laatu vuosittain, tarkistuspiste Q1
e Aloitteiden maaréa
e Reagoitujen ilmididen maara
¢ |Imidihin reagointiin kaytetty resurssimaara
e Laatua varmistavan raporttipohjan kayttoméaara

15. Projekti- ja prosessijohtaminen seka projektisalkku kayttoon
kaikkialla

Ehdotus on: Yhteinen — paikallinen ja lyhyen valmistelun jalkeen toteutettava,
pilottina yhteisten palveluiden projektisalkku. Aikataulu: Q1/2022, pilotti Q4/2021.

Projektisalkku ja projektijohtaminen otetaan kaytt6on eri yhtyman osastoilla ja
seurakunnissa. Projekti- ja prosessijohtamisen kayttoonotto tuottaa selkeédn rakenteen
kehittamiselle ja viestinnalle.
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Projekti on kertaluonteinen tyd ainutkertaisen tuotoksen aikaansaamiseksi. Projektin
toteutusta johtaa projektipaallikkd yhdessa projektiryhman kanssa, sille nimetaan omistaja
ja tarvittaessa ohjausryhma. Projektille maaritellaan tavoitteet ja resurssit etukateen.
Projektien omistajuus vaihtelee kehitettavan asian suhteen, seurakuntiin liittyvassa tyossa
omistajuus on usein seurakunnissa.

Koko yhtyman projektisalkkua johdetaan keskitetysti ja operatiivisen johdon kautta. Orga-
nisaation projektisalkku koostuu kaikista samanaikaisesti kdynnissé olevista projekteista ja
ohjelmista. Projektisalkun projektien avulla tuetaan organisaation strategisten tavoitteiden
saavuttamista. Koska ehdotetut projektit kilpailevat samoista resursseista, projektisalkku-
tasolla tehdaan viime kadessa priorisointipaatokset siita, mitka projektit saavat edeta.
Jokaisesta projektisalkusta vastaa nimetty projektisalkun johtoryhma, joka tarkastelee
saanndllisesti projektisalkun tilannetta ja tekee tarvittavat paatokset. Pilottina otetaan
yhteisten palveluiden projektisalkku kayttoéon Q4/2021, johtajisto johtaa sita.

Projektijohtaminen on toiminnan kehittamisen véline ja sita voidaan kayttdd monella tavalla
toiminnan selkeyttamiseen seka viestintaan. Projektit ovat myos tapa toteuttaa kertaluon-
teisia kehittamistehtévia perustyon sisalla. Luodaan myos rakenne tavoille, joilla projekti-
ehdotuksia tehdaan, kasitellaan ja miten niitd viedaan eteenpain seka priorisoidaan.

Esimerkkeina henkiléston osallistamisen esille nostamista projektitarpeista:
kansainvalinen ty6, tyollistyminen, vanhustyd, millenniaalit, Mustasaaren kehittdminen.

Mittarit:

e Yhteisten palveluiden projektisalkun toimivuus

e Projektisalkku on johdon kayttssa 1.1.2022 tukien projekteja koskevaa
paatoksentekoa

e Jokaisella projektilla on nimetty omistaja ja projektipaallikko

e Jokaisesta toteutukseen hyvaksytystéa projektista 16ytyy projektikuvaus/-suunnitelma
1.1.2022

e Kustannushyodyt paallekkaisyyden poistumisesta ja tehokkaammasta johtamisesta
johtuen

16. Yhteisten asioiden valmistelun selkeyttiminen ja laadullinen
parantaminen

Ehdotus on: Yhteinen ja pidemman valmistelun, kokeilut mahdolliset Iyhyella
valmistelulla. Nyt voidaan ottaa kayttoon: Tilannehuone-tiimi Teamsissa. Aikataulu:
Q4/2021-Q4/2023 Tarkistuspisteet kerran vuodessa Q4, linkittyminen
johtamisjarjestelman kehittdmiseen.

Sisaltaa: paatoksenteon tuen ja johtamisjarjestelman kehittdminen, valmisteluprosessin
laajentaminen sek& asiantuntijoiden ja osallisten kuuleminen niin, etté yhteisen suunnan
[6ytaminen ja valmistelut jaetaan tarkemmin. Kehittdminen toteutetaan tavoilla, jotka
mahdollistavat joustavan, ketteran ja tilannetietoisen reagoinnin. Maaritellaan
tavoiteaikataulut ja sovitaan toimintamallit.
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Avaamme valmisteluprosessit mahdollisimman lapinakyviksi, erityisesti erilaiseen
kehittamiseen liittyen.

Otamme kehittdmisen yhteiset alustat, esimerkiksi Tilannehuoneen, aktiiviseen kayttoon.
Kaytetaan sita mm. foorumina, jossa nostetaan esiin hiljaisia signaaleja ja tulevaisuuden
iimioita. Tilannehuone kokoaa ihmisia pyoreédn poydan aarelle puhumaan kasiteltavasta
aiheesta. Se ei ole paatoksenteon vaan valmistelun paikka, joka mahdollistaa asioiden
pallottelun ennen paatoksentekoa.

Luomme tiedolla johtamisen mallin ja sitoudumme yhteisiin toimintatapoihin.
Mittarit:

e Valmisteluprosessin avoimuus ja selkeys

e Paatoksentekijoiden valmiudet paatoksentekoon ja tyytyvaisyys
valmisteluteksteihin, luottamushenkiléiden vuosittainen arviointi Q4

e Asiantuntijoiden osallisuus seka valmistelu- ettd paatoksenteon seurannan
prosesseihin

e Sisaisen tyonjaon palautekysely vuosittain Q4 nayttaa parantumista yhteisten ja
seurakuntien paatosten valmisteluprosessin paatdosseurannan osalta

e Paatdsten jalkautuminen kaytantdon ja paatdsten arviointi

e Tilannehuone-tiimin kayttomaarat ja kayttokokemukset (ks. palautekysely)

17. Tuetaan seurakuntien profiloitumista alueellisella toiminnalla

Ehdotus on: Paikallinen — alueellinen ja vaatii pidemman valmistelun, kokeilut
mahdolliset lyhyelld valmistelulla. Ehdotus: pilottina diakonia. Aikataulu: Q1/2022—-
Q4/2026 Vuosittainen tarkistuspiste Q4.

Seurakunnilla on toive profiloitua erilaisilla osa-alueilla.

Kokonaissuunnitelma Helsingin laajuisesti tulee tehda yhdessa. Seurakunnat ovat
keskeisessa roolissa asian eteenpain viemisessa ja ne tekevat paatokset omaa
profiloitumistaan koskien. Jokaisella alueella tulee profiloinnista huolimatta olla omat
alueen kasvot ja kokonaissuunnitelman tulee ottaa huomioon ne helsinkildiset, jotka eivat
liku paikkojen valilla. Profiloinnin tulee lahte& helsinkilaisten tarpeista.

Suuri seurakunta voi mahdollistaa profiloitumisen sen alueen sisalla, pienemmat
seurakunnat taas ovat toivoneet profiloitumista alueellisesti.

Profiloitumista voi tapahtua esimerkiksi tyfalan sisalla.

Tulee sopia toimintamallit selkeiksi, jotta profiloituminen ei tuota katvealueita ja vahentaa
toivottavalla tavalla paallekkaisyytta.

Profiloitumista voidaan tukea alueellisilla toiminnoilla, esim. Varustamoilla,
ymparistdasioilla, kulttuurilla, teemamessuilla.
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Varustamot ovat Helsingin seurakuntien diakonisen toiminnan keskuksia, joiden
tavoitteena on tukea monipuolisesti helsinkilaisen hyvinvointia. Varustamojen osalta
rakennetaan koko Helsingin kattava malli siséltaen Etela- ja Lansi-Helsingin Varustamot,
talla hetkella Varustamot sijaitsevat Malmilla, Matteuksenkirkolla ja Hermannissa.
Kokonaisuuteen liittyy Kampin kappeli taaten kirkon olevan yhdessa kaupungin toimijoiden
kanssa helsinkilaisten kaytettavissa ilman ajanvarausta, toimintatilojen kehittdminen tahan
liittyen.

Tahan linkittyy toimivien rovastikuntamallien kartoitus, kuvaus, ndkyvaksi tekeminen ja
tuki. TAma projektoidaan.

Mittarit

Tasapaino eri tydalojen valilla alueellisesti ja koko Helsingin laajuisesti
Moniammatillisen tyénayn lapaisevyys ja toteutuminen

Kustannushyodyt

Tyohyvinvointivaikutukset

Pilotin osalta tarkistuspiste johtavien diakoniatydntekijoiden yhteistytpalaverissa ja
raporttina kirkkoherrainkokoukselle

Profiloituminen nékyy Varustamojen toiminnassa

e Tyobnjaon palautekysely Q4 nayttda muutoksen toivottuun suuntaan

18. Kirkkoherranvirastojen uusi tyomalli

Ehdotus on: Alueellinen ja pidemman valmistelun jalkeen toteutettava. Aikataulu:
vaikuttavuusarviointi Q3-4/2021, pilotointi Q1-Q3/2022, valmistelu tulevaan Q4/2022
— Q1/2023. Toteutus 2024 mennessa.

Linkitytaan kirkkoherranvirastojen kehittamista valmistelevan tyéryhman esittamaan
ehdotukseen. Koko tydryhman loppuraportti liitteineen on perustelevan muistion liitteena.

Kaikista viidesta mallista tehdaan syksyn aikana vaikuttavuusarviointi. Syksyn aikana
voidaan myds malleja pilotoida joidenkin tehtévien osalta.

Malli 1: Sisaisten ja ulkoisten palveluiden erottaminen eri rakenteisiin:
seurakuntatoimistojen maara pienenee, ne ovat pidempaan auki ja kirkkoherrat vastaavat
hallinnon kaytadnnon tukitoimien jarjestelyista.

Malli 2: Virtuaalitimit tukemaan nykyista virastorakennetta: kirkkoherranvirastorakenne
seurakunnissa nykyisellaan. Eri tehtaviin rakennetaan virtuaalitiimit tukemaan tyota
seurakunnissa. Virtuaalitimit esim.: jasenyyden tuki, toimitus- ja tilavaraukset, talous (sis.
laskutus ja hankintatoimi), HR-asiat, asianhallinta. Virtuaalitimi on toisiaan tukeva
yhteisty6- ja asiantuntijaverkosto. Tiimill& on tiiminvetdja (esim. noin 20—-30 % tydajasta),
prosessin omistajatahon nakdkulmat huomioitava.

Malli 3: Seurakuntapoolit, kumppanimalli: seurakunnat etsivét alueellisesti 1-5 seura-
kunnan kokonaisuuksia, joiden kanssa aluesihteeripalvelut. Naihin sijoitetaan nykyinen
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tydvoima seurakunnista seka yhtyman tyontekijoita. Seurakuntapooli jarjestaa palvelut
alueellaan. Halutessaan seurakunta voi jarjestaa palvelut itsenaisesti.

Malli 4: Palvelukeskus. Asiointipiste seurakunnassa, seurakunnassa "hallintosihteeri”,
kaikki, mita ei ole valttamatonta hoitaa seurakunnassa, hoidetaan palelukeskuksessa,
jonka tyontekijoilla vastuuseurakunnat

Malli 5: Hybridimalli: Sisaisten ja ulkoisten palvelujen erottaminen eri rakenteisiin. Yhtyman
vastuulla olevat sisaiset palvelut maaritelladn perussdanndssa, naissa toiminnoissa vah-
vistetaan yhtyman roolia seka oikeutta maarittaa yhtenaiset sitovat kaytannot, eri tehtavéat
voidaan jarjestaa toimivimmalla tavalla, poistetaan kaksinkertainen tyo , seurakuntatoimis-
tot sijoitetaan Helsinkiin pienempaan maaraén toimipisteita, pidemmat ja yhtenaiset auki-
oloajat kaksikielisesti, kirkkoherrat vastaavat hallinnosta, virtuaaliset verkostot aihepiireit-
tain, seurakunnat muodostavat kumppanuuksia tai yhtyma voi hoitaa tehtavan sisaisen
hinnoittelun mukaan. Malli vaatii jatkotydstoa.

Vaikuttavuusarvioinnissa arvioidaan mallin vaikutukset helsinkilaisiin, tyontekijéihin ja ta-
louteen. Pilotoinnin avulla n&hdaan, miten mallit konkreettisesti toimivat. Pilotointiin tulee
varata riittdvasti aikaa ja arviointiprosessin tulee olla perusteellinen. Pilotointiin tulee ottaa
mukaan erikokoisia seurakuntia ja siind on huomioitava myds palvelun kaksikielisyyden
toimivuus.

Mittarit

Digitaalisuuden hyddyntamisen aste

Yhteistydn lisdéntyminen

Ulkoisen asiakaspalautteen paraneminen

Kustannushyodyt

Laatukriteerien mukaisuus

TyOhyvinvointi

Kokemus saadusta tuesta tyohon (tyonjaon Q4 palautekysely)
Kirkkoherran hallinnollisen tuen sailyminen seurakunnassa

Toimintaedellytysten turvaamiseen linkittyva projekti

Kysymys millenniaaleista ja Z-sukupolvesta nousee esille niin Kirkon
nelivuotiskertomuksessa kuin mm. kevaalla 2021 tehdyssa kirkon maine- ja
tunnettuustutkimuksessa. Millenniaalien ja Z-sukupolven kiinnittyminen kirkkoon on
heikkoa ja merkityksia haetaan muualta. Kysymyksessa on toimintaedellytysten
turvaamisen kannalta keskeinen ikaryhma. Millenniaalien kysymysten tavoittamiseen on
aloitettu vuoden 2021 alusta valtakunnallinen verkostohanke kirkkohallituksen johdolla,
samoin muut paakaupunkiseudun seurakuntayhtymat ovat ottaneet kysymyksen esille ja
mm. Espoon seurakuntayhtymasséa on aloitettu millenniaaleihin liittyva hanke. Helsingissa
kysymykseen liittyvat pohdinnat on hyva tuoda yhteen ja sopia seurakuntien ja yhteisten
palveluiden kesken yhteiset etenemisen tavat.
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19.  Millenniaalikysymyksen tarttuminen yhteisesti yhteisten
palveluiden ja seurakuntien kesken

Ehdotus on: Paikallinen — yhteinen ja vaatii lyhyen valmistelun. Aikataulu: Q1/2022—-
Q4/2023 Linkittyminen valtakunnallisen millenniaalihankkeen aikatauluihin
toteuttamisessa.

Nelivuotiskertomus ja muut tutkimustulokset sité tukien kertovat millenniaalien ja Z-
sukupolven, tdman hetken nuorten aikuisten, suhteen kirkkoon olevan kriisissa:
merkityksettdmyys on suurin esiin nouseva asia

Millenniaaleille tarkeita asioita ovat sisaltokysymykset, kuten ilmastokriisi,
oikeudenmukaisuus ja ihmisoikeudet. He haluavat olla itse toimijoita.

Projektoidaan eli sovitaan etenemisen tapa taman asian suhteen ja toteutetaan projekti
seurakuntien seka yhteisten palveluiden yhteistyoné. Otetaan huomioon aiheessa jo tehty
tyo ja linkitetdan tekeminen olemassa olevien asiantuntijoiden ty6hon.

Mittarit

e Millenniaalien kiinnittyminen kirkkoon, vertailuaineistona 2021 ja 2023 maine- ja
tunnettuustutkimukset

e Pitkan tahtaimen kustannushyodyt

e Haastattelututkimus projektin alussa ja paattyessa

e Projektissa asetetaan tarkemmat hyotytavoitteet

Viestinniilliset toimenpide-ehdotukset

Viestinnéllisiksi toimenpide-ehdotuksiksi tdssa jaottelussa on luokiteltu kolme kokonai-
suutta, joita voitaisiin katsoa myds toisten silmalasien lapi — esimerkiksi alueviestijamallin
ulottaminen koko Helsinkiin on my®s uudenlainen tapa tehda yhteista tyota. Henkildston
osaamisen vahvempi hyddyntaminen taas voidaan nahda niin tyéhyvinvoinnin, toiminta-
edellytysten turvaamisen kuin viestinnan kautta, josta se tassa luokittelussa nahdaan
ensimmaisen kokeilun eli Microsoftin toiminnallisuuksien laajemman hyédyntadmisen
kayttoonoton kannalta. Yhteinen sdhkéinen vuosisuunnitelma taas on erityisesti
viestinnallinen yhteistoimintatapa, johon kohdistuvia toiveita nékyi laajasti esimerkiksi
Howspace-osallistamiskierroksella.

20. Alueviestijamalli kayttoon koko Helsinkiin

Ehdotus on: Alueellinen ja lyhyen valmistelun jalkeen toteutettava Aikataulu:
Q1/2022 ja Q3/2022 viimeisten alueviestijoiden startit puolivuosittain, 1-1,5 v.
maaraaikaisuus ja kokeilun onnistumisen tarkastelu -> valmis malli Q4/2023.

Tavoite: alueviestijat kaikkien seurakuntien kaytt6on. Alueviestija toimii samanaikaisesti 2—
4 seurakunnassa eri viestinnan tehtavissa. Han kuuluu organisatorisesti yhtyman
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viestintatiimiin mutta tekee tyénsa paaosin vastuuseurakunnilleen, palkasta huolehtii 40 %
yhtyma, loput jyvitettyna vastuuseurakunnille.

Alueviestijat saivat paljon hyvaa palautetta osallistamiskierroksella. He tukevat
seurakuntien omaa viestintaa ja toimivat myos seurakuntien viestijoiden tydparina ja
sparraajina. Alueviestijamalli synnyttdd kokemusten mukaan synergiaa alueviestijan
jakavien seurakuntien seka seurakuntien ja yhteisen viestinnan valilla, se tukee
seurakunnan omaa viestintaresurssia. Toteutus on viestintayksikon kanssa yhteistydssa.

Mittarit

e Koettu tuki seurakunnan omalle viestinnéalle

e Koettu synergia alueviestinnan jakavien seurakuntien seka seurakuntien ja yhteisen
viestinnan valilla

e Kustannushyodyt

e Tyobnjaon palautekysely Q4 nayttda muutoksen toivottuun suuntaan

21.  Henkiloston osaaminen kayttoon entista vahvemmin

Ehdotus on: Paikallinen ja vaatii pidemmaé&n valmistelun, kokeiluja voidaan tehda
aiemmin. Aikataulu: Q1/2022 kokeilut. Linkittyminen henkiléstésuunnitelmaan,
Q4/2023 pidemman valmistelun asiat.

Projektoidaan: Miten saadaan kaikille tyontekij6ille kayttoon sahkoinen toiminnallisuus,
johon kirjataan osaaminen ja koulutus ja josta voi tehda hakuja. Toiveena: mahdollistaa
esim. vieraskielisten tyontekijoiden pankin ja henkiléston osaamisen laajemman kayton
sovittavalla tavalla.

Mahdollisuus toteuttaa kokeiluna esimerkiksi Microsoftin ohjelmien toiminnallisuuksien
ottaminen kayttoon. Toinen mahdollisuus on tietojen tdydentadmisen sopiminen
kehityskeskustelujen yhteydessa, jollon vastuu on lahijohtajalla, etta asia tulee hoidettua.

Yhteistyd mm. henkildstbosaston, tietohallinnon, digitydn ja viestinn&n kanssa. Linkitytaan
Kipa 2 -hankkeeseen pidemman aikavalin kehittamisessa.

Mittarit

e tiedot henkiloston osaamisesta sisaisesti kaytdssa piloteissa Q1/2022 Microsoftin
jarjestelmien avulla ja kokeilujen arviointi palautteen pohjalta

e kustannushyddyt (esim. ulkopuolelta ostettavan tyon maara pienenee)

e palautteen vertailu positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4

22. Yhteinen vuosisuunnitelma yhteisille toimille

Ehdotus on: Yhteinen ja nyt toteutettava. Aikataulu: Q1/2022

Tehdaan yhteinen vuosisuunnitelma yhteisille toimille. Sisallytetdan yhteiset toimet
yhteisten palveluiden vuosikelloon. Tarjotaan vuosikello sahk6isessd muodossa tarjolle
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niin, etta sen paivittdminen on mahdollista. Hoksautetaan paivityksista. Valmisteluun
otetaan mukaan kayttgjia laajasti.

Mittarit

Vuosisuunnitelman kayton laajuus

Vuosisuunnitelman saavutettavuus ja kayttbaste

Vuosisuunnitelman kaytannéllisyys ja toimivuus

palautteen vertailu positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4

23. Tyoalakohtaiset ehdotukset

Ehdotukset ovat nousseet erityisesti Howspace-alustalta nousseista tyontekijaryhmien
esille nostamista kysymyksista seka niita on nostettu esille myés mm. syksyn 2020 ja
kevaan 2021 tilannehuonetydpajoissa. Liittymapintana on tutkittu myés muut koonnit
aiemmista hankkeista tyonjakoon liittyvista asioista.

Ehdotuksista yleisesti tiedoksi: jos ehdotukseen liittyy jonkin tyéskentelyalustan ottaminen
kayttoon, sen kayttoonottoon annetaan myaos tarvittava tuki.

NYT toteutettavat ehdotukset — Q1/2022

Rakennetaan kiinteistbosaston ja seurakuntien vélille viestintakanava ja viestinnéan
aikataulutus tulevista remonteista

e Mittarit: palautteen vertailu positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4,
ulkoisen asiakaspalautteen paraneminen

Oppilaitostydn ja sairaalasielunhoidon yhteistydpalaverit saanndéllisesti, mielellaan
puolivuosittain lahialueen seurakuntien kanssa. Vuoropuhelu useamman
seurakunnan kanssa kerrallaan.

e Vuoropuhelu useamman seurakunnan kanssa kerrallaan
e Mittarit: palaverien toteutuminen, palautteen vertailu positiiviseen suuntaan tyénjaon
palautekyselyssa Q4

Yhteisen keskustelun alustan avaaminen papeille helpottamaan tutustumista ja tyotodelli-
suuden jakamista: lahtékohtana yhteispohdinnalle Pappien Teams ja yhteistyo6foorumit

e Mittarit: Teamsin kayttomaarat, yhteistyén merkityksellisyys, palautteen vertailu
positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4

Rakennetaan yhteistyén, kommunikoinnin ja kollegiaalisuuden paikkoja eri
hautausmaiden ja hautapalveluiden vélille, esimerkiksi voidaan toteuttaa hautaustoimen
Teams seka yhteistydfoorumit vuosittain

e Mittarit: Teamsin kayttomaarat, yhteistydpalaverien toteutuminen, yhteistyon
merkityksellisyys, palautteen vertailu positiiviseen suuntaan tyonjaon
palautekyselyssa Q4
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Lyhyen valmistelun jalkeen toteutettavat ehdotukset — Q1-Q2/2022

Osa-aikaista perheneuvontatyota tekeville jarjestetaan perheneuvonnasta entista
laajempi tuki, tydnohjaus, henkildkohtainen konsultaatio ja koulutus, yhteenkuuluvuuden ja
osallisuuden vahvistaminen

e Mittarit: palautteen vertailu positilviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4,
ulkoisen asiakaspalautteen paraneminen

Lisataan viestintaa ja koordinointia rekrytointiin ja tukeen liittyen paikallisseurakunnissa
linkittyen Palvelevan puhelimen toimintaan enemman vapaaehtoisten voimin

e Mittarit: Palvelevan puhelimen vapaaehtoisten maara, palautteen vertailu
positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4

Avataan yhteisissa palveluissa toimivien, erityisesti yhteisen seurakuntatyon,
tyontekijoiden tydnkuvat yhteisen dokumenttipohjan avulla

e Mittarit: Jaossa olevien tydonkuvien kattavuus, palautteen vertailu positiiviseen
suuntaan tyénjaon palautekyselyssa Q4

Selkiytetaan hautausmaakanttoritoiminta. Kuvataan nykyinen prosessi seka tavoitetila,
etsitddn yhtenainen toimintamalli kaikkia koskien mahdollistaen esim. keskinaisen
sijaistamisen

e Mittarit: Sijaistamisen helpottuminen, kustannushyddyt, tydvoimaresursoinnin
tehokkuus ja oikeudenmukaisuus, tiedonjaon kasvu, palautteen vertailu
positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4

Pidemman valmistelun vaativat ehdotukset

Saattaen vaihdettavien polkujen ja prosessien rakentaminen ja selkeyttdminen
sairaalasielunhoidon seka oppilaitostydn, eri erityistydmuotojen ja seurakuntien valilla

e Aikataulu: Q1/2022—-Q4/2026. Vuosittainen tarkistuspiste Q4
e Mittarit: prosessien maara ja laatu, palautteen vertailu positiiviseen suuntaan
tyonjaon palautekyselyssa Q4

Rakennetaan yhteisty6ssa seurakuntien kanssa yhteinen malli vapaaehtoistyon
tukemiseen ja kehittamiseen

e Aikataulu: Q1/2022—-Q4/2023

e Mittarit: vapaaehtoistoiminnan yhteisesti ratkottavien asioiden selkiyttaminen,
vapaaehtoistoiminnan sisaisen ja ulkoisen viestinnan keinojen ldytaminen ja
kayttaminen, ulkoisen asiakaspalautteen parantuminen, osallisuuden periaatteiden
kirjaaminen ja toteutuminen, palautteen vertailu positiiviseen suuntaan tyénjaon
palautekyselyssa Q4
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Rakennetaan kasvatuksen alan toimintaa entistda enemman verkostoissa yhteisten
palveluiden ja seurakuntien roolit sielléa sopien

e Aikataulu: Q1/2022—-Q4/2023
e Mittarit: ulkoisen asiakaspalautteen parantuminen, palautteen vertailu positiiviseen
suuntaan tyénjaon palautekyselyssa Q4

Rakennetaan yhteistyémallit seurakuntien kesken tydllistdmiseen liittyen

e Aikataulu: Q1/2022—-Q4/2024

e Mittarit: ty6llistyneiden maaran kasvu, projektissa asetetaan hyotytavoitteet
tarkemmin, ulkoisen asiakaspalautteen parantuminen, palautteen vertailu
positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4

Rakennetaan vanhustyon ja geriatristen hoitopaikkojen Helsingin laajuinen malli
yhteisty6ssa kaupungin ja jarjestdjen seka yhteisten palveluiden ja seurakuntien
yhteistybna

e Aikataulu: Q1/2022—-Q4/2023

e Mittarit: kohdattujen vanhusten maara ja kohtaamisten laatu, projektissa asetetaan
hyotytavoitteet tarkemmin, ulkoisen asiakaspalautteen parantuminen, palautteen
vertailu positiiviseen suuntaan tyonjaon palautekyselyssa Q4
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Helsingin seurakuntayhtymin henkilosto-
suunnitelma

Helsingin seurakuntayhtyméassa on edistetty elokuusta 2019 lahtien Rohkeasti yhdes-
sa -prosessia. Kevaan 2020 aikana Rohkeasti yhdessa tydskentelyjen tavoitteena oli
edeté kohti yhteista tavoitetilaa, jonka pohjalta seurakuntien yhteistyota olisi mahdollista
tilvistaa ja rakentaa samalla mahdollisia uusia yhteistyon tekemisen tasoja. Rohkeasti
yhdessa pyrkii turvaamaan Helsingin seurakuntien ja niiden yhteisten palveluiden
toimintaedellytykset toimintaympaériston haasteissa.

Henkildstésuunnitelmalla halutaan varmistaa, ettéa Helsingin seurakunnilla ja yhteisilla
palveluilla on jatkossakin riittdvd maara osaavaa ja hyvinvoivaa henkildst6a toimintansa
toteuttamiseen.

Asiantuntijaryhmamme tehtavana oli laatia sek& maarallinen etté laadullinen suunnitelma
henkiloston kehittdmiseksi ja esittdd keinoja, jolla paasisimme seuraavan laiseen
tavoitetilaan:

Vuonna 2023 haluamme olla henkil6ston osalta tilanteessa, jossa:

» Helsingin seurakuntayhtymaa ja seurakuntia pidetéaan parhaina kirkollisina tydpaik-
koina.

» Helsingin seurakunnissa ja yhteisissa palveluissa on moniosaavia ja motivoituneita
tyontekijoita, jotka toimivat mahdollistajina ja valmentajina. Johtaminen ja esimiestyo
on laadukasta ja tukee onnistumista.

» Toimintaamme ohjaavat helsinkilaisten tarpeet ja kirkon ydintehtavien toteuttaminen.
Taman mahdollistaa osaava henkilostd, joka toimii joustavasti likkuen yhtyméan sisalla.
Verkostomaista yhteisty6ta vahvistetaan ja seurakuntalaiset ovat yhteisomme aktiivisia
toimijoita.

» Seurakuntien ja/seké yhteisten palveluiden valilla on lisatty yhteisia tyontekijoita (esim.
alueviestijamalli tai kanttoriyhteisty®). Hallinnolliset palvelut, tietojarjestelmat ja
prosessit ovat sujuvia ja seurakuntien toimintaa tukevia. Strategisesti tarkeat virat ja
tyosuhteet on taytetty suunnitelmallisesti ja hyvalla rekrytointiprosessilla. Painopisteena
on kirkon hengellinen ty6. Nain keskiossa ovat kasvatus, diakonia, uskonelaman
tukeminen ja viestinta.
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Tyontekijikokemuksen parantaminen

Tavoite: “Helsingin seurakuntayhtymaa ja seurakuntia pidetaén parhaina
kirkollisina tyopaikkoina.” Ja: “Hallinnolliset palvelut, tietojarjestelmat ja
prosessit ovat sujuvia ja seurakuntien toimintaa tukevia. Strategisesti
tarkeat virat ja tydsuhteet on taytetty suunnitelmallisesti ja hyvalla
rekrytointiprosessilla.”

Tyontekijakokemus on monitahoinen asia. Se miten kokemusta voidaan maaritella, mitata
tai miten siihen voidaan vaikuttaa, ei ole yksiselitteinen asia. Katsomme kokonaisuutta nyt
tassa yhden teoreettisen mallin mukaan. Mallin mukaan tyontekijakokemuksen kannalta
merkityksellisimmat tekijat ovat johtaminen, organisaatiokulttuuri ja arvot, tydymparisto ja
teknologia seka yhteys ja yhteisd. Myts motivaatioon liittyvat seikkojen on katsottu olevan
osa tyontekijakokemusta. Tahan liittyy mm. hyvat HR-kaytannot, organisaation tuki ja
rakenteet. (Lindstrom 2020)

Organisaatiokulttuuri

Helsingin seurakuntayhtyméassa tehtiin tyohyvinvointiin keskittyva henkildstokysely vuoden
2021 helmikuussa. Sen tulosten perusteella 43,5 % henkildstosta oli tyytyvaisia koko
organisaation johtamistapaan. Lahiesimiestydhon oltiin tyytyvaisempia. Henkilostokysely
toteutetaan joka toinen vuosi ja joka toinen vuosi johtamisty6ta arvioiva 360 — arviointi.
Kirkollisen johtamisen peili 360 — arvioinnin tuloksena esihenkild tekee henkilokohtaisen
kehittdmissuunnitelman. Vuoden 2020 ylimmé&n johdon 360-arvioinnissa ” Uusiutumisen
johtaminen” eli henkiléston ammatillisen kehittymisen tukeminen, sen hyédyntaminen,
kokeiluihin kannustaminen ja kehittamisedellytysten luominen, saivat hyva arviot.

Organisaatiokultturiin liittyen henkilostokyselyssa 72 % suosittelisi Helsingin seurakuntia ja
yhteisia palveluita tyopaikkana. Tulos vaihteli seurakunnittain ja yksikoittain. Muita tAméan
osa-alueen mitattavia piirteita ovat:

» Tyonantajan hyvamaineisuus; diversiteetin ja syrjiméattémyyden edistaminen

» Tyontekijoéiden mahdollisuudet kehittya

» Organisaation arvojen toteutuminen paivittaisessa tytssa

» Tyobantajan kiinnostus tyontekijoiden terveydesta ja hyvinvoinnista. (Lindstrom 2020)

Vuoden 2021 henkildstokyselyssa vain 42 % henkilostosta koki, etté kaikkia tyontekijoita
kohdellaan oikeudenmukaisesti ja tasa-arvoisesti. Kuitenkin peréti 76 % koki, etta tyo
Helsingin seurakunnissa antaa mahdollisuuden ammatilliseen kehittymiseen. 57 % oli
tietoisia organisaation toimintatavasta, jonka mukaan toimitaan, kun tyontekijan tyokyky on
heikentyméssa. Yli 60 % koki tietavansa, ettd saa lahiesimiehelta tukea, jos tydkyky on
uhattuna. Ylimman johdon 360-arvioinnissa johto sai kriittistd palautetta siita, etteivat he
ole riitdvasti kiinnostuneita oman henkilostonsa tyokyvysta ja jaksamisesta.
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Tyoymparisto
Tybympariston vaikutusta tyontekijakokemukseen mitattaessa voidaan ottaa huomioon
seuraavia seikkoja:

» Joustavuus tytskentelypaikan valinnassa (esim. monipaikkainen ty6, koti, toimisto,
jne.)

» Mahdollisuus valita soveltuva ty6tila kulloinkin tyotehtdvan mukaan (esim. hiljainen tila,
neuvotteluhuone)

» Tyodtilojen vastaavuus kulttuurin ja arvojen kanssa

» Tyovalineiden soveltuvuus ty6tehtaviin

Kirkossa on perinteisesti tehty ajasta ja paikasta riippumatonta tyota. 34 % henkilostosta
tekevét tydajatonta hengellista ty6ta. Kirkon tehtavissa tyota tehdaan kulloiseenkin
tyotehtavaan soveltuvassa paikassa. Korona-aika on kehittanyt tilannetta edelleen. Yli 70
% ilmoittaa tekevansa osin tai kokonaan etéatyota (tydhyvinvointimittari 3/2021).
Tyo6skentelyolosuhteet koetaan turvallisiksi. 80 % on sitd mieltd, etta tydnantaja on
jarjestanyt tydskentelyolosuhteet turvallisiksi (tydhyvinvointimittari 5/2021).

Vuoden 2020 henkildstéhallinnon auditoinnissa seka syksyn 2020 etta kevaan 2021
Rohkeasti yhdessa tyopajoissa on tullut esiin jarjestelmien joustamattomuus ja
vanhanaikaisuus. Erityisesti henkilostohallinnon jarjestelmat koetaan vanhanaikaisiksi ja
hankaliksi kayttaa. Ne eivat tue johtamista eika itsepalvelua ja ovat joustamattomia
nykyajan tarpeisiin.

Yhteys ja yhteistyo

Yhteyden ja yhteistydn osuutta tydntekijakokemuksessa voidaan tarkastella seuraavien
tekijoiden kautta:

» Tyon merkityksellisyys

» Yhteenkuuluvuuden tunne

» Tyontekijan suhde organisaation strategiaan ja arvoihin
» Henkilokohtainen suhde johtajiin ja kollegoihin.

Kirkon tehtavissa tyo itsessaan koetaan merkityksellisend. Vuonna 2019 tehdyn
henkilostokyselyn mukaan 80 % koki, ettéd tyé on merkityksellista ja silla on selva tarkoitus.
Vuonna 2021 65 % koki, ettd strategiset linjaukset ohjaavat toimintaa ja 80 % oli selvilla
tyoyksikon tavoitteista.

Tyoyhteison ilmapiirin koki luottamuksellisena 60 % henkildstosta. 55 % koki yksikodiden
valisen yhteistyon sujuvan. Ylimman johdon 360 —arvioinnissa ylin johto sai kritiikkia siita,
etta silla ei ollut riittavasti aikaa henkildstolle. Kriittisimmat huomiot liittyivat henkildston
huomioimiseen, ihmisten johtamiseen seké tunne- ja vuorovaikutusjohtamiseen.
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HR-prosessit ovat nykyisellaan epaselvét ja erityisesti rekrytointiprosessiin on toivottu
selkeytta ja tukea. Henkilostohallinnon osaaminen on hajanaista ja seurakunnissa on
pyritty vahentamaan hallinnollista tyota.

Vuonna 2020 tehdyssa organisaation henkilostéhallinnon ulkopuolisen tahon tekemassa
auditoinnissa todettiin, ettd henkiléstohallinnon prosesseja ja toimintamalleja ei ole
selkeasti kuvattu. Prosessit ja toteutustavat ovat talla hetkella yksittaisten esimiesten
osaamisen ja tietamyksen varassa. Henkilostopalvelut eivat tue rekrytointiprosessia. Eika
esimerkiksi palvelussuhteen paattdmiseen ole luotu selkeitéd toimintamalleja (esim.
lahtohaastattelu). Toimintamallit vaihtelevat seurakunnittain ja yksikaittain. (Deloitte 2020)

Tyontekijakokemuksen parantamisen mahdollisuudet

Hyvaa tyontekijakokemusta tukevaa organisaatiokulttuuria on syyta kehittaa. Johtamisen
laatuun on edelleen panostettava. Vaikka johtamisosaamisen kehittamiseen on
panostettu, kehittamisty6téa on edelleen jatkettava ja varmistettava, etté kaikilla
esihenkildtehtavissa toimivilla henkildilla on tehtavassa tarvittava osaaminen.

Vuonna 2020 sairaspoissaolojen kustannukset koko organisaatiossa oli 1,2 milj euroa
(lahde: Keva). Yhteensa sairaspoissaolopdivia oli 16 236 (9,9 paivaa/htv).
Sairaspoissaolopaivien maara kaantyi laskuun vuonna 2020, mutta taso on edelleen
korkea. Vuonna 2020 tehtiin tyoterveyshuollon kanssa erityisia panostuksia
mielenterveyden tukemiseen. Nama toimet on todettu vaikuttaviksi, mutta tyéhyvinvoinnin
johtamiseen on edelleen panostettava, sen vaikuttavuutta on arvioita ja tydhyvinvoinnin
kehittdminen sidottava strategisiin tavoitteisiin.

Henkilostdon liittyvien prosessien ja jarjestelmien kehittdminen on tarkeda. Organisaatioon
on, sen rakenteesta huolimatta, kehitettava sujuvat henkiléstéhallinnon prosessit.
Palvelussuhteen avainkohtiin on luotava selkeat prosessit ja toimintamallit. Esimiehen ja
tyontekijan tulee tietda mité tapahtuu ja tuntea olonsa turvalliseksi rekrytoinnin yhteydessa,
palvelussuhteen alussa, ristiriitatilanteessa, tyokyvyn heiketessa, kurinpidollisessa
tilanteessa ja palvelussuhteen paattyessa.

Toimenpide-ehdotuksia niaihin tavoitteisiin padsemiseksi

Aikataulussa Q = quarter eli vuosineljannes. Q1 = tammi—maaliskuu, Q2 = huhti—kesakuu,
Q3 = heina—syyskuu ja Q4 = loka-joulukuu.

24. Henkilostoprosessien kuvaaminen ja kehittaminen

Aikataulu
Q3 — jatkuva prosessi
Mittari

Oma aikataulu prosessien kuvaamiselle ja kehittamiselle (esim. KIPA2 sidonnaisuus)
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25. Rekrytointiprosessin kehittiminen ja henkilostoosaston tuki
rekrytoinneissa

Aikataulu
Q3 — jatkuva prosessi
Mittari

Ohjeistus ja esihenkildiden tuki kaytossa.

26. Yhteisen tyonantajapoliittisen linjan varmistaminen keskeisissa HR-
prosesseissa

Aikataulu

Q1/2022 >

Mittari

Yhteisesti maaritellyt tydnantajapoliittiset linjaukset kaytdssa ja niihin on sitouduttu. Oma

suunnitelma kasiteltavista teemoista.

27.  HR-kumppanuusmallin pilotointi yhtymassa, toteutus
yhteiskehittamishankkeena

Aikataulu

Valmennus Q4/2021 - Q1/2022 pilotti yhtymassa Q2/2022 >
Mittari

HR —kumppanuusmalli kaytossa, asiakaspalaute Q3/2022

28. Verkostomainen henkilostoasioiden kehittiminen ja hoitaminen,
"Stadin HR"

Stadin HR-yhteistyéverkosto, kokeilut: parin vuoden kokeilu esim. HR-palvelut
virtuaalitimina ja esim. yhteinen palvelupiste johonkin pain Helsinkia.

Aikataulu
Sovitetaan KIPA2 aikatauluun, esim. Q3/2022 >
Mittari

Saanndllinen toiminnan arviointi ja yhteiskehittdminen
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29. KIPA2, uuden HR ja HRD-jarjestelman kayttoonotto

KIPA2 HRM ja HRD-hanke, uusi henkiléstohallinnon tietojarjestelma, kayttéénotto
Aikataulu

Q2/2021 - Q3/2023

Mittari

Aikataulutus Kirkkohallitus

30. Strategisen tyokykyjohtamisen kehittaminen

Strategisen tyokykyjohtamisen osaamisen kehittdminen
Aikataulu

Q3/2021 -

Mittari

Erillinen tutkimus- ja kehityshanke yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa

Osaamisen kehittaminen tulevaisuuden tarpeita
vastaavaksi

Tavoite: “Helsingin seurakunnissa ja yhteisissa palveluissa on moniosaavia
ja motivoituneita tyontekij6ita, jotka toimivat mahdollistajina ja
valmentajina.” Ja: “Seurakuntien ja/seka yhteisten palveluiden valilla on
lisatty yhteisia tyontekijoita (esim. alueviestijamalli tai kanttoriyhteisty0).”

Arvio osaamisen johtamisen nykytilasta

Osaaminen ja sen johtaminen ovat tarkeéd osa strategista henkilostéjohtamista ja
tulevaisuuden rakentamista. Osaamisen ennakoinnilla varmistetaan, etta henkil6sto-
voimavarojen kehittdminen perustuu tulevaisuuden tarpeisiin ja tukee organisaation
strategian toteuttamista.

Osaamisen johtamisen kehittyneisyytté arvioitiin teoreettisen viitekehyksen osaamisen
johtamisen kehitysvaiheiden (Helsila & Salojarvi 2009) avulla henkilostdstrategian laa-
dinnan yhteydessa 2017. Ylin johto arvioi osaamisen johtamisen olevan tuolloin perus-
tasolla, joka tarkoittaa sita, ettéa henkilostdoa kehitetdadn ja koulutetaan, mutta tulevaisuuden
osaamistarpeita ei ole systemaattisesti maaritelty.
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Osaamisen kehittdmisen lahtokohtana on ollut seurakuntayhtyman strategia vuodesta
2011 lahtien. Osaamisen johtamisen prosessia ja siihen liittyvia kaytantoja on kehitetty
vuoden 2017 jalkeen seuraavasti:

Kasittely: Strategiset osaamiset maaritelladn vuosittain ja niiden pohjalta laaditaan
strateginen osaamisen kehittamissuunnitelma.

Kasittely: Strategisen osaamisen johtamisen yhteiset kaytdnnot on koottu vuosikelloksi.

Kasittely: Esimiesten tueksi on laadittu tyokirja osaamisista (0saamisen ennakointi,
kartoitus ja kehittaminen) kaytaviin keskusteluihin tiimissa.

Osaamistarpeita kartoitetaan saannollisesti mm. kehitys- ja tydsuorituksen arviointikeskus-
teluissa vuosittain seké johtamisen 360- arvioinneilla ja henkilostokyselylla joka toinen
vuosi. Seurakunnat/yksikot laativat vuosittain koulutussuunnitelmat, joihin kirjataan osaa-
mistarpeet seka koko tydyhteis6d, ammattiryhmia seka yksiloitéa koskevat osaamisen
kehittamisen keinot.

Osaamisen kehittdmistarjonta laaditaan strategisten osaamisten pohjalta. Kehittamistar-
jonta koostuu paaosin virtuaalisesti (Teams) jarjestetyista oppimisprosesseista, valmen-
nuksista, tydpajoista ja verkkokoulutuksista. Vuonna 2020 naita oppimistilanteita oli
yhteensa 84 ja niihin osallistui yhteensa 1673 tyontekijaa. Yhteistybkumppaneina toimivat
kirkon koulutustahojen liséksi oppilaitokset ja yritykset, joiden kanssa myos tutkintoihin
tahtaavia omia koulutusryhmiéa on jarjestetty (esim. tuotekehittgjan ja johtamisen erikois-
ammattitutkintoryhmaét). Osaamisen kehittdmisessa hyddynnetaan myos erilaisia oppimis-
ymparistoja. Henkilostdd ohjataan suorittamaan tutkintoja ja tutkintojen osia. Tata tuke-
maan laadittiin opintopolkudiasarja, jossa on kuvattu tutkintorakenne seka linkit eri
oppilaitosten tarjontaan.

Helsingin seurakuntayhtym&n osaamisen kehittamisessa on tehty maaréatietoisesti tyota
(em. toimenpiteet) ja osaamisen johtamisen strategista kytkentdd on vahvistettu, jotta
nousu perustasolta kehittyneeseen vaiheeseen toteutuisi. Seuraavassa kuvassa on
kuvattu strategisen osaamisen johtamisen yhteiset kaytanteet.

Strategisen osaamisen johtamisen kaytantoja Helsingin seurakuntayhtymassa

Toiminta- ja henkilfstdkertomus

(seuranta) Jatkuva strategia
Osaamisen kehittimisen Strategiset tavoilteet
toteutuminen, koulutuskonaus (Rohkeasti yhdess3-prosessi)
Osaamisen ennakointi-ja
Koulutussuunnitelma Osaamisen Qsaamisen tunnistaminen: strategisten
Seurakuntien ja yksikkijen kehittiminen ennakoint] Ja osaamisten madrittely
osaamisen kehittimisen tunnistaminen o
suunnitelmat TTS (toiminta- ja

WilBEI0N FEamicEan el S taronta

Strateginen osaamisen
kehittdmissuunniteima
+  Ddaar kytila

n kehittamistoimenpiteet
*  Poriaattest tyOkywyitbmyys-ja

tydittbmyysuhkatilanteessa

Osaamisen anviointi

Osaamiskartoitukset
Tiimikeskustelut osaamisesta
Kehityskeskustelut

Sugrituksen anviointikeskustelut
lohtamisen 360 ariointi
Henkildstolysaly

Office 365- ohjelmien osaamiskartoitus

taloussuunnitelma) prosessi, johon
sisdItyy kysymys osaamistarpeista

Kehittdmissuunnitelmat
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Kuva 1. Strategisen osaamisen johtamisen kaytantoja Helsingin seurakuntayhtymassa

Arvio henkiloston ammatillisen osaamisen nykytilasta

Helsingin seurakuntayhtyméssa tehtavissa toimimisen lahtékohtana on, etta niissa
vaaditut kelpoisuusehdot tayttyvat ja henkilostd on patevaa.

Kirkkohallitus ja piispainkokous paattivat uusista kelpoisuusvaatimuksista 2021.
Kelpoisuusehtojen muutoksen johdosta tehdyn arvioin mukaan kaikki papin, kanttorin,
diakonin ja nuorisotydnohjaajan vakinaiset viranhaltijat tayttavat kelpoisuusvaatimukset
muodollisen koulutuksen osalta (ammattikorkeakoulutasosta maisterintutkintoon), koska
kirkkohallituksen ja piispainkokouksen aikaisempien paatésten mukaisen tutkinnon
suorittanut henkil® sailyttaa kelpoisuutensa uudessa paatoksessa mainittuun vastaavaan
virkaan. Kelpoisuusvaatimuksia koskevat muutokset kirjataan virkoja koskeviin
johtosaantoihin ja niitéa kaytetaan mm. uusi tyontekijoita rekrytoitaessa.

Yhteisten palveluiden johtavien viranhaltioiden kelpoisuusvaatimukset on Kirjattu johto-
saantoon ja niihin vaaditaan paasaantoisesti ylempi korkeakoulututkinto. Tietyissa viroissa
kelpoisuusvaatimuksena on tyon ohella suoritettava erikoistumistutkinto (sairaalapastorit,
perheneuvojat, oppilaitostyontekijat). Seurakuntayhtyman asiantuntijatehtavissa
kelpoisuusvaatimukset vaihtelevat ammattikorkeakoulutasosta maisterintutkintoon.

Varhaiskasvatuksen ohjaajien, suntioiden ja toimistotyontekijoiden osalta ei ole virallisesti
maariteltyja kelpoisuusvaatimuksia. Suositeltavana koulutustasona on pidetty
ammattitutkinto- tai erikoisammattitutkintotasoa (esim. lapsi- ja perhetyon tutkinto,
seurakunta- ja hautauspalvelualan ammattitutkinto, liiketalouden ammatti- tai
erikoisammattitutkinto).

Kirkkohallitus on laatinut vuonna 2020 uudet kirkon ydinosaamiskuvaukset ja yhteiset
strategiset osaamiset on maaritelty. Naiden muutosten vuoksi tehtévissa tarvittava
osaaminen on tarpeen paivittdd tehtavankuvausten paivittdmisen yhteydessa.

Arvio ammatillisen osaamisen vaatimuksissa tapahtuvista
muutoksista ja nididen syisti

Helsingin seurakuntayhtyman Rohkeasti yhdesséa — Modigt tillsammans 2023 —tyésken-
telyn tavoitteena on selkeyttaa ja vahvistaa seurakuntien toimintaedellytyksia seka luoda
kestava pohja kirkon merkittavalle lasnéololle Helsingissa myos tulevina vuosina ja
vuosikymmeninda. Yhteinen kirkkoneuvosto paattdd Rohkeasti yhdessa —prosessin
tavoitetilasta vuoden 2021 lopussa. Tama tarkoittaa sita, etta strategisten osaamisten
sanoituksia ja sisaltoja paivitetdan tavoitetilan mukaisesti.

Seuraavat tulevaisuutta koskevat kysymykset nousivat ajankohtaisiksi, kun tulevaisuuden
osaamistarpeita pohdittiin esimiehille ja lahiesimiehille jarjestetyissa strategiset osaamiset
tyopajoissa:
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1 8Taloudellisten edellytysten turvaaminen. Millaiseksi kirkon rooli muodostuu
koronan jalkeisessa Helsingissa? Miten varmistamme palveluiden laadun ja
riittdvyyden? Miten resurssit jaetaan? Miten kdytamme tiloja monipuolisesti?

2 §Vaestdon monimuotoistuminen. Miten syvennamme asiakasymmarrysta? Mitka
ovat helsinkilaisten tarpeet koronan jalkeen? Miten osallistavan toiminnan
kehittamista jatketaan koronan muuttamassa Helsingissa? Miten sailytamme
hyvéaksi havaitut ratkaisut ja toimintamallit?

3 8Verkostoitumisen ndkeminen tarkedna osana jokaisen tyota. Miten olla
kiinnostava yhteistybkumppani ja toimia muiden toimijoiden kanssa heidéan
l&ahtbkohdistaan kasin?

4 8§Teknologian monipuolinen hydodyntaminen. Uskallammeko ottaa toiminnan
kehittamisessa digiloikan? Miten kuulemme helsinkilaisten tarpeet
digikehityksessa? Miten voimme toimia alustana helsinkilaisille?

Osaamisen kehittimisen painopisteet

Yllaolevat kysymykset toimivat keskustelumateriaalina strategisten osaamisten
tydpajoissa, joissa sanoitettiin ja pohdittiin sisaltdja vuoden 2020 strategisiin osaamisiin,
jotka ovat:

¢ Johtamisosaaminen

e Uudistumis- ja moniosaaminen

e Yhteisty6- ja vuorovaikutusosaaminen
e Kohtaamisosaaminen

¢ Digi- ja someosaaminen

Yllaolevat strategiset osaamiset todettiin viela ajankohtaisiksi ja niita paivitettiin
vastaamaan muuttuneen toimintaympariston tarpeisiin mm. koronan johdosta. Strategisten
osaamisten tyopajojen tulosten seka Rohkeasti yhdessa oppimisymparistossa toteutetun
kyselyn perusteella seuraavat strategiset osaamiset valikoituivat kehittdmisen
painopisteiksi:

e Moniosaamisen vahvistaminen: Helsinki toimintaymparisténd muuttuu yha
kompleksisemmaksi. Moniosaamista tarvitaan mm. eri ikdisten ja eri elaman-
tilanteissa elavien ihmisten kohtaamisessa seka monikulttuurisuuden, moder-
nien hengellisten tarpeiden ja henkisyyden ymmartamisessa. Moniosaaminen
kytkeytyy myos Kirkon tyontekijan identiteetin murrokseen, jolloin tyontekijan
tekijarooli pienenee ja mahdollistajarooli vahvistuu. Mahdollistajaosaamista
tarvitaan seurakuntalaisten toimijuuden vahvistamisessa.

¢ Yhteisb6ohjautuvuuden ja yhdessa oppimisen vahvistaminen:
Yhteis6ohjautuvuudella on tarkoitus vahvistaa tiimien ja tyOyhteis6jen jaettua
johtamista ja tyon yhdessa kehittamista. TAma tarkoittaa yhteisen tyonayn ja
toimintamallin rakentamista ja kokeilukulttuuria, moniammatillisuuden hyédyn-
tamistd, yhteistyon ja tiimien vélisen yhteistyon koordinoinnin lisdamista, hy-
vien kaytantdjen monistamista ja hiljaisen tiedon jakamista ja hyddyntamista.
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e Uudistumiskyvykkyys. Tulevaisuuden ty6elaméan tarkeimpia osaamisia on
kyky verkostoitua ja oppia uutta. Uudistumiskyvykkyys edellyttaa jatkuvan
oppimisen taitoja, muutosrohkeutta ja -valmiutta, resilienssin kasvattamista,
luopumisen taitoa, vastuullisuutta, aloitteellisuutta, rohkeutta kokeilla uutta,
ketteryyden mentaliteettia, ongelmanratkaisutaitoja, innovointikykya, yhteisty6-
ja vuorovaikutustaitoja, itsetuntemuksen ja itsensa johtamisen taitoja kuten
ajankaytto, tyotehtavien priorisointi sekd uusien tehtavien ndkemisen ja niihin
tarttumisen taitoja.

e Digiosaamisen kehittdmisessa painotetaan tulevaisuudessa laajempaa nako-
kulmaa kuin pelkastaan ohjelmistojen ja jarjestelmien osaamista (yleiset digi-
taidot). Se sisaltdd mm. virtuaalisiin kohtaamisiin (tapahtumat, ryhmat) liittyvan
dialogisuus- ja vuorovaikutusosaamisen, virtuaalisen viestintdosaamisen
(esim. striimaus, some jne.) seka uusien digiperiaatteiden sisaistamis-
osaamisen.

Osaamisen johtamisen ja kehittdmisen tavoitteet lahivuosille

Helsingin seurakuntayhtymassa on paasty henkildstostrategiaan 2018-2022 kirjattuun
osaamisen johtamisen kehittyneeseen vaiheeseen. Osaamisen johtamisen prosessia on
kehitettava edelleen, jotta se palvelisi parhaalla mahdollisella tavalla seurakuntien
osaamisen johtamista ja kehittdmista. Jotta osaamisen kehittaminen tulevaisuudessa on
kokonaisvaltaista, strategiaperusteista ja systemaattista, laaditaan henkilosto- ja
osaamisstrategia yhteistydssa seurakuntien kanssa.

Moniosaamisen kehittymisen edistamiseksi nykytila kartoitetaan mm. kartoittamalla mité
osaamisia tai tutkintoja henkilostolla on. Tama edellyttdd uuden modernin HRD- jarjestel-
man hankkimista, johon nama tiedot viedaan ja josta voidaan ottaa raportteja osaamisen
johtamisen (tiedolla johtamisen) tueksi ja seurata osaamisen kehittymista strategian ja tu-
levaisuuden osaamistarpeiden suuntaisesti. Nykyinen HR- jarjestelma on vanhanaikainen,
eikd se mahdollista ylla olevia toimenpiteita. Naita tarpeita palvelee mahdollisesti uusi
KIPA 2 jarjestelma.

Moniosaamista kehitetddn mm. paivittamalla vanha tutkinto (esim. diakonit ja nuorisotyon-
ohjaajat) uuteen, suorittamalla ammatti- tai erikoisammattitutkinto oppisopimuksena (las-
tenohjaaja, sihteeri, suntio) tai suorittamalla kokonaan uusi tutkinto tai tutkinnon osia seka
hankkimalla osaamista muusta kuin kirkon tyésta. Opinto- ja urapolkujen uudelleenmuotoi-
luun kannustetaan ja tyonkiertoa tuetaan. Tydssa ja tydyhteisdissa oppiminen nivotaan
tyon arkeen, esim. oppisopimuksena tehdyt nayttétutkinnot on koettu erityisen hyvina.
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Toimenpide-ehdotuksia niaihin tavoitteisiin paidsemiseksi:

31.  Laaditaan uusi henkilosto- ja osaamisstrategia, joka kytkeytyy
YKV:n jatkuvan strategian prosessiin

Valmisteluun osallistetaan ylin johto, l&hiesimiehet ja tyontekijat. Sen osana laaditaan
osaamisstrategia ja hyvan henkilostdjohtamisen kriteerit.

Aikataulu
Q4/2022 >
Mittari

Henkilostostrategia laadittu yhteiskehittaen.

32. Viedaan tutkinto ym. koulutustiedot uuteen HRM/HRD-
jarjestelmaan.

Aikataulu sidoksissa KIPA2 HRD -hankkeeseen, uusi henkiléstohallinnon tietojarjestelma,
kayttoonotto

Aikataulu
Q1/2023 >
Mittari

Koko henkildston tutkinto- ja koulutustiedot viety uuteen KIPA 2 HRD jarjestelmaan

33. Moniosaamisen vahvistaminen

Moniosaamisen vahvistaminen: Moniosaamista tarvitaan helsinkildisten moninaisten
tarpeiden ymmartadmisessa, kohtaamisissa (fyysinen, virtuaalinen ja hybridi) ja erilaisissa
verkostoissa toimiessa. Moniosaamista tarvitaan eri ikaryhmien ja monikulttuurisuuden
kohtaamisessa seka ihmisten moninaisten henkisten ja hengellisten tarpeiden kohtaami-
sessa. Moniosaaminen kytkeytyy myos Kirkon tyontekijan identiteetin murrokseen, jolloin
tyontekijan tekijarooli pienenee ja mahdollistaja rooli vahvistuu. Mahdollistajaosaamista
tarvitaan seurakuntalaisten toimijuuden vahvistamisessa.

Aikataulu
Q1/2022 >
Mittari

Valmennuksien/ oppimisprosessien suunnittelu yhteiskehittamalla ja asiantuntijatietoa
hyodyntamalla. Osallistujien maara ja palaute siita, miten edistaneet moniosaamisen
kehittamista
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34. Moniosaamisen vahvistaminen sisaisen liikkkuvuuden eri keinojen
avulla

Moniosaamisen vahvistaminen sisaisen liikkuvuuden eri keinojen avulla. Sisaisen
likkuvuuden eri keinojen selvittaminen ja kokeileminen (esim. tutustumiset, keikkaporssi,
tehtavien vaihtaminen, sisainen ilmoittautuminen). Kannustetaan hakeutumaan myoés
tyoskentelem&én maaraaikaisesti kirkon ulkopuolella muiden tyonantajien palveluksessa.

Aikataulu
Q2/2022 >
Mittari

Kaytdssa on kaytannon tyovalineita ja menettelytapoja sisaisen liikkuvuuden
organisoimiseksi.

Sisaisesti haettavana olevat tydpaikat, maara

Tyo6tehtavien muutokset, maara, seurataan henkiloston liikkkuvuutta HR-jarjestelmassa

Johtaminen ja esihenkilotyo on laadukasta ja tukee
onnistumista

Tavoite: “Johtaminen ja esimiesty6 on laadukasta ja tukee onnistumista.”

Arvio henkilostojohtamisen nykytilasta

Henkilostostrategian laadinnan yhteydessa vuonna 2017 ylin johto arvioi henkiléstojohta-
misen nykytilan henkildstdjohtamisen kehitysportaikkomallin avulla (Aaltonen, Luoma &
Rautiainen 2004) ns. perustasolle, joka tarkoittaa sita, ettd Helsingin seurakuntayhtyméssa
on kaytdssa muutamia henkildstdjohtamisen jarjestelmia. Paapaino on henkilostdhallin-
nollisten toimintojen hoitamisessa (virkavapaiden, sairauspoissaolojen ja lomien myonta-
minen). Henkilostojohtamiseen liittyy suunnitelmallisuutta. Esimiesten ja lahiesimiesten
arvioin mukaan vuonna 2021 toimintatapojen yhten&istdminen I&pi organisaation vaatii
viela toimenpiteita, jotta paastddn henkildstdjohtamisessa seuraavalle eli kehittyvalle
tasolle.

Henkildstbjohtamisen tasoa on nostettu vuodesta 2018 lahtien mm. seuraavin toimen-
pitein.

j.  Johtamisessa tarvittavat osaamiset on maaritelty ja esimiesten ja
l&hiesimiesten tydsuoritusta arvioidaan vuosittain

k. Johtamisen 360 -arvioinnit toteutetaan joka toinen vuosi (ylin johto 2020 ja
l&hiesimiehet 2022) ja niiden pohjalta laaditaan henkilokohtaiset
kehittymissuunnitelmat
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I.  Johtamisen valmennuspolku on kuvattu seka johtamis- ja johtoryhma-
valmennuksia jarjestetty

Suorituksen johtamisen tueksi on otettu kayttoon arviointikriteerit, joilla
arvioidaan tydsuoritusta vuosittain

Palkitsemista on kehitetty ottamalla kayttdon suorituslisa ja kertapalkkio
Henkiloston sopeuttamistoimenpiteet -dokumentti on laadittu
KirkkoHR-rekrytointijarjestelmé on otettu kayttdon

Henkilostokysely toteutetaan joka toinen vuosi ja tydhyvinvointimittari joka
kuukausi. Aktiivisen tuen malli on otettu kayttoon ja tydyhteisdja tuettu
muutoksessa.

3

LT o>

Henkilostbasioista paatetaan monella eri tasolla ja niita hoidetaan 21 itsenaisen tyonanta-
jan toimesta. Yhteisessa kirkkovaltuustossa perustetaan ja lakkautetaan virat. Seurakun-
nat ja yhteiset palvelut itsendaisind tyonantajina vastaavat tyonjohdosta, rekrytoinnista ja
koulutuksesta seka palvelussuhdepaatoksista. Papiston osalta paatdsvaltaa kayttaa tuo-
miokapituli. Seurakuntayhtyma vastaa koko henkiloston henkildstopolitiikan yleissuunnitte-
lusta, henkiloston kehittAmisesta, tyoterveyden huollosta, tydpaikkaruokailusta, palkan-
maksusta ja yhteistoiminnasta.

Helsingin seurakuntayhtyméassa on esimiehia (kirkkoherrat ja johtajat) 25 ja lahiesimiehia
180, joista seurakunnissa 103 ja yhteisissa palveluissa 77. Seurakuntien ja yksikdiden
koko vaihtelee, lahiesimiehilla on eri maara johdettavia (3-20 tydntekijad). Henkilostdjoh-
tamisen vastuu on jaettu esimiehen ja lahiesimiehen valilla. Suurimmalla osalla lahiesimie-
hista on vastuu kehityskeskusteluista ja tydsuorituksen arviointikeskusteluista. Henkilosto-
hallinnollisia tehtavia hoitavat lahiesimiesten lisaksi myos sihteerit. Lahiesimiesten tydajas-
ta suurimman osan vie oma asiantuntijatehtava. Henkilostéjohtamisen osaamistaso
vaihtelee.

Seurakuntien lahiesimiehista kirkon johtamiskoulutuksen (1,5 v) on suorittanut 44 %. Joh-
tamisen erikoisammattitutkinnon (JET 1,5 vuotta) on suorittanut 25% seurakuntien seka
15,6% yhteisten palveluiden l&hiesimiesta. Lis&ksi suurin osa esimiehisté ja lahiesimie-
hista on osallistunut Helsingin seurakuntayhtyman vuosittain jarjestamiin teemallisiin
johtamisvalmennuksiin (noin 2-4 pv/vuosi).

Ylin johto sai johtamisen 360 -arvioinnissa vuonna 2020 mydnteistéa palautetta uudistu-
misen tukemisesta. Kriittisempi palaute liittyi mm. henkil6sto- ja tydhyvinvointijohtamiseen.

Henkilostokyselyn 2021 mukaan lahiesimiestyon koettiin olevan hyvalla tasolla, mutta
kokemukset vaihtelivat tydyhteistjen valilla ja myos tydyhteisdjen sisalla. Eniten kehitetta-
vaa on koko organisaation johtamistavassa ja johtamisen avoimuudessa, tunteet huomi-
oonottavassa vuorovaikutuksessa seka oikeudenmukaisessa ja tasa-arvoisessa kohte-
lussa, muutoksen johtamisessa, ristiriitojen kasittelyssa seké ilmapiirin parantamista
tukevassa johtamisessa.

Ylimman johdon seka lahiesimiesten arvion mukaan seuraavat osaamisalueet nousevat
ajankohtaisiksi kehittdd vuonna 2022-2023: strateginen johtaminen, henkildstdjohtaminen
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ja muutosjohtaminen. Kehitettdvaa on mm. muutosjohtamisessa, osaamisen- ja
tyohyvinvoinnin johtamisessa, rekrytoinneissa, tiedolla johtamisessa seka itsensa
johtamisessa. Seuraavassa kuvassa esihenkilon osaamisalueet kokonaisuus.

Systeenmisyyden R Motivoinnin, sitouttamisen j
\ a a
ymmarimisosasja Tulevaisuuden esimiehen osaaminen ryhmidynamikan tataja

Esimiehena
kehittyminen

Tubevassous- |a IN0oVaatio-
0saaja

Kuva 2 Esihenkilon osaamisalueet -kokonaisuus.

Johtamisen ja esihenkilotyon kehittaimisen mahdollisuudet

Henkilbstbasioista paatetaan ja niité hoidetaan niin monien eri tahojen toimesta, ettei ole
ihme, etta sitoutuminen seka henkildstopoliittisiin linjauksiin etta tyontekijakokemus henki-
|6sto- ja tydhyvinvointijohtamisen osalta vaihtelee. Naiden johdosta tarve yhteisille henki-
|6stopoliittisille linjauksille seka henkilosto- ja tydhyvinvoinnin johtamisen pitkajanteiselle
kehittamiselle on suuri. Myds toimintatapojen yhtenaistamisessa lapi organisaation on
kehitettavaa.

Johtamisosaamisen koulutustaso vaihtelee ja tuottaa epéatasaista johtamista. Sen vuoksi
on tarke&da kannustaa lahiesimiehia osallistumaan pidempaan johtamiskoulutukseen seka
HR-asioita hoitavat sihteerit suorittamaan esim. liiketalouden ammatti- tai erikoisammatti-
tutkinto (HR- suuntautumisvaihtoehto). Ylimman johdon perehdytyssuunnitelma rakenne-
taan ja sitd kaytetaan aktiivisesti henkilostbasioiden perehdytyksessa.

Uuden HRM-jarjestelman kayttdonotossa KIPA2-kehittdAmisprojektissa on kiinnitettava
huomiota seka jarjestelman kayton, etté tiedolla johtamisen (mm. seurantaraportit)
osaamisen kehittdmiseen.

Muutos-, tydhyvinvointi- ja osaamisen johtamisessa on edelleen kehitettdvad. Kompleksi-
nen toimintaymparisto, jatkuvat muutokset sek&a monipaikkaisen ja moniammatillisen tyon
johtaminen haastavat johtamisen tulevaisuudessa.
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Toimenpide-ehdotuksia niaihin tavoitteisiin paidsemiseksi:

35. Lahiesimiesten johtamiskoulutustasoa nostetaan. Esimiehia
ohjataan pidempiin (1,5 v) johtamiskoulutuksiin

Aikataulu

Q3/2022 >

Mittari

Pidemman johtamiskoulutuksen kayneitad seurakunnissa 60% ja yhteisissa palveluissa

50%

36. Uuden henkilostostrategian valmisteluun osallistetaan ylin johto,
esihenkilot ja tyontekijat. Samalla luodaan hyvan
henkilostojohtamisen kriteerit

(linkittyy henkilostostrategiaan)

Aikataulu

Q4/2022 >

Mittari

Henkilostostrategia ja hyvan henkilostéjohtamisen kriteerit luotu yhdessa henkiloston ja

esihenkildiden kanssa. Liittyy tavoitteisiin 31 ja 36.

37. Perustetaan henkilostojohtamisen foorumi, jossa kasitellaan
ajankohtaisia johtamiseen liittyvia kysymyksia

Aikataulu

Q1/2022 >

Mittari

Henkilostbjohtamisen virtuaalinen foorumi kokoontunut 4 kertaa vuoden 2022 aikana

Osallistujien maara ja palaute siité, miten edistdneet johtamisosaamisen kehittamista

38. Tuetaan muutosjohtamista, systeemista ja valmentavaa seka
oppimista ja onnistumista tukevaa johtamista. Kehitetaan
monipaikkaisen ja moniammatillisen tyon johtamisosaamista

Aikataulu

93
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Q1/2022 >
Mittari

Valmennuksien/ oppimisprosessien suunnittelu yhteiskehittamalla ja asiantuntijatietoa
hyodyntamalla. Valmennuksia jarjestetty seké aiheita kasitelty myos virtuaalisessa
henkilostdjohtamisen foorumissa

Osallistujien maara ja palaute siitéa, miten edistdneet johtamisosaamisen kehittdmista

39. Seurakuntien ja yhteisten palveluiden osastojen/yksikoiden
johtoryhmia tuetaan henkilostojohtamisen kysymyksissa

Seurakuntien ja yhteisten palveluiden osastojen/ yksikodiden johtoryhmia tuetaan
henkilostojohtamisen kysymyksissa.

Aikataulu
Q1/2022 >
Mittari

Osallistujien maara ja palaute siité, miten edistdneet johtamisosaamisen kehittamista

(+ toimenpide-ehdotus: Henkilostdpolitiikan yhteiset linjaukset maaritellaan yhdessa
ylimman johdon kanssa tydnantajaryhmassa)

(+ toimenpide-ehdotus: Laaditaan henkilostd- ja osaamisstrategia, joka kytkeytyy YKV:n
jatkuvan strategian prosessiin)

Henkilostoresurssin joustavan sijoittumisen edistaminen

Tavoite: “Toimintaamme ohjaavat helsinkilaisten tarpeet ja kirkon
ydintehtévien toteuttaminen. Td&man mahdollistaa osaava henkilostd, joka
toimii joustavasti likkuen yhtyman sisalla.”

Nykytila

Helsingin seurakuntayhtymdassa tehtiin ty6téa vuonna 2020 n. 1275 henkildtydvuotta.
Henkilostba on parhaimmillaan kesdkuukausina 2000 henke&a. HRSKY on Evankelis-
luterilaisen kirkon henkildstéltdan suurin seurakuntatalous. Henkildtyovuosista 700 tehtiin
seurakunnissa ja 573 yhteisissa palveluissa. Suurimmat ammattirynmat ovat
hautausmaatyontekijat, seurakuntapapisto ja hallinto- ja toimistotyontekijat. Seurakuntien
koko vaihtelee kuukausipalkkaisten tyontekijoiden osalta Malmin seurakunnan 88
henkilétydvuodesta Matteus forsamlingin ja Petrus férsamlingin 14 henkilétydvuoteen.
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Suomenkielisista seurakunnista henkilétydvuosiltaan pienin seurakunta on Vartiokylan
seurakunta (19 henkil6tyévuotta).

HTV

__-.-l-'_--

1000

200
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400

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

HTV-kehitys kuukausipalkkaisten osalta.

Seurakunnat ovat kirkon perusyksikké. Seurakunnat ovat henkiléstonsa tydnantajia. Seu-
rakunta vastaa henkildston tyonjohdosta, rekrytoinnista ja koulutuksesta. Toimivaltaisena
viranomaisena palvelussuhteisiin liittyvissa paatoksissa toimii seurakuntaneuvosto. Seura-
kuntaneuvosto on saattanut siirtda paatosvaltaa jossain maarin kirkkoherralle. Papiston
osalta paatdsvaltaa kayttad tuomiokapituli.

Seurakuntayhtyma vastaa ty6nantajatehtavista kirkkolain 12 luvun ja perussaannén mu-
kaisesti. Yhteinen kirkkovaltuusto perustaa ja lakkauttaa virat seka seurakuntayhtyman
seurakuntiin, ettd yhteisiin yksikoihin. Seurakuntayhtyma vastaa koko henkilostén (myos
seurakuntien henkildston) osalta henkildstopolitiikan yleissuunnittelusta, henkiléston
kehittamisestd, henkildstopalveluiden jarjestdmisesta (esim. tydnterveyden huolto,
tyopaikkaruokailu), palkanmaksusta ja yhteistoiminnasta.

Nykyisen mallin vahvuutena voidaan nahda se, etta toiminnan suunnittelu ja henkildsto-
suunnittelu tapahtuu saman tahon toimesta, lahella varsinaista toimintaa. Heikkoutena on
yhteisen, koko Helsinkid koskevan nayn puute. Nykyinen malli ei mahdollista henkildsto-
rakenteen tasapainottamista toimintaympaériston tarpeiden ja luonnollisen poistuman
epatasaisen jakautumisen johdosta. Henkiloston liikkuminen seurakuntien ja yhteisten
yksikoiden valilla on vahaista ja kankeaa ja yhteisty6 organisoimatonta (Helsingin
seurakuntayhtyman tyonantajamallia valmisteleva ryhmé 23.3.2015).

On myds huomattava, etté tyon jakautumista ja eri paikoissa tehtavan tyon maaraa on
sangen vaikeaa analysoida, koska kaytossa ei ole esim. tybajankohdentamisen jarjestel-
misté saatavaa tietoa. Tama tarkoittaa, etta esim. hallinnollisen tydn maaran erotteleminen
hengellisesta tydsta on arvailujen varassa. Varsinaisen hallintohenkiloston lisaksi mm.
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erilaisiin esihenkilotehtaviin sisaltyy vaihteleva maara erilaisia hallinnollisia rutiinitehtavia
johtamisty6ta tukevien hallinnollisten tehtavien liséksi. Tastakin syysta kovin pitkalle
menevien yksinkertaistamisien tekemista on valtettava. TAma& sama varovaisuusperiaate
patee arvioitaessa yhtyman yhteisten palveluiden ja seurakuntien valista tyon- ja kustan-
nustenjakoa.

Tilanne on kuitenkin pitkalti sama kuin vuonna 2015. Vuosien 2015-2018 aikana tehdyn
henkilostostrategiaprosessin myota paadyttiin edistamaan ns. sopimuksenvaraista yhteis-
tyota seurakuntien ja yksikkdjen kesken. Sopimuksenvaraista yhteisty6téa on tehty lahinna
viestijoiden osalta. Yhteistyon voi katsoa olevan melko vahaista. Pitkalla tahtaimella raken-
teen muuttaminen on todettu mm. syksyn 2020 Rohkeasti yhdessa ty6pajoissa valttamat-
tomaksi. Piispan selvitys seurakuntarakenteesta valmistuu vuonna 2022.

Kirkollisverotuottojen arvioidaan vahenevan 10,2% vuoteen 2026 mennessa, vuoden 2020
kirkollisverokertymaan verrattuna. Vahenema jatkuu myos vuosina 2027-2030. Vuonna
2030 kirkollisverotuottojen arvioidaan olevan 18,3% vuoden 2020 tasoa alhaisempi. Seu-
rakuntien ja yhteisten palveluiden toimintamaéararahoihin on tehty vuosille 2022-2024
lahes kauttaaltaan -1,5 %:n leikkaus. Vuoden 2021 suunnittelussa otettiin kayttoén 3 %
vuosittainen henkiloston vahentamisvelvoite yhteisten palveluiden osalta ja suositus seu-
rakuntien osalta. Elakoityminen ja muu luonnollinen poistuma ei kuitenkaan tapahdu halli-
tusti eika strategisesti oikeilta paikoilta.

Asiantuntijaryhma on kasitellyt kolmea erilaista skenaariomallia liittyen henkiléston jousta-
vaan sijoittumiseen.

Skenaario 1 “Nykyrakenteen jatkuminen -malli”

- Nykytilanne sailyy
- Talous heikkenee - henkiloston védhentaminen vaistamatonta

- Luonnollisen poistuman kautta henkilostd vahenee sattumanvaraisesti yksikdista ja
tyoaloilta

- Johtaa TUTA-menettelyyn — lomautuksiin, osa-aikaistamisiin, irtisanomisiin
- Muutosturvan periaatteet otetaan kayttoon
- Sopimuksenvarainen yhteisty6 satunnaista

Skenaario 2 “Vapaaehtoisen yhteiskehittdmisen lisaadgmisen malli”’
* verkostomaisen yhteistyn ja urapolun malli
« Lisatddn sopimuksenvaraista yhteistyota

» Tyo6sopimussuhteissa tehtéavan uudelleen sijoittaminen toiseen tydnantajan
palvelukseen on mahdollista

« Siirrytddn kayttamaan tydsopimussuhteita —sihteerit, suntiot, lastenohjaajat
sijoitetaan tarpeen mukaan

* Luodaan eri ty6aloille yhteistytén malleja - tehdaan kokeiluja
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* Yhteisissa palveluissa voi olla maaraaikaisia projektitehtavia
+ verkostomaisen yhteistyd — yhteiskehittaminen

Skenaario 3 -”Yhteiset palvelussuhteet -malli”’
*  Oulun malli esimerkkina

+ Tyobnantajana seurakuntayhtyma niissa tehtéavissa, joissa mahdollista (kirkkoherra,
kanttori, diakoni, papit? Seurakuntien "palkkalistoilla”)

» Tehtavat sijoitettu seurakuntiin tarpeen mukaan
« Seurakunta rekrytoi, hoitaa tyon johtamisen, palvelussuhteen paattamisen
* YKN johtaa kokonaisuutta

Naita skenaariomalleja kasiteltiin myods kirkkoherrojen kevatseminaarissa. Kirkkoherrojen
nakemys asiaan oli, etta skenariomallin 2 kehittamista ja jatkojalostamista tulisi jatkaa.
Keskustelussa kirkkoherrat pitivat tarkeana mahdollisuuden turvata paikalliset toiminta-
mallit ja ihmisten kohtaamisen.

Henkilosto ei nde seurakuntarakenteiden olevan erityisen tarkeita. Rakenteet ja hengelli-
sen tyon sisaiset painotukset puhuttavat: ”...paikallisseurakunta kaiken "keskiéssé"
‘menettaéd merkitystaan’. Jo nyt ollaan tilanteessa, jossa oma seurakunta on tarkedmpi
tyontekijalle kuin seurakuntalaiselle. Jasen paattaa kuulua kirkkoon, ei seurakuntaan - tai
erota siitd. Jasenen kannalta paikallisseurakunta on lahinna asuinalueen sanelema
hallinnollinen rakenne, kirkon alueellinen palvelukeskus.”

Johtopaatokset

Seurakuntarakenteiden muutoksiin perustuvien ratkaisuin ei voida riittdvan nopeasti edis-
taa henkilostdn joustavaa sijoittumista Helsingin alueelle. Ratkaisuiden tulee olla muunlai-
sia. Edelliset yritykset sopimuksenvaraisen yhteistydn lisdamiseksi eivat ole kantaneet
toivottua tulosta. Nyt tulee toimia monin keinoin tavoitteen toteutumiseksi.

Toimenpide-ehdotuksia niaihin tavoitteisiin padsemiseksi

40. Sisaisten tyomarkkinoiden edistaminen seka tyonkierron
rakenteiden ja mallien luominen

(linkittyy moniosaamisen vahvistaminen)
Aikataulu

Q2/2022 >

Mittari

Mallit luotu sisaisten tyomarkkinoiden ja tyonkierron edistamiseen. Mallien kokeilu ja
kokeilun arviointi. (Linkittyy moniosaamisen vahvistaminen, tavoitteet 33 ja 34.)
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Verkostomaisen yhteistyon lisdaminen

Tavoite: Verkostomaista yhteistyota vahvistetaan ja seurakuntalaiset ovat
yhteisomme aktiivisia toimijoita.”

Nykytila
Kun osallistujilta kysyttiin kevaan tilannehuonetydskentelyssa mista voitaisiin luopua kirkon
tydssa, saatiin vastaukseksi seuraavanlainen sanapilvi:

Mista asioista haluamme luopua?

uhkakuvat -
LvoOvks orgiat i

mustasukkaisuus

konservatismi

. tyontekijakeskeisyydestd

keskindaisestak

tybalarajoista

Pret jGMAhtEGminen

oman tyon omistajuudesta
sisGd@npdin lampenevyys
eeton |

erarkisuus epaluottamus

turhasta touhusta

yksikkorajat

Kuva 3 Sanapilvi "Mista asioista haluamme luopua?” Tilannehuonetytskentely

Tyodntekijakeskeisyys nousi nakyvimmin esiin. Lisaksi mainintoja saivat “yksin tekeminen”
ja organisatoriset rajat eri muodoissaan. Kirkon asema yhteiskunnassa on muuttunut siten,
ettd ylhaalta pain opettaminen ei enda tule kysymykseen. Tyo6ta siis tehdaan entista
enemman ihmisten keskella ja erilaisten kumppaneiden kanssa.

Henkilosto piti tarkeana verkostomaista yhteistyota esim. paivakotien kanssa jatkossa.
"Sellaiset palvelumuodot 'ovat edelleen merkityksellisid@’, jotka jo ovat integroituneet tai
jotka onnistuvat integoitumaan osaksi muun yhteiskunnan rakenteita ja toimintaa, kuitenkin
oman hengellisen identiteettinsa vahvasti sailyttaen ja lahettajansa muistaen. Tahan liittyy
my0s joustavuus suhteessa eri katsomuksiin ja yhteistyokumppanin edellytyksiin.” Kirkko
on jatkossakin tarkeéa yhteison rakentaja ja kirkon tyontekijat kohtaamisen ammattilaisina
tarkeéssé tehtdvéssé yhteiskunnassa.”
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Tarkeimpana sidosryhmana tai verkostokumppanina henkildésté néki seurakuntalaiset. Hei-
dan kanssaan kirkon tyota tehdaan ja heista seurakunta muodostuu. Toiseksi tarkeimmak-
si verkostokumppaniksi nahdaan muut Helsingin seurakunnat. Kunta koetaan myos tarke-
aksi. Mainintoja saavat kansalaisjarjestot, terveydenhuollon organisaatiot, muut
uskontokunnat.

Tyo6 tehdaan enenevassa maarin muutoin kuin linjaorganisaation jasenten muodostamissa
tiimeissa. Taméa on toki ollut todellisuutta helsinkilaisissa seurakunnissa jo pitkaan. Re-
surssien vaheneminen haastaa nykyiset toimintamallit. Henkilostokyselyssa vain 55 %
henkilostosta kokee, etta seurakuntien ja yksikdiden valinen yhteistyd sujuu hyvin. NyKyi-
nen sopimuksenvarainen yhteistyo on vaikeasti hallittavaa. Yhteistydsopimuksin toteute-
tussa tydssa on myos havaittu tyéhyvinvointihaasteita.

Johtopaatokset

Verkostomaista tydskentelyd on kehitettava seka laadun ettd maaran osalta. Henkildston
osaamiseen verkostoissa tapahtuvan tyon suhteen otetaan kantaa kohdassa 3. Liséksi
tarvitaan erilaisia kannustimia, sopimusmalleja, keskustelu seka aktiivista yhteistyo-
kumppaneiden etsintaa ja verkostoihin hakeutumista.

Toimenpide-ehdotuksia niaihin tavoitteisiin paidsemiseksi:

41.  Ulkoisen rahoituksen verkostot ja kumppanuudet, (esim. EU-
rahoitus, Keva, SIB ja Ty0 2.0), myos yksityisen rahoituksen /
kumppanuuden mahdollisuudet.

Aikataulu
Ql-
Mittari

Yhteisrahoitteiset / kumppanuushankkeet maara / €-maara.

42. Kirkkoherrainvirastojen ja yhteisten palveluiden, ml. Varustamojen
(diakoniakeskusten) sisdisen palveluvalikoiman laajentaminen

Mittari

Toimivat asiakaspalveluprosessit, asiakastyytyvaisyys

43. Alueelliset osaamiskeskukset / profiloituminen

(Osaamiskeskukset voivat olla esim. diakoniaan, kv —tydhon, tms. erikoistuneita yksikoita,
joiden tehtaviin voisi kuulua toimialan osaamisen kehittdminen ja muiden srk:n tukeminen
ko osaamisalueellaan, esim. tytpaikkaohjaajana toimiminen).
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Mittari

Toiminnan tehokkuus, asiakastyytyvaisyys.

44. Nopea uusiin ilmioihin reagoimisen malli (tuen edellytys
yhteishanke), kannustus matalan kynnyksen kokeiluihin,
aloitteellisuudesta palkitseminen.

Aikataulu
Ql-
Mittari

Kehittamismaararahan jakoperusteiden ja paatoksentekoprosessin lapinakyvyys,
kriteereiden arvioitavuus.

Tehtyjen / toteutettujen aloitteiden maara.

Kokeilujen tulosten jakaminen, skaalautuvuus?

Resurssiin suuntaaminen ydintehtavaian (hengellinen tyo)

Tavoite: “Painopisteena on kirkon hengellinen ty6. Nain keskidssa ovat
kasvatus, diakonia, uskonelaman tukeminen ja viestinta.”

Nykytila ja nikymia tulevaisuuteen

Toimeksiannon linjauksen mukaan henkilostésuunnittelun painopiste tulisi jatkossa olla
hengellisessa tydssa. Nykyisen henkildstorakenteen purkaminen vaatii kulttuurin muutosta
ja isoja strategisia valintoja. Se mika ty6 on ydintehtavaa ja mika tukitoimintoa ei ole taysin
yksiselitteista.

Ryhman tehtdvanannossa ydintehtava maariteltiin seuraavasti: keskiosséa ovat kasvatus,
diakonia, uskonelaman tukeminen ja viestinta. Ulkokehalle tukitoiminnoiksi jaisivat nain
hallinnon ja kiinteistéhoidon tehtavat. Nyt noin 50 % henkiléstotyévuosista on suoraan ns.
hengellista tai seurakunnallista tyota. Tahan ryhmaén kuuluu papiston, diakonien,
kanttoreiden, nuorisotyontekijéiden ja perheneuvojien tekema ty6. Noin puolet tydstéa on
siis tukitoimintoja eli kiinteistd ja hautausmaatyoté seka toimisto ja hallintotydté. Siivoustyo
tehdaan paaosin oman henkilokunnan voimin. Kirkonpalvelutydsta n. 70 % on siivoustyota.

Ydintyon ja tukitoimintojen valisten painotusten lisdksi strategisia valintoja taytyy tehda
perinteisen hengellisen tydn sisélla. Henkildstosta nousi mm. Seuraava ajatus: "Pitkdén
olemme jo todenneet, ettd kasteet, haat ym. kirkolliset seremoniat ovat laskusuunnassa.
Kuitenkaan tdma ei ndy henkildstésuunnittelussa, vaan esim. meilla diakoniassa on
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asukaslukuun suhteutettuna vajausta ja asukkaat alueella lisdantyvét koko ajan.”
Kysymys siitda, mika on uskonelaman tukemista, vaatii edelleen kasittelya.

Henkilostolta kysyttiin seka rohkeasti yhdessa — prosessiin kuuluvassa tilannehuoneessa
syksylla 2020 ja kevaalla 2021 etta virtuaalisella tyoskentelyalustalla ndkemyksia kirkon
tyon tulevaisuudesta. Tydskentelyssa nousi esiin tydalojen vélisten raja-aitojen
kaatuminen ja tyontekijakeskeisyydesta luopuminen. "Vuoden 2026 seurakunnissa ihmisié
ei enaa palkata tyoaloille, vaan suoraan moniammatillisiin tiimeihin, joissa voi olla mukana
myd&s seurakuntalaisia taitoineen.”

Henkiloston nakemysten mukaan kirkon tydssa korostuu jatkossa diakonia ja kohtaami-
nen. Tulevaisuudessa kirkon palvelutydssa on tarkeaa: "Diakonia, ihmisten kohtaaminen
erilaisissa elamaénkriisitilanteissa yleensékin.” Toimintoja, joiden merkitys taas vahenee
tulevaisuudessa ovat henkiléston ndkemyksen mukaan kokoava toiminta, erityisesti sun-
nuntain messut ja erilaiset piirit. Nait& kritisoitiin mm. “surumielisiksi ja raskassoutuisiksi
seké arjesta kaukaisiksi ja vaikeiksi ldhestyd.” My0s lasten paivakerhotoiminta on jo me-
nettanyt merkitystaan, koska suurin osa lapsista on kunnallisen varhaiskasvatuksen piiris-
sé. Tulevaisuudessa ei enaa myodskaan kaivata ns. virastopalvelua. Kirkolla on jatkossakin
merkitys kasvatuksen alalla, mutta painotus siirtyy kohtaavaan ja diakoniseen suuntaan.

Toimintojen rahoituspohja on erilainen. Kirkkojen oppaiden palkkaa voidaan maksaa
paasymaksuvaroin. Hautaustoimi, jossa tehdéaan 15 % htv:std, rahoitetaan suurelta osin
asiakkailta perittavilla hautainhoitomaksuilla ja valtion rahoituksella. Tata rahoitusta ei
voida kohdentaa muuhun toimintaan. Myos osa keskusrekisterin tehtavista on
lainsdaadannolla velvoitettu seurakunnan tehtavaksi.

Nykyinen jarjestelméakokonaisuus ei edista hallinnollisen tydon vahentamispyrkimyksia. Jar-
jestelmékokonaisuudessa automaation tai tekoalyn hyédyntdminen on hyvin vahaista. Tu-
kitoimintoja on mahdollista ulkoistaa, mutta kustannusvaikutukset tulee selvittéda
huolellisesti.

Johtopaatokset

Olemme Helsingin seurakunnissa ja ylipdadnsa kirkon tydssd murrosvaiheessa. Kirkon ty6
tulee muuttumaan. Henkildstéresurssin suuntaamiseen liittyvaan kokonaisuuteen vaikuttaa
mm. Kiinteistostrategiset ratkaisut, digitaalinen tiekartta (jarjestelmékokonaisuus),
henkil6stdon osaamisen kehittdminen, toiminnan rahoitus, kohdassa 5. kasitelty henkiloston
joustavan sijoittumisen edistdminen, mahdolliset ulkoistamisratkaisut.

Toimenpide-ehdotuksia niaihin tavoitteisiin paidsemiseksi:

45. Laaditaan henkilostostrategia, jossa tehdaan henkilostopoliittisia
valintoja

Aikataulu
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2022 aikana

46. Linjataan seurakuntayhtyman sisaiseen tyonjakoon liittyvia
kysymyksia, tehdaan mahdolliset ulkoistamis- tai luopumispaatokset

Aikataulu

2022 aikana

47. Digitaalisten tyovalineiden kiayttoonoton suunnitelma ja tiekartta

Mittari

Digistrategian tavoitteet

Henkilostosuunnitelma, Nakymia maarilliseen
henkilostosuunnitteluun

Rohkeasti yhdessa - Modigt tillsammans -henkilostésuunnittelu ryhman tehtavana oli myos
laatia selvitysta lahivuosien maaralliseksi henkildstésuunnitelmaksi. Tassa tyoskentelyn
vaiheessa tydryhma ei nahnyt mahdolliseksi hyvin seikkaperdisen suunnitelman laadintaa,
silla Rohkeasti yhdessa -hankekokonaisuus sisaltdd runsaasti sellaisia tyon- ja
maararahojen jakoa seka tulevaisuuden tyovélineita ja tydskentelytapoja koskevia
esityksia, joita koskevat linjaukset ja paatokset on tehtava ennen kuin kaytannon
maarallinen henkildstésuunnittelu on mahdollista.

Tybryhma on paneutunut tamanhetkisiin henkiloston maaraa ja rakennetta kuvaaviin
tietoihin seka elake-ennusteeseen ja ongelmana on, ettd luonnollinen poistuma ei tapahdu
hallitusti eikd mydskaan kohdennu strategisesti.

Elidkepoistuma

Rohkeasti yhdessé -hankkeen suunnittelukausi ulottuu aina vuoteen 2030 asti. Tahan
ajanjaksoon ulottuu my6s vuoden 2017 alussa voimaan tulleen eldkeuudistuksen tuomat
muutokset, jotka koskettavat tana vuonna elakkeelle jaavia siten, ettéd vuonna 1955
syntyneiden yleinen alin vanhuuselékeik& on nyt 63 vuotta 3 kuukautta. Ennen 1.1.1955
syntyneiden yleinen eldkeika on 63 vuotta. Vuonna 1955 syntyneiden elakeik& on kolme
kuukautta korkeampi eli 63 vuotta ja 3 kuukautta. Vuonna 1956 syntyneiden eldkeika taas
on kolme kuukautta sitéa korkeampi eli 63 vuotta ja 6 kuukautta. El&keikd muodostuu talla
periaatteella vuonna 1961 syntyneihin asti. Vuosina 1962-1964 syntyneiden elakeika on
65 vuotta, ja sitda nuorempien elakeika vahvistetaan myéhemmin elinaikaodotusten
mukaan. Tydssa jatkaminen yli vanhuuselakeian kerryttaa lisaa eléketta (Keva). Nailla
muu muutoksilla tulee olemaan vaikutusta elakepoistumaan ja sen arviointiin.
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Tehtaviarakenteessa tapahtuvat muutokset

Henkilostosuunnitteluryhma esittaa tassa raportissaan laajamittaisia osaamisen kehittami-
sen toimenpiteitd. Osaaminen, tydhyvinvointi ja vime kadessa myos tyokyky ovat paljolti
riippuvaisia henkildston osaamisesta ja kyvystéa toimia resilientisti muuttuvassa maailmas-
sa.

Uudenlaiset osaamisvaatimukset seka pyrkimykset moniosaamiseen vaikuttavat paitsi
tehtava-, myos palkkarakenteeseen. Tilanteissa, jossa tyotehtavét vaativoituvat, myos
palkkausta on vastaavasti tarkastettava. Tavoitteena on, etta yksinkertaisimmat, esim.
runsasta manuaalista tallennusta edellyttavista tehtavista voitaisiin luopua prosesseja
automatisoimalla. Onkin mahdollista, etta poistumaa tapahtuu suhteellisesti enemman
palkkataulukon alemmista vaativuustasoista, kun taas uuden tyévoiman tarve kohdentuu
enemman laajempaa asiantuntemusta edellyttaviin tehtaviin.

Miararahojen jakoperusteista aiheutuvat toiminnan
tehostamistarpeet

Maararahojen jakoperusteita pohtiva toimintaedellytysten turvaamisen tyéryhma tulee
esittamaan, etté toimintakatteisiin tehtaisiin 8 % leikkaus v. 2022 tasoon nahden vuodelle
2023, uusi 8 % n suuruinen leikkaus vuonna 2026 ja kolmas 8 %:n suuruinen leikkaus
vuonna 2029. Henkildstésuunnitteluryhmén tehtavanannon alkuolettamana oli, etta jo
sovittua 3 %:n vuotuista alenemaa jatkettaisiin tulevina vuosina. Molemmat vaihtoehdot
merkitsevat kaytanndssa talla suunnitelmakaudella merkittavaa henkildston maaran
alenemaa ja toimintojen priorisointia.

Toimintaedellytysten turvaamisen asiantuntijaryhma on laskenut vaihtoehtoisia skenaarioi-
ta tilanteen havainnollistamiseksi. Oheisessa laskelmassa on esitetty hypoteettinen malli
henkiléstovahennysten maarasta, jos vahennykset tehdaan samassa suhteessa kuin mika
on henkildstokulujen suhde kaikkiin toimintakuluihin. Kyseesséa on puhtaasti laskennallinen
malli.

SAASTOTARVE v. 2022 VERRATTUNA

2023 2026 2029
Seurakuntien saastotarve: 3500419€ 7108698€ 10400015€
Yhteisten palveluiden
saastotarve: 3867768€ 6857749¢€ 9585891 €
HENKILOSTON MAARA PER 31.12.2020
Seurakunnat yhteensa 698
Yhteiset palvelut 430

1128

KESKIARVOPALKKA 41 663,39 € sis. sivukulut 24,38 %
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HENKILOSTON

VAHENNYSTARVE 2023 2026 2029
Henkil6stokuluista sadstetaan 48,09 % koko sadastotarpeesta 48,09 %
vastaa henkiléstékulujen osuutta kaikista toimintakuluista® v. 2019 tilinpddtéksessd (koko yhtymd)
% vs. % vs.
HLOA % vs. 2020 HLOA 2020 HLOA 2020
14,29
‘ 85,0 7,54 % ‘ 161,2| % 230,7| 20,45 % ‘

Henkilostokustannukset

Tilastokeskuksen maaritelman mukaisesti henkilostokulut siséltavat ennakkopidatyksen
alaiset palkat ja niihin verrattavat kulut seka valittdmasti palkan perusteella maaraytyvat
kulut kuten sosiaaliturvamaksut, pakolliset ja vapaaehtoiset henkildvakuutusmaksut seka
elakekulut. Naiden kustannusten lisaksi muodostuu myds muita henkiléstokuluja, joita
aiheutuu mm. Ty6terveyshuollosta, henkilostokoulutuksista, tydhyvinvoinnin tukemisesta,
matkoista, tyovalineisté jne. Osan naista kustannuksista voidaan odottaa alenevan
henkiléston maaran vahentyessa, mutta erityisesti muutostilanteessa henkiléston
jaksamiseen ja muutoskyvykkyyden tukemiseen on kiinnitettava erityista huomiota. Tasta
syysta erityisesti tydhyvinvoinnin tukemiseen, osaamisen kehittdmismahdollisuuksien
vahvistamiseen ja muutoksen johtamisen resursointiin on tehtava selkeitéd panostuksia.

Strategisesti merkittavit kehittimishankkeet ja niiden resursointi

Vanhentuneet, runsasta manuaalista tyota aiheuttavat ja epéatarkoituksenmukaiset
tietojarjestelmét ovat yksi nopeita toimenpiteité edellyttava kehittdmiskohde. Naissa
saastaminen on koitunut monella tapaa kalliiksi, mutta samalla on ymmarrettava, etta
laajamittainen uudistaminen maksaa ja onnistuakseen se tarvitsee resursoida riittavalla
tavalla. Tasta syysta henkiléstosuunnitteluryhma pitaa tarkeana sita, etta strategisesti
merkittavat, esim. tietojarjestelmahankkeet seka muutoksen johtaminen resursoidaan ja
budjetoidaan asianmukaisesti. Jos nain ei tehda, vaarana on, ettd muutoshankkeet
vesittyvat tai ettd organisaatio menettdd sen toiminnan kannalta olennaista osaamista.
Myds itse muutosprosessikokonaisuuden johtamista tulisi resursoida.

Tyohyvinvoinnin turvaaminen muutostilanteessa

Rohkeasti yhdessa -hanketta edeltdneessa toimintakulttuurin muutoshankkeessa on luotu
pohjaa edessa oleville muutoksille, jotka l&htevat paitsi HRSKY:n siséisen organisoinnin
tarpeista, ennen muuta yhteiskunnassamme ja helsinkilaisten toiveissa ja tarpeissa
tapahtuneista muutoksista. Suuremmat muutostarpeet ovat kuitenkin vasta edessdmme.

Jotta Rohkeasti yhdessa —prosessille asetetut tavoitteet voitaisiin taysimaaraisesti
saavuttaa, edellyttaa tAma strategisia paatoksia, jotka tulevat merkitsemaan paitsi
priorisointeja, myos mahdollisia luopumisia. Muutostilanteet kuormittavat eri inmisia eri
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tavoin ja epailematta taustalla pitkaan jatkunut korona pandemia tuo oman lisdvarinsa
tilanteeseen, jonka vaikutuksia emme tunne.

Tassa henkiléstosuunnittelu —asiantuntijaryhman loppuraportissa olemme esittaneet
joukon toimenpiteita erityisesti laadullisen henkilostosuunnittelun tueksi. Nama kaikki
esittimamme toimenpiteet voidaan tiivistdéd oheiseen organisaatiopsykologi Pekka
Jarvisen laatimaan mallinnukseen toimivan ty0yhteison peruspilareista. Jarvisen mallin
perusta lepaa selkeé&n organisaation perustehtavan varassa, miké nyt taytyy tassa
uudessa tilanteessa kirkastaa ja viestid selkeasti paitsi helsinkilaisille, myds
organisaatiomme tyontekijoille.

Jarvisen (2007) mukaan toimiva tyoyhteiso tarvitsee vahvan rakenteen, joka koostuu
seuraavista tekijoista:

Tyobntekoa tukeva organisaatio

Tybntekoa palveleva johtaminen

Selkeét toiden jarjestelyt

Yhteiset pelisaannot

Avoin vuorovaikutus

YV V. .V VYV VYV V

Toiminnan jatkuva arviointi

Alla olevaan kuvaan on koottu ndma tekijat. Olemme tassa tyéssamme pyrkineet
huomioimaan suunnittelussamme sitd, ettd namaéa rakenteet toimisivat mahdollisimman

hyvin.
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witl

TOIMIVATYOYHTEISO

TYONTEKOA TUKEVA
ORGANISAATIO
TYOTEKOA PALVELVA
JOHTAMINEN
SELKEAT TOIDEN
JARJETELYT
TOIMINNNAN JATKUVA
ARVIOINTI

YHTEISET PELISAANNOT
'AVOIN VUOROVAIKUTUS

SELKEA ORGANISAATION PERUSTEHTAVA

TOIMIVAN TYOYHTEISON PERUSPILARIT

"\ _~Avoin vuorovaikutus on yksi tyyhteison peruspilareista. Jos yksikin
P 4 /‘{ p&larelsta puuttuu tai on hapertunut, siité karsivat seka tyon tekeminen etta

X tyopalkan ilmapiiri.

;i OrganlsaatlopsykologlPekkaJarvmen TTK HTa
/ / | Tietoa Turvaa Kehitysta 20.4.2007 2

" W
Kuva 4 Tyéhyvinvointi seurakuntatydssa (Lahde TYOHYVINVOINTI
SEURAKUNTATYOSSA ppt lataa (slideplayer.fi)

Rohkeasti yhdessa — asiantuntijaryhmét nostavat esiin priorisointitarpeen. Kun néaita
priorisointeja tehdaan, tehtavanamme on myds huolehtia myods vastuullisesti tehtyjen
paatosten vaikutuksista.

Toimenpide-ehdotuksia niaihin tavoitteisiin paidsemiseksi:

48. Uudistumiskykyisyyden turvaamiseksi maaritellaan strategisesti
merkittavat investointi- ja kehittamishankkeet ja niiden resursointi

Aikataulu
Mittari

49. Henkiloston hyvinvoinnin ja osaamisen varmistaminen kaikissa
tilanteissa

Aikataulu
Jatkuvaa toimintaa

Mittari


https://slideplayer.fi/slide/2688576/
https://slideplayer.fi/slide/2688576/
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Henkilostokysely

Tybhyvinvoinnin tunnusluvut

Johdon 360 arviointi

Henkildston muutoskyvykkyys ja siirtymishalukkuus uusien tehtavien edessa

Arviointikriteerit henkiloston sopeutukselle

Alla on ehdotus mahdollisten henkiléston sopeuttamistoimien kohdentamisen kriteeristosta
ja arviointiperusteista. TAma esitys huomioi eri asiantuntijaryhmien ja Rohkeasti yhdessa
tyoskentelyssa esiin nousseita tietoja ja esitettyja nakokulmia.

>

Helsingin seurakuntien ja yhteisen seurakuntatydn toiminnassa keskitytadan niihin
tehtaviin, joita muut eivat Helsingissa hoida.

Erityisosaamista vaativat palvelut jarjestetaan osa alueellisesti ja osa keskitetysti
yhtyméan tasoisesti siten, etta helsinkilaiset ja seurakunnat tulevat parhaiten
palvelluiksi.

Hoidetaan kirkkojarjestyksen mukaiset valttaméattomat tehtavat ja sen lisaksi muut
strategisesti valitut tehtavat (eri seurakunnilla voi olla erilaisia strategisia painopiste-
alueita). Lapikaydaan kaikki nykyiset tehtavat, priorisoidaan tarkeimmat ja luovu-
taan ei valttamattomista. Syksyn 2021 lausuntokierroksella otetaan kantaa henkil6-
tyovuosien kokonaisvahennystarpeeseen. Taman jalkeen maaritellaan, kuinka
rakenteelliset sopeutustoimet kohdennetaan.

Seurakunnissa ja yhteisissa palveluissa monipuolistetaan tyéntekijoiden tehtavan-
kuvia ja vahvistetaan moniammatillista tiimityota. Henkilostbosaamista hankitaan ja
kehitetddn néaita tarpeita silmalla pitaen.

Yhteisten palveluiden s&é&stoja ei toteuteta siirtamalla tehtavia seurakuntien vastuul-
le. Tehtavien tehokkaimmasta ja vaikuttavimmasta hoitamistavasta sovitaan yhdes-
sa.

Henkilostovahennykset eivat nouse vain taloudellisen sopeuttamisen tarpeesta
vaan linkittyvat tavoitteeseen seurakuntalaisten roolin lisddmisesté toiminnan
suunnittelijoina, toteuttajina ja arvioijina.

Kaytettavissa olevat maararahat pienenevat jatkossa rajusti ja se tulee vaikutta-
maan kaikkiin toimijoihin. Kriisitietoisuutta pitaa rakentavalla tavalla lisata. “Juusto-
hdyla”-sopeuttamistoiminnan aika on ohi ja rakenteelliset ratkaisut taytyy tehda nyt.
Sitoudumme hyviin yhteistoimintaneuvotteluprosesseihin.

Toteutamme jo toimintakulttuurin muutosprosessissa sovittuja toimintaperiaatteita,
joiden mukaan: teemme tilaa seurakuntalaisten omalle toiminnalle, muutamme
tyontekijoiden roolia uutta toimintakulttuuria vastaavaksi, teemme enemman
yhdessa ja reagoimme rohkeasti ja ripeasti.
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Henkilostosuunnittelun haasteet ja lisidselvitysti edellyttavit

kysymykset

Jotta konkreettinen tydyksikkokohtainen henkiléstésuunnittelu olisi mahdollista tarvitaan
paatoksia siita, mita strategisia tavoitteita uudistuksille asetetaan ja millaisia priorisointeja
tehdaan. Tarvitaan myos selkea nakyma siihen, mita halutaan saada aikaan ja millaisin
resurssein ndma muutokset ovat toteutettavissa.

HRSKY:lla ei ole kaytbssaan tydajan kohdentamisesta saatavaa tietoa, joten osa ratkai-
suista perustuu puhtaasti arvioihin. Muutoshankkeita onkin jatkuvasti arvioitava ja tarvitta-
essa korjattava suuntaa, mikéli sellaiselle on tarvetta. Lisdksi muutosten kohdentamiseen
tarvitaan viela syvempaa analyysia ja lapinakyvyytta eri tyoyksikoéiden kulu- ja kustannus-
rakenteeseen. Tarkempaa analyysia tarvitaan myo6s siihen, mika osuus henkildstokustan-
nuksista on nk. korvamerkittya ja mitka lainsaadannollisia reunaehtoja naiden palvelujen
tuottamiseen liittyy.

Viime k&dessé onnistuminen edellyttda kaikkien osapuolten vahvaa sitoutumista, yhteis-
tyota ja vahvaa tahtoa.
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Helsingin seurakuntayhtymain kiinteisto- ja
toimitilastrategia

Helsingin seurakuntayhtyman kiinteisto- ja toimitilastrategiavalmistelu on k&ynnistynyt
15.8.2019 yhteisen kirkkoneuvoston nimeaman Investointimaararahojen kohdentamis-
perusteiden periaatteiden laatimista varten perustetun tyéryhman toimesta. Tyéryhméan
tyota jatkettiin yhteisen kirkkoneuvoston 22.10.2020 paatoksella nimeta tyéryhma
laatimaan esitykset Helsingin seurakuntayhtyman kiinteistostrategiaksi seka kiinteistoja ja
toimitiloja koskevaksi luopumissuunnitelmaksi.

Kiinteistostrategia, seurakuntayhtymin strategia ja
Rohkeasti yhdessi -tavoitetila

Kirkko Helsingissa 2020 -strategia linjaa seurakuntien ja seurakuntayhtyman kiinteistoista
seuraavasti: ” Tehostamme toimitilojemme kayttoa. Vahennamme toimitilojen maaraa. Uu-
sille asuinalueille hankimme uutta tilaa maltillisesti. Piddmme huolen, etta uudet hankit-
tavat tilat ovat monikayttoisia. Lisaamme seurakuntien valista tilojen yhteiskayttoa. Leiri-
keskusten kayttda tehostetaan etenkin omien seurakuntien toiminnassa.”

Rohkeasti yhdessa —tavoitetila kiinteistdjen osalta 2021

Yhteinen kirkkovaltuusto hyvaksyi 18.3.2021 Rohkeasti yhdessa -tavoitetilan, jossa on
kiinteistdjen osalta seuraavat linjaukset tulevaisuuden tavoitetilasta.

Vuonna 2023 haluamme olla kiinteistdjen osalta tilanteessa, jossa:

Helsingin seurakunnissa on monipuolisessa kaytossa olevat kirkkorakennukset nakyvina
maamerkkeina helsinkilaisten luonnollisten liikkumavaylien varrella liikenteen solmukoh-
dissa eri puolilla kaupunkia. Kiinteistokannan osalta on tehty luopumissuunnitelma kau-
punkikehityksen ja seurakunnallisen toiminnan pidemman arvioinnin pohjalta. Kiinteisto-
kannan vahentamista on jatkettu. Tavoitteena on vuoteen 2030 mennessa, etta kiinteisto-
kantaa on vahennetty noin 26 000 nelidlla. Keskustelun kohteena on noin 15 000 neli6-
metrin vahentdminen seurakuntien osalta ja Seurakuntien talosta luopuminen.

Kirkon tiloja on helsinkildisten kaytdssa avoimen varaussovelluksen kautta, josta tarjotaan
myos avaimet kirkkorakennukseen. Kirkon pihamaita kaytetadn enenevasti lasten leikki-
paikkoina ja nuorten ulkoharrastuspaikkoina seka sukupolvien kohtaamispaikkoina. Piha-
maat mahdollistavat myds ekologisen kaupunkiviljelyn, kestavan kierratyksen tapahtumien
seka ylipdataan monipuolisen keséajan ulko-olohuonemaisen toiminnan.

Yhteisollista, eri sukupolvien asumista yhdistédvaa asuntotuotantoa on toteutettu paranta-
maan asuntojen tarjontaa ja madaltamaan asumisen kustannuksia Helsingissa. Grynderi-
toimintaa on 2030 mennessa hyddynnetty erityisesti uusilla asuinalueilla ja seurakunta-
yhtymé&n omistamilla mailla huomioiden samalla seurakuntien tilatarpeet nailla alueilla.
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Helsingin seurakuntien yhteisesta toimitalosta on luovuttu ja siirrytty moderniin,
pienempaan “hyvien kohtaamisten kortteliin”, jossa sijaitsee myos yksi Varustamoista.
Seurakuntien toimitiloja on hyédynnetty yhteisten palveluiden tydskentelytiloina seka
kaupunkilaisten etaty6paikkoina. Olemme myyneet tai vuokranneet ulkopuolisille tilat,
joiden kaytdsta on paatetty luopua. Nuorille erilaiseen leiritoimintaan on seurakunnilla
nimikoidut kummileirikeskukset, jotka ovat vahvistaneet rippikoulun asemaa Helsingissa.

Matkalla kohti vuotta 2023 otetaan kiinteistdjen osalta seuraavat askeleet:
Kiinteistokehitysta ohjaavat kevaalla 2021 laadittava kiinteistostrategia ja vuoden 2021
lopussa valmistuva luopumissuunnitelma. Kiinteistdstrategian pohjalta laaditaan suunni-
telma siitd, millainen Helsingin seurakuntien toimipaikkaverkoston pitéisi tulevaisuudessa
olla. Koska yhtyman saastot ja tulot eivat riité kaikkien nykyisten kirkkojen ja muiden toimi-
paikkojen peruskorjaamiseen ja yllapitoon, tarvitaan toimitilojen kayton optimointia ja tilois-
ta luopumista. Paasaantona on, etta kirkkorakennuksista ei luovuta. Tama kuitenkin tie-
dostaen, ettd osana talouden tasapainotusta joistakin kirkoista jouduttaneen luopumaan.
Tavoitteeksi asetetaan, ettéa seurakuntien ja palveluyksikoiden kaytossa olevista tiloista
luovutaan noin neljanneksen osalta (noin 15 000 neliometrista, mika on talla hetkella noin
22 % seurakuntien kayttssa olevista tiloista). Naiden tilojen suorat kulut olivat 2,5 miljoo-
naa euroa vuonna 2019. Seurakuntien talosta luopuminen vahentaa 11 485 nelibmetria,
joiden kulut vuonna 2019 olivat yhteensa 946 000 euroa. Tehdyt esitykset perustuvat
toiminnallisista tarpeista ja merkityksellisyydesta tehtyihin selvityksiin, joiden myo6ta inves-
tointimaararahat voidaan paremmin ohjata kohteisiin, joilla on merkitysta seurakuntien
toiminnalle pitkalla tahtaimella. Nain valtetdan investoimasta kohteisiin, joista voidaan
luopua. Lausunnot ja seurakuntien tarpeiden kartoitus toteutetaan kesalla ja syksylla 2021.

Paatoksentekopisteita tarkennetaan kiinteistostrategian valmistuttua syksylla 2021.
Seurakunnat ja kiinteistbosasto toteuttavat luopumissuunnitelmaa vuodesta 2022 alkaen.

Kiinteistostrategiatyéryhma ehdottaa Rohkeasti yhdessa tavoitetilaan kiinteistdjen
osalta 2021 seuraavat muutokset:

e Kiinteistdkannan vahennystavoite on tilojen nelididen osalta vuoteen 2030 mennessa
noin 25 %.

e Strategiatyon ja valmistelussa olevien selvitysten pohjalta (JLL Oy:n raportti seura-
kuntien talon tulevaisuudesta, Tilakonsultit TM2 Oy:n priorisointikriteeristo ja Insight
360 Oy:n toimintaympariston muutostarkastelu) tehdaan suunnitelma, miten kokonais-
tavoitteeseen paastaan ja milla aikataululla.

e Kiinteistokannan osalta on tehty luopumissuunnitelma kaupunkikehityksen seka seura-
kunnallisen toiminnan tarpeiden pidemman arvioinnin pohjalta.

e Yhteisdllista, eri sukupolvien asumista yhdistavaa asuntotuotantoa on toteutettu paran-
tamaan asuntojen tarjontaa Helsingissa.

e Grynderitoimintaa on 2030 mennessa hyddynnetty erityisesti seurakuntayhtyman
omistamilla mailla huomioiden samalla seurakuntien tilatarpeet nailla alueilla.

e Tavoitteeksi asetetaan yhteisten palveluiden siirtyminen Seurakuntien talolta
seurakuntayhtyman omaan tilakantaan tai vuokratiloihin, mikali se on kokonaisarvion
kannalta jarkevaa.
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Toimintaympéiriston muutos

Kiinteisto- ja toimitilastrategiatytskentelyyn liittyen Insight 360 Oy:lta on tilattu selvitys
toimintaympariston muutoksesta tulevaisuudessa. Tavoitteena on saada tietoa mm. siita,
miten Helsingin eri kaupunginosissa vaestoryhmat tulevaisuudessa suhtautuvat kirkkoon.
Tama selvitys luo aikanaan pohjan tulevaisuuden Helsingin seurakuntien yhteiselle
optimaaliselle toimipaikkaverkostolle.

Syksylla 2019 osana Rohkeasti yhdessa -prosessia seurakuntapaattajat, kirkon tyontekijat
seka seurakuntayhtym& muodostivat yhdessa tilannekuvan, joka koostuu 13
ajankohtaisesta ilmiosta, jotka osaltaan vaikuttavat myds kiinteisto- ja toimitilastrategiaan:

Resurssit vdhenevat ja jasenmaara laskee. Kiinteistokulujen karsiminen on néhty valtta-
mattomana tulevaisuudessa. Toimitusten méaré laskee, mika vaikuttaa sakraalitilojen
tarpeen vahenemiseen jonkin verran. Vuorovaikutuksen haasteet tulee huomioida.
Tilojen jakaminen tai yhteiskayttd seurakuntien valilla liséisi vuorovaikutusta myos
toiminnan suunnittelussa.

Muuttoliike ja kaupungistuminen megatrendina vaikuttaa tilojen sailyttdmiseen, korjaa-
miseen ja uusien tilojen perustamiseen. Tilojen on sijaittava kulkureittien varrella, liiken-
teen solmukohdissa ja eri puolilla kaupunkia. Tassa tulee huomioida kaupunkisuunnittelu,
kaavoitus ja kaupungin kasvun suunta.

Digitalisaatio edellyttad, etta tiloilla on oltava digitaalinen sijainti sosiaalisen median
kanavissa. Tiloissa on oltava kaytettavissa kuvantoistolaitteet.

Huoli ymparistosta edellyttad mm. sita, ettd Hiilineutraalin kirkon tavoite on oltava
mukana kiinteistdjen yllapidossa, korjaamisessa ja uudistamisessa.

Kirkon on toimittava yhteiskunnan polarisaatiokehitysta vastaan. Seurakuntien on
oltava fyysisesti lasna myds lahidissa. Investoinneissa lahiéiden kirkkojen tulevaisuus voi
olla l&ahtékohtaisesti helpommin uhattuna kuin keskustan ns. monumentaalikirkkojen
tulevaisuus.

Hengellisyys on muutoksessa ja maallistuminen muuttaa kirkon roolia yhteiskunnassa.
Monikayttotilat mahdollistaisivat kirkon roolin alustana, koollekutsujana ja kohtaamis-
paikkana paikallisille toimijoille, jarjestdille ja yhteisoille. Monikayttotilat vahvistaisivat
kirkon roolia yhteistyon ja dialogin edistajana.

Yksinaisyys, syrjaytyminen ja eriarvoisuus kasvavat kaupungissa. Tilojen on oltava
saavutettavia ja tuettava paikallisia yhteisoja. Niilla voisi olla tarkea rooli verkostoitumi-
sessa ja yhteisollisyyden rakentamisessa. Varustamot omalta osaltaan pyrkivat tahan.

Kilpailu ajankaytosta on kovaa. Kaupunkilaisia kiinnostavat saanndollisen toiminnan
lisdksi yhd enemman kertaluonteiset tilanteet, tapahtumat ja tilaisuudet.
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Institutionaalisuuden vierastaminen Tilojen pitéisi palvella monenlaista kayttda ja niiden
pitaisi siksi olla joustavia ja seurakuntalaisten muokattavissa. Tilojen muokattavuus,
esimerkiksi liikuteltavat tuolit, vahvistaisivat osaltaan seurakuntalaisten osallisuutta.

Koronapandemian vaikutuksen huomioiminen. Koronapandemia-aika voi vahentaa
pysyvasti joidenkin tilojen, kuten toimistotilojen, tarvetta. Toisaalta emme tieda, miten
paljon rajoitusten jalkeen ihmiset hakeutuvat uudelleen tilaisuuksiin ja kokoavaan
toimintaan ja julkisiin tiloihin.

Yhtymiin kiinteistotalouden painopistealueet ja kehitystavoitteet

Helsingin seurakuntayhtymassa toimintaan liittyvia tiloja oli vuonna 2016 kaytossa
yhteensa 168033 m2. Vuonna 2020 tilojen méaara oli yhteensa 147228 m2. Vahennys oli
yhteensa noin 12% eli 20805 m?2.

Seurakuntien jasenté kohti tiloja oli vuonna 2020 yhteensa 0,45 m2. Jatkossa
seurakuntayhtyman tiloja/jasen/helsinkilainen taytyy vahentaa merkittavasti. Toimistotiloja
yhtyman palveluyksik6iden tydntekijoilla oli vuoden 2020 lopussa kaytossaan keskimaarin
noin 18,7 m2/henkil6. Taman osalta tavoitteeksi asetetaan keskimé&arin noin 13
m2/henkild.

Tilojen maaréan ohella tarkea tunnusluku on kaikkien kiinteiskulujen suhde verotuloihin
mukaan lukien valtionapu. Tyypillisesti seurakuntataloudet kayttavat tiloihinsa noin 25 %
verotuloista ja valtionavusta. Suurissa yhtymissa luku on yleisesti jonkin verran pienempi.

Helsingin seurakuntayhtymassa tilakustannukset on yhtymatasolla maaritelty laskemalla
toiminnan kaytdssa olevien kiinteistdjen aiheuttamat kustannukset ja verrattu niita
verotuloihin. Kulut siséltavat toiminnan kaytdssa olevien tilojen suorat kustannukset,
kappeleiden ja kirkkojen kiinteistkustannukset, ulkopuolelta hankitut
siivouspalvelukustannukset seka leirikeskusten kiinteistokustannukset. Nain laskettu
laskennallinen luku vuosina 2018 - 2020 on ollut seuraava:

2018 2019 2020
Kiinteistokulut yhteensa 14236500 | 16765899 | 16967186
Verotulot ja valtionavustus 91679320|92237780| 93952513
Kiinteistokulut verotuloista% 16 % 18 % 18 %

Konkreettiseksi tavoitteeksi asetetaan, ettd nain laskettu kiinteistokulujen suhde
verotuloihin ei ylittaisi 20 %.

50. Viahennetaan kiinteistokantaa vahintaan 25 % vuoteen 2030
mennessa

Kestava yhtyman talouskehitys edellyttaa tilakustannusten vahentamista lahivuosina
huomattavassa maarin nykytasoon verrattuna. Tavoitteena on tilojen optimointi siten, etta
ne ovat muuttuvassa maailmassa nykyista joustavampia ja vastaavat tulevaisuuden
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tarpeisiin toiminnallisesti, laadullisesti ja maarallisesti. Tilakustannusten aleneminen mah-
dollistaa riittavat voimavarat seurakuntien toimintaan ja sen kehittamiseen. Rohkeasti yh-
dessa —tavoitetilassa on linjattu, etté kirkot pyritdan sailyttdmaan ja niista luovutaan vain

poikkeustapauksissa. Kirkoista luopumiselle on siksi tiukemmat kriteerit kuin muille tiloille.

Tilakonsultit TM2 Oy on laatinut konsulttityona kiinteistéjen priorisointikriteerit seka niille
pisteytysjarjestelman. Pisteytysjarjestelma yhdessa tilatun tulevaisuuden toimintaympa-
ristdanalyysin kanssa muodostavat pohjan tilojen luokitteluun eri salkkuihin. Yhtyman tilat
luokitellaan viiteen erilaiseen kiinteistdsalkkuun sen mukaan, mika on kunkin kiinteiston
suunniteltu tulevaisuudenndkyma. Luokittelussa kaytetdan alla olevia periaatteita.

1. Maamerkki- ja kansallisesti tunnetut kirkot
Itseisarvoisesti sailytettavien kirkkojen tunnusmerkit ovat:

- Osa kaupungin rakennushistoriaa, kulttuurihistoriallinen monumentti
- Selkea osa kaupunkikuvaa, nakyva torni, symboli, siluetti

- Tunnettuus kaikille suomalaisille, “kasite”

- Tyypillisesti iakkaita

Maamerkki- ja kansallisesti tunnetut kirkot ovat: Tuomiokirkko, Johanneksen kirkko,
Kallion kirkko ja Temppeliaukion kirkko. Tama lista on tarkoituksellisesti lyhyt.

2. Muut kulttuurihistoriallisesti arvokkaat sailytettavat kirkot ja muut kiinteistot
Tahan ryhméén kuuluvat kirkot ovat luonteeltaan lahella maamerkkikirkkoja tai

alueellisesti merkittavia keskuskirkkoja seka muut sailytettavat arvorakennukset.
Niiden tunnusmerkkeja ovat seuraavat:

- Nakyva osa kaupunkikuvaa

- Oman alueensa, suuren kaupunginosan (/rovastikunnan) selkea keskuskirkko
- Arkkitehtonisesti erittdin merkittava

- lakas, uniikki kulttuurihistoriallinen helmi

Tassa ryhmassa voi olla erilaisia kriteeripainotuksia.

3. Pidettavat kiinteistot
Tahan kiinteistosalkkuun kuuluvat muut eri syista pidettavat kirkot ja muut

kiinteistot, jotka tayttavat seuraavat kriteerit:

- Toiminnan nakdkulmasta erittain olennainen

- Toimiva tila, joustava, moni- ja yhteiskayttdisyyden lisddminen mahdollista

- Vetovoimainen ja viihtyvyydeltddn hyva, esteettn

- kokonaistarkastelussa alueellisesti ja liikenteellisesti keskeinen sijainti ja
saavutettavuus

- Askettain korjattu, hyvakuntoinen tai peruskorjattavissa kestavasti ja
kustannustehokkaasti

- Korkeahko arkkitehtoninen, kaupunkikuvallinen ja kulttuuriarvo

- Hyva kayttoaste
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- Sijaitsee tulevaisuudessa kasvavalla asuinalueella
- Muu kayttotarkoitus vaikeasti ajateltavissa

Lahella toisiaan olevissa saman tasoisissa kohteissa voidaan joutua tekemaan
valintoja. Tavoitteena on kattava, mutta ei paallekkainen toimipisteverkosto.

4. Yllapidettavat kiinteistot
Tahan kiinteistosalkkuun kuuluvat kiinteistot, joita kaytetaan niiden taloudellisen

kestoian loppuun asti. Sen jalkeen niista on tarkoitus luopua.
Tassa ryhméassa kaytetdan seuraavia kriteereja:

- Kohtuullinen kayttdaste, tarve kaytolle edelleen olemassa, mutta tulevaisuudessa
kayton odotetaan vahenevan, yhteiskayttomahdollisuuksia

- Toimivuus/kaytettavyys suhteessa tarpeisiin on edelleen kohtalainen tai hyva,
esteettomyyden parantaminen mahdollista

- Koko toimipaikkaverkosto huomioiden heikko sijainti ja saavutettavuus julkisin
likenneyhteyksin

- Kohtuullisen hyva kunto, ei isojen peruskorjausten tarvetta, kohtuulliset
yllapitokustannukset lahivuosina, taloudellista kayttoikaa jaljella

- Korvattavuus lyhyella aikavalilla vaikea

- Arkkitehtoninen, kaupunkikuvallinen tai kulttuuriarvo ei erityisen suuri

- Realisoitavuus tai arvo muussa kayttssa ei ole erityisen hyva

- Kayttotarkoituksen muutos, realisointi tai esimerkiksi uudelleen rakentaminen
mahdollista pitemmalla aikavalilla

5. Kiinteisto6t, joista luovutaan
Tahan kiinteistosalkkuun kuuluvat tilat, jotka tayttavét useita seuraavista

kriteereista. Naista tiloista pyritaan luopumaan hallitusti lahitulevaisuudessa.

- Alhainen kayttoaste, tarve selkeasti vahentynyt eikd muutosta odotettavissa
tulevaisuudessa, sopii huonosti yhteiskayttoon

- Eivetovoimainen, viihtyvyys heikko, huono toimivuus, esteettomyys vaikea
toteuttaa

- Huono sijainti suhteessa kokonaisuuteen ja julkisiin likenneyhteyksiin

- Hyvin huono kunto, edellyttda kallista peruskorjausta

- Kaytettavyys ja muunneltavuus suhteessa tarpeisiin heikko

- Korvattavuus muilla keinoin hyva

- Arkkitehtoninen kaupunkikuvallinen arvo ei erityisen suuri

- Arvo muussa kaytdssa voi olla hyva tai parempi kuin yhtyman kaytossa

- Kayttotarkoituksen muutos, realisointi tai esimerkiksi uudelleen rakentaminen
mahdollista

Muista tiloista luopumiselle kriteerit ovat eri tyyppiset kuin kirkkojen kohdalla:

1. Ensi sijaisena tavoitteena on kirkkojen ja niiden liitAnnaistilojen taysimé&arainen
hyddyntaminen luovasti seurakunnan toiminnoissa — monitoimisuus ja sen
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mukainen uusittu varustelu esim striimauksia, kokouksia, erilaisia
toimintoja/musiikkia varten

2. Kirkko = mahdollisuuksien mukaan “seurakunnan monitoimitukikohta”

3. Lahtokohtaisesti pyritaan toiminnalliseen tarkoituksenmukaisuuteen

4. Muista tiloista luopumisen kriteeri on ensi sijaisesti se, mika on kustannustehokkain
tapa hoitaa hyvin tulevaisuuden tilatarpeet, omistus on vain yksi vaihtoehto

5. Tilojen maaraa ja sijaintia arvioitaessa otetaan digitalisoituminen huomioon —
virtuaalipalvelut voi tuottaa mista vain — ei tarvita keskustasijaintia

6. Luovutaan tai vuokrataan ulos, jos kayttdarvo muille kuin seurakunnille on suurempi
ja saadaan tilalle edulliset kayttokelpoiset tilat

7. Kulttuuri- ja suojeluarvot lienevat harvoin esteend muiden tilojen kuin kirkkojen
osalta. Suojellustakin kiinteistostéa voidaan luopua, joskin suojelu vaikeuttaa yleensa
myyntia tai realisointia.

Muista Kiinteistoista pyritaan sailyttamaan erityisesti seuraavat kriteerit tayttavia kohteita:

- Itse omistettu kiinteisto, arvokas paikka, jossa arvo sailyy

- Hyva sijainti myds suhteessa kirkkoihin/omiin toimintoihin (jos jaa omaan kayttoon)

- Hyvékuntoinen tai jarkevilla investoinneilla korjauskelpoinen

- Toiminnallisesti hyva, monikayttdinen ja muuntokelpoinen,
yhteiskayttomahdollisuuksia

- Taloudellisesti jarkeva kayttd omiin toimintoihin tai sijoituskiinteistona

Kiinteisto- ja toimitilastrategiaesityksessa on asetettu valmistelun tavoitteeksi toiminnan
kaytdssa olevien tilojen kokonaisneliomaaran vahentaminen 25 % viimeistaan vuoteen
2030 mennessa tulevaisuuden toimintaedellytysten turvaamiseksi.

Taman tavoitteen saavuttamiseksi on kiinteisto- ja toimitilastrategiatyéryhma koostanut
selvityksen, jonka pohjalta asiasta aloitetaan keskustelut seurakuntien ja eri toimijoiden
kanssa. Selvitykseen on otettu mukaan kiinteistokannan kokonaisvahennykseen
vaadittava kokonaisuus. Selvityksessa mukana olevien kohdetiedot tarkentuvat prosessin
aikana. Sen vuoksi selvitys on sisaiseen kayttoon. Kohdekohtaiset muutokset ovat
mahdollisia, mutta kokonaisvahennystarpeesta ei tulevaisuuden toimintaedellytysten
turvaamiseksi voi tinkia.

Selvityksessa mukana olevien tilojen tilatarpeen osalta tulee toiminnan kayttoon etsia
korvaava tila ja taman tilan tulee I0ytyd olemassa olevasta kiinteistokannasta.

Selvitys koskee yhtyméan varsinaisen toiminnan tiloja niin seurakuntien kaytdssa olevien
tilojen osalta kuin yhteisessa kaytdssa olevien tilojen osalta.

Selvitys koostuu toiminnan tilojen sijainti- talous- ja neliomaaraisesta tarkastelusta.

Selvityksen tarkoitus on antaa kasitys vahennystarpeen merkityksesta ja mittakaavasta.
Tarkempi kohdekohtainen tarkastelu on syyta toteuttaa mm. toiminnan
uudelleensijoittelun, kaavoitustilanteen, rakennusteknisen tilan ja talouden kannalta.
Lisaksi on otettava huomioon kohteiden korjausvelka ja tulevaisuuden investointitarpeet.
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Selvitykseen tarvitaan myos jatkotydstossa kohdekohtaisesti linjaus mahdollisista
myynneista ja ulosvuokraustuotosta generoituvan kassavirran kaytosta.

Esityksen liitteet "Selvitys kiinteistokohteiksi, joiden kaytdstd omassa toiminnassa
luovutaan” ja "Helsingin seurakuntayhtyman toimitilat kartalla” 16ytyvat
litetiedostokokonaisuudesta.

Tasmennetain toimitilojen omistus-, hallinta- ja kiyttoperiaatteet

Seurakuntayhtyman tilojen kaytdssa yleisena periaatteena on, etté kaikessa toiminnassa
kaytetaan ensisijaisesti omassa omistuksessa olevia tiloja. Tarvittaessa tiloja voidaan
muuttaa ja korjata erilaisiin uusiin kayttétarkoituksiin soveltuviksi.

Uusien toimitilojen hankkimista voidaan harkita lahinn& uusissa ja kehittyvissa kaupungin-
osissa, mikali seurakunnan toiminta tata edellyttaa. Uusien toimitilojen hankinnassa suo-
sitaan ensi sijassa vuokraamista. Ostaminen tai rakennuttaminen on mahdollista silloin,
kun se on tarkoituksenmukaista ja pitkalla aikavalilla tarkasteltuna taloudellisesti jarkevam-
paa kuin vuokraaminen. Uusien tilojen osalta selvitetdén aina yhteiskayttomahdollisuudet.
Tilojen kayton lisdamiseksi ja turhista tiloista luopumiseksi mietitdan aina uutta toiminta-
mallia yhteisdllisyyden ja tilojen yhteiskayton lisaamiseksi. Samalla selvitetdan erityisesti
sakraalitilojen monipuolisempaa kayttoa kayttoasteen ja yhteiskayton lisddmiseksi. Uusien
tilojen on oltava sellaisia, ettéd ne sopivat useisiin eri kayttotarkoituksiin. Mikali tiloja ei enaa
tarvita, niitd voidaan vuokrata tai myyda myos muille kuin seurakunnallisille kayttajille, eli
tilojen pitéisi olla tyypiltaan liike- tai toimistotiloja.

Kauppakeskuksista vuokratuista tiloista luovutaan, kun niihin liittyvat sopimukset paattyvat.
Mikali seurakunta katsoo tarkoituksenmukaiseksi vuokrata tiloja kauppakeskuksesta,
seurakunta vastaa todellisista vuokrakuluista.

Seurakunnat ja palveluyksikot paattavat toimitilojensa kaytosta niin kauan, kun ne kaytta-
vat tiloja. Luopumispaatoksen jalkeen paatosvalta tilojen kaytosta ja tulevaisuudesta siirtyy
kiinteistbosastolle. Luopumispaatokset tehdaan yhteistydssa kiinteistbosaston kanssa
siten, ettd luopuminen kohdistuu ensisijaisesti sellaisiin tiloihin, joille on mahdollista l16ytaa
ulkopuolinen vuokralainen tai ostaja. Vain myymalla tilat, paastaan eroon tilojen yllapito-
ja peruskorjauskustannuksista. Vuokrauksen kautta saadaan tuloja, joilla katetaan tilojen
yllapitokustannuksia ja saadaan tuottoa sitoutuneelle pdaomalle. Luopumisen ei pitaisi
ensisijaisesti kohdistua sellaisiin tiloihin, joita tilojen luonteesta, sijainnista tms. johtuen on
vaikea vuokrata ulos tai myyda. Ellei tiloja saada vuokrattua tai myytya, ei padsta eroon
tilojen aiheuttamista kustannuksista.

Kiinteistdosasto tiedustelee vuosittain seurakunnilta, mité tiloja seurakunta tulee kaytta-
maan ja mista tiloista se tulee luopumaan. Vuokraa maksetaan paasaantdisesti luopumis-
ilmoitusvuoden loppuun saakka. Luopumispéaatoksen jalkeen tiloja kannattaa kayttaa niin
kauan kuin tilat ovat kaytettavissa, eli siihen saakka, kunnes tilat on ulosvuokrattu tai
myyty, ellei tiloille ole muuta sisaista kayttoa tai toisin sovita. Kiinteistbosaston kanssa
yhteisty6ssé tehdyn luopumispaatoksen jalkeen, jos tiloja viela kaytetaan ja niita ei ole
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saatu myytya tai vuokrattua ulkopuolisille, tiloista maksetaan puolta vuokraa kaytén ajalta.
Tiloja on usein helpompaa vuokrata ja myyda, jos niissd on nékyvaa toimintaa. Jos tiloja ei
enaa taloudellisista syista kannata korjata, mutta seurakunta tai palveluyksikké ei halua
luopua niista, yhteinen kirkkovaltuusto voi yhteisen kirkkoneuvoston esityksesta paattaa,
etta tiloista on luovuttava. Tiloista luopumisen yhteydessa tehdaan aina viestintasuunni-
telma ja lapsivaikutuksen arviointiselvitys.

Seurakunta voi luovuttaa tiloja vuokraa vastaan, kun vuokraus koskee vain yksittaisia
tunteja viikossa tai satunnaisia paivia ja talléin seurakunta saa vuokratulot itselleen
(Ilyhytaikainen vuokraus). Kiinteistdosaston tilapalvelut -yksikko tekee pidempiaikaiset
vuokrasopimukset ja talldin kiinteistdosasto perii vuokrat. Mikali alivuokraus koskee
kokonaisia tiloja pidemmaksi aikaa, voidaan seurakunta vapauttaa sisaisten vuokrien
maksamisesta vuokrattujen tilojen osalta.

Mikali tiloista saadaan saanndllisia paasylipputuloja tai vastaavia saanndllisia korvauksia,
tulot kulujen jalkeen jaetaan sovittavan yhteisen toimintamallin mukaisesti seurakunnan ja
tiloja yllapitavan seurakuntayhtyman kesken. Kiinteistdstrategian lausuntokierroksella
pyritddn muodostamaan nakemys, voitaisiinko paasylipputulot jakaa 50% / 50%
periaatteella seurakunnan ja seurakuntayhtyman kesken.

51.  Tehdaan Helsingin kirkkoihin enemman monikayttotiloja, kirkon
toimitilat helsinkilaisten kayttoon

Seurakuntien ja palveluyksikoiden tilojen muuttaminen monitoimitiloiksi

Seurakunta tarvitsee sakraalitilan ja tiloja, joissa seurakuntalaiset voivat kokoontua. Tilat
voivat olla yhdessa rakennuksessa tai useammassa tilassa seurakunnan koon ja tarpeiden
mukaisesti. Toimitilojen tulee mahdollisuuksien mukaan olla monitoimitiloja, helposti
uudistettavissa, hyvien kulkuyhteyksien varrella, esteettomia ja ymparistoystavallisia.
Viime kadessa kirkkorakennuksessa tulisi voida toteuttaa kaikkea seurakunnan toimintaa.

Seurakunnan tilojen tulee olla kaikkien seurakuntalaisten kaytdssa. Joka seurakunnassa ei
tarvitse olla suurta kirkkotilaa, vaan esim. konfirmaatiot voidaan pitd& naapuriseurakunnan
suuressa kirkossa (alueellisesti esim. yksi suuri kirkko).

Toimitilojen varaus- ja muihin kaytantoihin tulee sopia yhteiset pelisadnnot. Seurakunnan
tilat voivat olla omia tai vuokrattuja, tarpeen mukaan. Seurakunnan toimintaa voidaan
toteuttaa myos yhteistydkumppaneiden tiloissa sopimuksen mukaan ilman vuokraa (esim.
perhekerhon kokoontuminen palvelutalossa).

Tiloista luovuttaessa tulee esisijaisesti luopua muista tiloista kuin kirkoista. My6s joistakin
kirkoista joudutaan luopumaan. Strategiatyon yhteydessa tullaan selvittdmaan
seurakuntien toimitilojen kustannustaso, ja maaritelladn tavoiteltu kustannustaso eri tiloille.
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Yhteisilla palveluilla on aktiivinen rooli Helsingin seurakuntayhtyman kokonaisuudessa.
Yhteisten palveluiden tavoitteena on mahdollistaa seurakuntien toiminta niin, etta
seurakunnat voivat saavuttaa strategiset tavoitteensa.

Tarkasteltaessa yhteisten palveluiden toimitilojen sijaintia tulee ottaa kantaa kahteen eri
nakokulmaan: 1) sijaitsevatko kaikki yhteiset palvelut samassa rakennuksessa vai
hajautettuna? 2) missa tilojen tulisi maantieteellisesti sijaita? Kiinteistostrategiaryhma
osallisti Seurakuntien talon tulevaisuutta koskevaan keskusteluun myos koko henkildston
ja keskeiset luottamushenkilot Howspace -alustan kautta. Naissa keskusteluissa eniten
kannatusta sai nykyisen Seurakuntien talon toimintojen hajasijoittaminen. Ehdotuksia
tehtiin myds keskitetysta sijainnista seké yhdesta paatoimipisteesta paikallisine
tyopisteineen.

Kaikkien yhteisten palveluiden toimintojen keskittdmistd samaan rakennukseen puoltaa
osastojen valisen yhteistydn maara ja laajuus. Samassa rakennuksessa toimittaessa
erilaiset yhteistydon muodot on helppo toteuttaa. Toisaalta nykypaivan jarjestelmat ja
digitalisaatio mahdollistavat tiiviin yhteistyon osastojen valilla myds siina tapauksessa, etta
osastot sijaitsisivat fyysisesti eri rakennuksissa, jopa kaukana toisistaan.

Kaikissa tapauksissa yhteisten palveluiden sijoittaminen vaatii viela suhteellisen laajaa
jatkoselvittelya, silla ratkaisu yhteisten palveluiden toimitilojen sijoittamisesta vaikuttaa
vaistamétta myos seurakuntiin. Mikali eri osastot sijoitetaan seurakuntayhtyman nykyisiin
tiloihin eri puolille kaupunkia, tulee selvittdd, mihin tiloihin kukin osasto mahtuisi ja mita
mahdollisia muutoksia se aiheuttaisi kyseesséa olevissa tiloissa télla hetkella oleville
toiminnoille.

Tilojen maantieteellisen sijoittelun nakokulmasta tarkeaa on, etté tilat ovat toimivien
julkisten kulkuyhteyksien varrella. Tilojen tavoitettavuus nahtiin olennaisesti tirkeampana
kuin niiden fyysinen sijoittelu. Mahdollisia alueita uudelle toimipisteelle voisivat olla
esimerkiksi Vallila, Pasila tai Hakaniemi. Naita sijaintiehdotuksia nousi esiin tydntekijéiden
ja keskeisten luottamushenkildiden osallistamiskierrosten aikana.

Sijainnin osalta on pohdittu sen valittamaa viestia. Erittain kallis sijainti kaupungin
ydinkeskustassa saattaisi antaa ristiriitaisen viestin suhteessa Helsingin
seurakuntayhtyman talouden tasapainotuspyrkimyksiin. Tietyista ydinkeskustassa
sijaitsevista, seurakuntayhtyman omistamista tiloista voi saada tuloa vuokrattaessa niita
ulkopuolisille. Nain seurakuntayhtyman kannattaisi sijoittaa yhteiset palvelut hieman
kauemmaksi ydinkeskustasta, edullisemman vuokratason alueille ja vuokrata keskustan
tilat ulkopuolisille.

Tilojen tarve riippuu olennaisesti organisaation koosta seka etatyon maarasta
tulevaisuudessa. Tilaratkaisujen tulisi olla joustavia, sisdltaen erilaisia monikayttotiloja,
tiimihuoneita, yhteisia tyopisteita, hiljaisen tyon tiloja jne. Siirtyminen pois omista
tydhuoneista voitaisiin toteuttaa vaiheittain, turvaten toki luottamuksellisten keskusteluiden
mahdollisuus esimerkiksi esimiehen ja alaisen valilla. Palvelumuotoilua olisi perusteltua
hyodyntaa tilaratkaisuja suunniteltaessa.
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Etatyon osalta voitaneen olettaa, etta etatydpaivat eivat tule jakautumaan tasaisesti viikon-
paivien kesken. Tama asettaa tilatarpeelle omat erityisvaatimuksensa. Vastaavasti etatyon
ja lahityon maarallinen suhde voi vaihdella olennaisesti eri osastojen kesken. Tutkimusten
mukaan ihmiset haluavat olla jatkossa keskim&éarin noin 1-2 paivaa viikossa etatoissa.
Vastaavasti 2-3 paivaa lahityota viikossa tarvittaneen organisaatiokulttuurin rakentumiseen
ja sailyttdmiseen. Seurakuntayhtyman lienee jarkevaa tehda benchmarkingia tilatarve-
maaran laskennassa tutustuen mm. valtionhallinnon tilavdhennysratkaisuihin. Tilatarvetta
maaritettdessa tulee ottaa kantaa myds siihen, halutaanko yhteisen kirkkovaltuuston ja
yhteisen kirkkoneuvoston kokoustilat samaan rakennukseen esimerkiksi hallinto-osaston
kanssa vai voidaanko kokoukset pitaa jatkossa esimerkiksi kirkkosaleissa.

Riippumatta siitd, sijoitetaanko yhteisten palveluiden toimitilat jatkossa yhteen rakennuk-
seen vai hajautetaanko ne seurakuntayhtyman omistamiin eri toimitiloihin, ndhdaan
tarkeana, etta tilat (tai ainakin osa niista) voivat toimia hallinnollisten tyétilojen lisdksi myds
helsinkilaisten kohtaamisen paikkoina, tydnimena "Seurakuntien talo 3.0 — avataan ovet!”

Yhteisten palveluiden toimitilojen yhteyteen mahdollisesti sijoittuva henkiléstéruokala voisi
toimia sosiaalisen yrittdjyyden mahdollistajana. Toimitilojen yhteydessa voisi olla mahdolli-
sesti Varustamo -toimintaa, alueen seurakunnan kanssa yhteisty6ssa toteutettuna. Yhtena
vaihtoehtona voisi olla my6s niin sanottu kumppanuustaloratkaisu, jossa erilaisia kirkon
tyota lahella olevia yhteisja ja jarjestoja sijoittuisi samoihin rakennuksiin yhteisten palve-
luiden osastojen ja helsinkildisten kohtaamispaikkojen kanssa.

Kantavana ajatuksena yhteisten palveluiden toimitilojen osalta on edelleen se, etta
digitaalisten palveluiden ohella tulisi aina olla valittavissa myds "kohtaamisen palvelu”.

Kirkolla on tulevaisuudessa hyvat mahdollisuudet olla mukana ihmisten elaméssa, jos se
on avoin erilaisille ryhmille. Olennainen kysymys on, millainen fyysinen ymparistd palvelisi
parhaiten tulevaisuutta? Ja millainen tulevaisuuden ymparistdon sopiva toiminta palvelisi
parhaiten seurakuntalaisia heidan kokonaisessa elamassaan taman hajanaisen maailman
keskella?

Tulevaisuuden kirkko ei ehka ole ylhaalta saarnastuolista saarnaava pappi ja lattiaan
pultatuissa penkeissa kuunteleva seurakunta. Kirkon perinteista ajatusta ainoastaan
sakraalitilana on uskallettava haastaa. Onko pyhyys tilassa vai ihmisessa? Mitka asiat ovat
sellaisia, jotka vievét tilalta pyhyyden? Tulevaisuudessa on pohdittava hyvin saavutettavan
kirkon aukipitamistd ymparivuorokautista oleskelua varten, periaatteella Kirkko auki 24 h.

Monitoimikirkon tulisi olla koko yhteisda varten "kansalaisten kayttotiloina”. Tilojen pitaa
tukea toimintaa. Mikali tilat ovat innovatiiviset, modernit seka tekniikaltaan ajan tasalla,
kiinnostus tilojen kayttoon liséaantyisi ja taté kautta tilojen ulosvuokrausmahdollisuudet
kasvaisivat. Helsingissa voisi olla tallaisia kirkkoja muutama.

Monitoimikirkon tilojen tulee olla muunneltavissa erilaisiin kayttotarkoituksiin. Tallainen
kirkko voisi toimia "alustana” yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa isoille kollektiivisen
osallistumisen tarpeille. Mielta jarkyttavissa tapauksissa tarvitaan nopeaa toimintaa (poliisi,
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koulu, kirkko yhdessa), kohtaamisosaamista, jota kirkko voi tarjota. Monitoimikirkossa voisi
olla musiikin ohella myds kuvataidetta ja esittavia taiteita, dialogi-iltoja, moniuskoisuutta
seka erilaisille bandeille mahdollisuus olla mukana toiminnassa.

Tulolahteita tulee kehittaa, jotta kirkon maksettavaksi jadvia kuluja saadaan katettua.
Kaupungissa on iso pula edullisista kokous- ja juhlatiloista esimerkiksi kolmannen sektorin
toimijoille. Mikali tiloille 16ytyisi mielekasta kayttoa, taméa elavoittaisi seurakuntien omaa
toimintaa ja avaisi tiloja ulospain.

Monitoimikirkossa tulisi olla myds kahvila, johon olisi helppo pistaytya, ja jonka yhteydessa
olisi hiljaisia tiloja esimerkiksi etatyota tekeville ja kaikkien kayttdon sopivia
pienryhmatydskentelytiloja. Mikali joku keskustan kirkoista haluttaisiin tallaiseksi
monitoimikirkoksi, tulisi muutos tehda kayttaen ammattilaisia suunnittelijoita. Tahan pitaisi
varata talousarvioon rahaa.

Kiinteisto- ja toimitilastrategiaryhman tilannehuonetydskentelyssa 19.5. tyontekijat ja
luottamushenkildt pohtivat kirkkotilojen monikayttoisyytta. Tyoskentelyssa toivottiin
Helsingin seurakuntien kirkkotilojen osalta, etta harkittaisiin esimerkiksi tilojen profiloimista
eri kayttoon, tilojen lisdantyvaa yhteiskayttod paikallisten yhteistyétahojen kanssa,
kalusteiden liikuteltavuutta ja ylipaataan tilojen joustavuutta, kevyita
tilanjakamismahdollisuuksia, olohuonemaisuutta, hartaus- ja toimitilojen rinnakkaisuutta
seka yhtaaikaista kayttoa joustavasti, alueen ihmisten toiveiden ja tarpeiden kuuntelua,
mallin hakemista Oodi-kirjaston toteutuksesta seké arkkitehtuurikilpailuja uusien avausten
hakemiseksi.

Kirkon toimitilat helsinkilaisten kiayttoon

Kiinteistdjen suunnittelun ja kaytdon lahtékohtana on seurakuntalaisnakdkulma. Kaikkien
tilojen tulee olla mahdollisuuksien mukaan kaikkien seurakuntalaisten kaytdssa. Tilojen
olisi hyva olla my6s mahdollisuuksien mukaan helsinkilaisten vuokrattavissa erilaisiin
tilaisuuksiin ja toimintaan. Vihkiajanvarauksien ennakkovaraus kaikkiin Helsingin kirkkoihin
tulisi avata tasapuolisesti kaikkien Helsingin seurakuntien jasenille.

Yhteiskayton edistamisessa tarkedé on selked kasitys siita, mitd toimintaa kannattaa suun-
nata seurakunnan oman alueen ihmisille (seurakuntarajat eivat silloinkaan aina olennaisia)
ja mita toimintaa laajemmin, yhteistydssa ja yhdessa suunnitellen ja viestien. Yhteiskayton
toimivia kaytantdja on esimerkiksi Agricola-yhteiso, ruotsinkielisten seurakuntien yhteistilat,
kansainvalinen seurakunta, toimitukset ja Jatkasaaren vuokrattava tila.

Tilojen hallintaa, vuokrausta ja kayttoa tulee selkiyttdd nykyisesta. Viestintd on suunnitel-
tava tavoittamaan ihmiset seurakuntarajat ylittavaksi. Yhteiskayton hallinnolliset esteet
tulee poistaa. Seurakuntalaisilta ja muilta tilojen kayttgjilta perittdvia maksuja tulee yhden-
mukaistaa. Kiinteistosta luopumisesta on viestittava selkedasti ja kerrottava, mihin alueen
asukas voi jatkossa menna ja mika tila jatkossa palvelee lahinna vastaavalla tavalla.
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Yhteistydn suunnittelussa, sopimisessa ja kaytannon toimissa kirkkoherrat ovat avainase-
massa (esim. suntiopalvelut, siivouskulut, kanttoripalvelut jne.). Yhteiskaytto edellyttaa,
ettd varausjarjestelmassa otetaan huomioon kirkolliset toimitukset ja niille varataan saan-
nolliset ajat. Sisainen vuokrajarjestelma tulee uudistaa avoimeksi ja arvioitavaksi, ks. kohta
sisdinen vuokrajarjestelma.

52. Kiinteistoinvestointitaso sopeutetaan alle 10 M€ per vuosi

Investointeja ovat kaikki kiinteistdihin liittyvat hankinnat ja tyo6t, jotka eivét ole

yllapitoa. Seurakuntayhtyman kirjanpidossa kiinteistdinvestointeja ovat peruskorjaus-,
perusparannus-, kaavoitus- ja uudisrakennushankkeet ja ty6t, jotka arvoltaan ylittavat 20
000 euroa. Investointihankkeet aktivoidaan, mikali ne eivat ole luonteeltaan yllapitotoita.
Yllapidoksi katsottavat tyot kasitellaan kayttétalousmenoina vuotuisessa tuloslaskelmassa.
Kiinteistdinvestointi voi sisaltdd aktivoitavan osuuden ja kayttétalouteen kuuluvan
osuuden. Kiinteistdinvestointia taytyy voida seurata kokonaisuutena, vaikka osa
investointimenoista aktivoidaan taseeseen ja osa kirjataan kuluvan vuoden kayttotalouden
kuluiksi. Hankekokonaisuutta seurataan hankekohtaisesti Haahtela -jarjestelman kautta.

Rakennusten peruskorjaussykli on kiinteistotyypista riippuen 30 — 60 vuotta. Kirkkoihin
kohdistuu jatkuvaa yllapitoty6ta, jonka myétéa kirkkojen nykyarvo laskee harvoin alle 70 %.

Kiinteistdosaston vuosittainen kayttétalousbudijetti on ollut 16,5 - 21 M€. Yllapidon
tarkoituksena on pitdd rakennukset hyvassé kunnossa laajempien peruskorjausten valilla.
Hankintojen ja tdiden kustannusvastuu on maaritelty seurakuntien ja kiinteistbosaston
valisessa vastuunjakotaulukossa, ks. liite.

Kiinteistdinvestoinnit, jotka tarvittaisiin nykyisen kiinteistokannan yllapitamiseksi seuraavan
10 vuoden aikana olisivat vuosittain noin 25 M€ (sisaltaa lainojen lyhennykset ja
sijoitustoiminnan kohteiden rakentamisen). Seurakuntayhtyman varat huomioiden, taman
suuruista investointitasoa ei kyeta pitkalla aikavalilla toteuttamaan. Tama johtaa siihen,
ettd kiinteistokantaa on olennaisesti vahennettava. Taman vuoksi taman strategisen
tydskentelyn tavoitteena on laatia suunnitelma seurakuntien toimipaikkaverkoston
optimoimisesta ja joistakin kiinteistoista luopumisesta. Talouden ndkokulmasta kestavaksi
kiinteistdinvestointien tasoksi ilman lainojen lyhennyksia, nettoinvestointeina tarkasteltuna
(investointikulut - pysyvien vastaavien myyntitulot), on esitetty vuodesta 2024 alkaen
useimmille vuosille 9 M€.

Sijoituskiinteistdjen investointeja voidaan toteuttaa osittain lainarahalla, joka on huomioitu
lainojen lyhennyksiin kohdistetuilla maararahoilla. Sijoituskiinteistdjen myynnista
vapautunut oma paaoma kaytetddn uusien sijoituskiinteistdjen hankintaan tai muihin
tuottaviin sijoituksiin.
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53. Lisataan energiatehokkuutta ja ymparistotoimia

Helsingin seurakuntayhtyma on sitoutunut Hiilineutraali Kirkko 2030 -ohjelmaan. Muut
kiinteist6ihin vaikuttavat sitoumukset huomioidaan toiminnassa. Hiilineutraali Kirkko 2030 —
ohjelman tavoitteisiin liittyen toimenpiteita on tehty kiinteistdjen hiilidioksidipaastdjen
vahentamiseksi. Esimerkiksi vimeisesta kiinteistbssdmme olevasta oljylammityksesta
luovutaan tdmén vuoden aikana. Fossiilisilla polttoaineilla tuotetun s&dhkon kaytosta on jo
luovuttu.

Lahtokohtana on, etta tarpeettomista tiloista luovutaan. Talousarviossa olevat
kiinteistdinvestoinnit toteutetaan suunnitelmallisesti energiatehokkuutta parantaen. Kunkin
ison peruskorjauksen/-parannuksen tai yllapitotoimen yhteydessa selvitetdéan, miten
kiinteiston energiatehokkuutta voidaan parantaa. Uudisrakentaminen toteutetaan
kaavoituksen ja tontinvarausehtojen edellyttamaan tekniseen tasoon. Sailytettavista, ei
viela talousarvioon ohjelmoiduista kiinteistoista laaditaan energiakatselmus, jonka
perusteella laaditaan toimenpideohjelma kiinteistdjen energiatehokkuuden parantamiseksi.
Energiatehokkuuden parantamishankkeille, jotka toteutetaan kannattavuusjarjestyksessa,
varataan talousarvioon vuosittain maararaha.

Kierratykseen ja jatteiden lajitteluun kiinnitetddn huomiota. Jatekatoksien tulee tayttaa
vaadittavat eri jatelajikkeiden lajitteluvaatimukset. Kiinteistoihin tehdaan
jatehuoltokatselmus, jonka perusteella linjataan tarvittavat toimenpiteet ja varataan
talousarvioon tarvittavat maararahat.

54. Parannetaan esteettomyytta ja saavutettavuutta

Seurakuntayhtyman Kiinteistéjen fyysinen saavutettavuus uudemmassa rakennuskannas-
sa on hyva. Rakennuskanta koostuu osittain rakennushistoriallisesti merkittavista kohteis-
ta, joissa esteettomyyden ja saavutettavuuden aikaansaaminen voi olla haastavaa. Kai-
kessa suunnittelussa huomioidaan kirkon ohjelmat: Saavu, kirkon saavutettavuusohjelma
seka Aktiivisesti osallinen, YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien kirkon toimintaohjel-
ma 2019-2024.

Yhteinen kirkkoneuvosto on nimennyt esteettdmyystyoryhman vuonna 2021. Tydryhman
tehtavana on huolehtia siitd, ettd yhtyman kaikilla palveluyksikailla ja seurakunnilla on riit-
tavat perustiedot esteettomyyteen ja saavutettavuuteen liittyvista tekijoista ja ettd nama
otetaan huomioon jatkuvana prosessina kaikessa toiminnassa.

Kaikille sopiva kirkko on saavutettava kirkko. Saavutettava kirkko on sellainen, jossa ei ole
likkumisen, ymmartamisen, asenteiden, vuorovaikutuksen tai toiminnan esteita. Tieto Kirk-
kojen, kappeleiden ja muiden kokoontumistilojen esteettomyydesté ja saavutettavuudesta
kootaan seurakuntayhtyman etusivulle helposti I6ydettavaksi. Helsingin seurakuntayhty-
masséa noudatetaan kirkkohallituksen kiinteistostrategiamallin (kirkkohallitus, 2021)
ohjeistusta esteettomyydesta:
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"Esteettomyys ja saavutettavuus huomioidaan kaikessa rakentamisessa ja korjaamisessa.
Tavoitteena on lakien ja asetusten edellyttdma taso. Suunnittelussa huomioidaan Ev.-lut.
kirkon saavutettavuus- ja esteettémyysohje. Uudisrakennuksista tehdaan tavoitteellisesti
esteettomia ja korjauskohteissa esteettomyys huomioidaan mahdollisuuksien mukaan
kohteen ominaispiirteet huomioiden. Tehtévia ratkaisuja erityisesti korjauskohteissa ohjaa
kuitenkin myos taloudellisuus ja harkittavana olevien parannusten vaikuttavuus.”

Esteettomyysparannuksia tehdaan Helsingin seurakuntayhtymassa talousarvion
puitteissa. Jokaisen laajan korjaushankkeen kohdalla selvitetdan, miten esteettomyytta
voidaan kohteessa parantaa. Vuosittain varataan talousarvioon maararaha yksittaisten
esteettomyysratkaisujen parantamista varten.

55. Lisataan panostusta kiinteistokehitykseen

Kiinteistokehityksella tarkoitetaan téassa yhteydessa raakamaan kehittdmista kaavoituksen
avulla rakennuskelpoiseksi maaksi, olemassa olevan kaavan jalostamista tehokkaam-
maksi seké rakennusten muuttamista uuteen kaytt6on ja toiminnallisuuden, tehokkuuden
ja energiatehokkuuden parantamista. Kehittdmisen tavoitteena on luoda paremmat tyos-
kentely- tai asuinolosuhteet ja nostaa samalla kohteen arvoa kaytossa, vuokrauksessa ja
myytaessa. Perusteltuja poikkeuksia lukuun ottamatta seurakuntayhtyma ei luovu omista-
miensa kiinteistdjen omistuksesta.

Helsingin seurakuntayhtyma on kiinteistokehityksen osalta aktiivinen toimija yhteistyossa
Helsingin ja Vantaan kaupunkien kaavoitusviranomaisten seka Vantaan seurakuntayhty-
man kanssa. Kaavoitusprosesseja viedaan eteenpain joko itse kehittamalla tai etsimalla

kumppaneita jo varhaisissa kaavakehitysvaiheissa.

Seurakuntayhtyman kiinteistokehityksen tavoitteena on rakennusten tai kiinteistojen
kaytettavyyden parantaminen seka arvonnousu. Kiinteistokehityksen tuloksena syntyva
arvonnousu muodostuu rakennusoikeuden lisaantymisesta, vuokrattavuuden
paranemisesta seka nain muodoin potentiaalisen myyntihinnan noususta.

Rakennuskelpoista maata ei myyda, vaan sita kehitetaan. Tavoitteena on, etta seurakunta-
yhtyma kehittaa itse maaomaisuuttaan siten, etta kehityksen myoéta tapahtuva arvonnousu
tulee seurakuntien hyddyksi. Rakentamatonta, kehitettdvaa maata seurakuntayhtymalla on
paaosin Helsingin Lehtisaaressa ja Vantaalla. Naitd maaomistuskeskittymia ei myyda,
vaan kaavoittamatonta maata kaavoitetaan rakennustonteiksi, joita vuokrataan pitkilla
maanvuokrasopimuksilla, jotka generoivat seurakuntayhtymalle jatkuvaa, pitkadaikaista
inflaatiosuojattua kassavirtaa vuokrien muodossa. Pienid erillisia yksittaisia kohteita
voidaan myyda, jos tonttien omistaminen ja vuokraaminen jostain syysta on tyolasta ja
kustannustehotonta.

Seurakuntayhtyma voi rakentaa omistamalleen maalle asuintaloja, silloin kuin rakentami-
nen ndhdaan kannattavana tai tydsuhdeasuntojen hankinnan kannalta perusteltuna ratkai-
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suna. Perustajaurakoinnilla eli gryndaustoiminnalla omalle maalle on saavutettavissa huo-
mattavia tuottoja, mutta tdméa edellyttdd huomattavaa lisdpanostusta henkilostoon, joka
kykenee kehittamaan maaomaisuutta ja toteuttamaan rakennushankkeita.

Seurakuntien toiminnasta vapautuvia toimitiloja ja kiinteistéja voidaan kehittaa ja sitten
vuokrata tai myyda, mikali kehittamisella saadaan jalostettua lisaarvoa kehittdmiskustan-
nuksetkin huomioiden. Vapautuvien toimitilojen ja kiinteistdjen osalta harkitaan jatkokayton
eri vaihtoehtoja myynnin, ulosvuokraamisen tai muiden vaihtoehtojen valilla. Myds palvelu-
yksikoiden ja seurakuntien kaytdssa olevissa kiinteistbissa on kehittdmispotentiaalia, jota
voidaan hyodyntad. Seurakunnilta vapautuvia tiloja voidaan vuokrata ulkopuolisille sellai-
senaan, jos tiloista saadaan kohtuullinen vuokratuotto, eika tiloissa ole ennakoitavissa
sellaisia peruskorjaustarpeita, jotka voisivat pitkalla tahtaimella tehda vuokraamisesta
kannattamatonta.

Taydennysrakentamismahdollisuuksia on useiden seurakuntien kaytossa olevien kiinteis-
tojen yhteydessa. Rakennettujen kiinteistojen kohdalta merkittavimpia kehityskohteita
ovat: Kannelmaen kirkon tontti, Roihuvuoren kirkon tontti, Oulunkylan kirkon tontti, Meri-
hiekan leirikeskuksen kiinteistd, Honkalinnan leirikeskuksen kiinteistd, Munkkivuoren
seurakuntatalo, Jakomaen seurakuntatalon kiinteistd sekd Kunnantie 2 —asuinrakennus.

Sijoituskiinteisttjen tuottoja optimoidaan aktiivisilla kiinteistokehitystoimenpiteilla. Sijoitus-
kiinteistojen kehittdmisen rahoituksen omarahoitusosuus tulee paasaantoisesti sijoituskiin-
teistbistd saaduista vuokra- ja myyntituloista. Vierasta pddomaa voidaan kayttaa naiden
hankintojen rahoittamiseen silloin, kun sijoituksista saatavalla kassavirralla kyetaan hoita-
maan vieraan padoman takaisinmaksut.

Investointisuunnitelmaa pitaa kehittaa niin, etta selkeasti erotellaan investointien kohdenta-
minen toiminnalliseen tai tuottavaan sijoitustoimintaan. Toiminnallisten kiinteistojen myyn-
nista saatavat varat kaytetaan toiminnallisten kiinteistdjen ja rakennusten investointeihin ja
sijoituskiinteistoista saatavat varat kaytetaan sijoitusomaisuuden kehittamiseen. Kiinteisto-
kehityksen tuloksena saatavat varat kaytetaan tuottaviin rakennus- ja kiinteistéinvestoin-
teihin, kuten esimerkiksi talla hetkella asuntoihin.

Kestava yhtyman talouskehitys edellyttaa tilakustannusten vahentamista lahivuosina
huomattavassa maarin nykytasoon verrattuna. Tavoitteena on tilojen optimointi siten, etta
ne ovat muuttuvassa maailmassa nykyista joustavampia ja vastaavat tulevaisuuden
tarpeisiin toiminnallisesti, laadullisesti ja maarallisesti. Tilakustannusten aleneminen
mahdollistaa riittavat voimavarat seurakuntien toimintaan ja sen kehittamiseen. Rohkeasti
yhdessa —tavoitetilassa on linjattu, ettd kirkot pyritddn sailyttdmaan ja niista luovutaan vain
poikkeustapauksissa. Kirkoista luopumiselle on siksi tiukemmat kriteerit kuin muille tiloille.

56. Sisdisen vuokrajarjestelman kehittiminen

Sisaisten vuokrien taso ja niiden suhde tilamaararahoihin ja samalla myds maararahojen
jakamiseen on liittynyt keskeisesti toimintaedellytysten turvaamissuunnitelman asiantunti-
jaryhman tyéhon. Seuraavassa esitetddn poimintoja ehdotuksen keskeisesta sisallosta:
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Nykytila

Sisdisen vuokrajarjestelman tavoitteena on kohdistaa oikeudenmukaisesti kaikki tiloista
aiheutuneet kustannukset (rakentaminen, omistaminen, yllapito) tilojen kayttajille, jotta
erilaisten palveluiden todellinen hinta voidaan selvittdd, ja toisaalta kannustaa tilojen
kayttajia tarkastelemaan omaa tilatarvettaan kriittisesti, jotta tilojen kayttd olisi
mahdollisimman tehokasta.

Sisdinen vuokra Helsingin seurakuntayhtyméassad on laskettu tilojen ominaisuuksiin
perustuen siten, etta seurakuntien kaytdssa olleet tilat on hinnoiteltu toiminnan vaatimien
tilaominaisuuksien perusteella. Laskennan suorittaa Haahtela Oy. Nykyisen sisdisen
vuokran kaava muodostuu seuraavista elementeista: 1) yllapitovastike 2) korjausvastike ja
3) perusparantamisvastike. Yllapitovastikkeella katetaan tilojen jatkuvasta yllapidosta
aiheutuneet kustannukset. Korjausvastikkeella tarkoitetaan rakennusosien ja jarjestelmien
vuotuista kulumista. Perusparantamisvastike/paaomavuokra on korvaus varojen
sitomisesta rakentamiseen. Nykyinen malli on pitanyt sisélladn myds Kiinteistétoimiston
hallinnon kulut (palkat).

Vuokran maaraa tarkistetaan vuosittain prosenttiperusteisesti koko yhtyman tasolla. Lisaksi
laskennassa otetaan vuosittain huomioon seurakuntien kaytoéssa olevissa tiloissa
tapahtuneet muutokset.

Vantaan malli

Vantaan seurakuntayhtymd on uudistanut sisdisten vuokrien malliaan. Uudistuksen
tavoitteena on ollut parantaa lapinakyvyytta kulurakenteeseen seka tavoite siitd, etta tilan
kayttdja paasee vaikuttamaan tilan tulevaisuuteen mm. tilan tehokkaamman kéayton ja
mahdollisen tilan luopumisen kautta. My06s kiinteistoyksikon hallinnonkulut on haluttu
eriyttdd omaksi kokonaisuudeksi.

Vantaan sisaisten vuokrien laskentakaava on seuraava: toteutunut toimintakate *
(kiinteistdindeksikorko +1%) + (toteutunut investointi *3%) + vuosipoisto.

Rohkeasti yhdessd —pienryhma on tehnyt mallinnuksen siita, miten Helsingin
seurakuntayhtyman sisaisten vuokrien malli muuttuisi, jos siirrytd&n soveltuvin osin Vantaan
malliin. Keskeisin muutos nykymalliin on, ettd hallinnon kulut ja yll&pitokulut ovat
kohdekohtaisesti eriytetty seurakuntarakenne huomioiden. Yllapitokulut pitéavat sisallaan
investoinneista tehdyn kayttotalouteen siirron. Vuosipoistot ovat omana kokonaisuutena
myo6s kohdekohtaisesti. Sakraalitiloja ei kasitella erikseen, vaan ne sisaltyvat kohteen
kokonaiskustannuksiin. Sijaintia ei myéskaan huomioida uudessa mallissa. Yhtyméan
ulkopuolelta vuorattujen tilojen osalta sisdinen vuokra maaraytyy markkinahinnan
mukaisesti, joka veloitetaan vuokraajalta.

Vantaan malli tuo paremman kokonaiskuvan siitd, miten paljon tilat kokonaisuudessa
maksavat yhtymalle. Hyvand puolena on myds, ettd l&pindkyvyys kulurakenteeseen
selkiytyy ja tilan kayttaja voi kriittisesti arvioida muuhun toimintaan jaavaa maararahaa.
Myds ulkopuoliselle laskelman laatijalle maksettavat kulut jaivat pois.
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Nykytilaan verrattuna Vantaan mallin etuja ovat mallin Iapinakyvyys ja todelliset
kustannukset, jotka ovat todennettavissa kirjanpidosta. Kohdekohtaiset kulut sisaltavat
ainoastaan tilaan liittyvia kuluja ja kiinteistotoimiston hallinnon kuluja voidaan seurata oman
tulosyksikon kautta. Sakraalitilojen jaadessa pois laskennasta, laskentaan liittyvat
epayhtenevaiset kaytanndét myods korjaantuvat. Vantaan mallin soveltaminen uutena
laskentamallina voi osaltaan lisata kiinteistorasitusta yksittdisten seurakuntien kohdalla.
Kokonaisuudessaan yhtyméatasolla muutokset ovat kuitenkin varsin maltillisia nykyiseen
laskentamalliin ndhden.

Ehdotus sovellettavasta mallista

Sisaisten vuokrien maaraytymisessa ehdotetaan sovellettavan jatkossa Vantaan mallia,
jossa kaytetdan kohteen todellisia kuluja lisattynd poistoilla. Yllapitokulut pitavat sisallaéan
kayttotalouteen siirron. Vantaan mallia ei kuitenkaan oteta taysin sellaisenaan kaytt6on,
koska kaava sisaltaa myos toteutuneet investoinnit *3%. Helsingin seurakuntayhtyméssa
tehtavat investoinnit tulevat poistojen kautta kohteelle kohdistettavaksi. Liséksi yhtyman
kiinteistbkanta on varsin suuri verrattuna Vantaan seurakuntayhtymdaan, joten kyseinen
menettelytapa lisaisi merkittavasti hallinnollista tydmaaraa lukuja paivitettdessa. Sisaisten
vuokrien laskennassa sovelletaan kunkin talousarviovuoden osalta toissavuoden lukuja,
toisin sanoen vuoden 2023 sisaiset vuokrat maaraytyvat vuoden 2021 lukujen perusteella
(vuoden 2023 kehysta valmisteltaessa kevaalla 2022 kaytettavissa ovat vuoden 2021
vahvistuneet tilinpaatdsluvut). Todettakoon, ettd sisaisten vuokrien korotukset saattavat
tulevaisuudessa jadda kokonaan pois, kun sisdiset vuokrat perustuvat kohteen todellisiin
kuluihin ja paapaino tulevaisuudessa on yllapitokulujen pienentdminen kiinteistdkannan
supistuessa.

Ulkopuolelta vuokrattavien tilojen osalta kiinteistbosasto toimii jatkossa aina tilojen
vuokraajana. Kyseisten kohteiden osalta sisdinen vuokra maaraytyy todellisten
vuokrakulujen suuruisena, liséattyna kohteeseen kohdistuvilla yllapitokuluilla (esimerkiksi
sahka, vartiointi yms.)

57. Mittavan urkukannan yllapitaminen

Helsingin seurakuntayhtymalld on mittava urkukanta, joka kasittaa yli 70 urut eri kirkko-,
kappeli- ja seurakuntakotikohteissa. Monipuolinen soitinkanta sisaltaa eri kokoisia, eri
aikakausien ja tyylien mukaisesti rakennettuja urkuja. Erityisen ryhman muodostavat
historiallisesti arvokkaat soittimet seka valtakunnallisesti merkittavien rakennusten
soittimet. Soitinkokonaisuus tekee Helsingista kansainvalisesti kiinnostavan
urkukaupungin. Helsingin seurakuntayhtyma on tiettdvasti maailman suurin yksittainen
urkujen omistaja. Helsingin seurakuntayhtyman tiloissa jarjestetddn vuosittain mittavia
musiikkitapahtumia, esimerkiksi Helsingin urkukesé ja Kirkko soikoon -tapahtuma.

Urut ovat monin tavoin kytkoksissé kulttuurihistoriaan, paikallishistoriaan, arkkitehtuuriin
seka tekniikan kehitykseen. Urut kirkollisena rakennusperinteena ovat osa kirkon
aineellista kulttuuriperintéd, seka urku- ja kirkkomusiikin osalta osa kirkon aineetonta
kulttuuriperintéa. Urkujen ja muiden soittimien kaytto ja rooli seurakuntayhtyman kirkoissa
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ja seurakuntien toiminnassa noudattelee musiikkityon tavoitteita, joita on kuvattu Helsingin
seurakuntayhtyméan musiikkistrategiassa 2018. Helsingin seurakuntayhtymalla urkuasioita
kasittelee urkuasiantuntijatyéryhma, UAT. Ryhmasséa on edustettuna alan paras tietamys.
Urkujen peruskorjauksissa tavoitteena on urkujen elinkaaren oikea-aikainen ja
mahdollisimman pitka jatkaminen. Suuruusluokan niin edellyttdessa korjausurakka
kilpailutetaan.

Seurakuntayhtyman laaja urkukanta on dokumentoitu kattavasti ja urut on inventoitu
(Pekka Suikkanen, 2012). Inventaario paivitetddn vastaamaan vuoden 2022 tilannetta. Ur-
kuihin liittyvat korjaus- ja uudishankkeet priorisoidaan jarjestelmallisesti ja pitkajanteisesti.
Urkuja koskeva aiesuunnitelma toimii pohjana korjauksien ja uudishankkeiden suunnitte-
lussa. Urkuja ja muita soittimia priorisoidaan rakennusten tilaluokittelun puitteissa. Maa-
merkkikirkkojen ja merkittavien kirkkojen soittimet pidetaan konserttikayton edellyttamalla
tasolla, kun taas luovuttavien tilojen soittimiin kohdistetaan riittavaa yllapitohuoltoa niin,
etta ne sailyvat asianmukaisessa toimintakunnossa rakennuksen kayttdajan. Sellaisiin
tiloihin panostetaan, joissa jarjestetaan paljon konsertteja ja musiikkitilaisuuksia. Urkujen
yllapidossa seurakuntien kanttoreilla on keskeinen rooli. Joka soittimelle on tehty vuosi-
huoltosopimus; urut huolletaan paasaantoisesti kahdesti vuodessa, jolloin ne pysyvét
kohtuullisessa kayttékunnossa kohtuullisin kustannuksin.

Mikali urkuja ei kannata korjata, ja tilassa on oltava urut, kaynnistetd&n urkujen hankinta.
Aina, kun on tarkoitus peruskorjata tai hankkia uudet urut, mietitdan tapauskohtaisesti,
mitka urut tiloihin sopivat vertaamalla vaihtoehtojen ominaisuuksia ja kustannuksia.
Hankkeet priorisoidaan ottaen huomioon kayton tarve, luonne ja méaara, seka hankkeen
kustannukset ja seurakuntalaisten palveleminen. Joihinkin kohteisiin voidaan toimittaa
urkujen uusimisen sijaan esimerkiksi flyygeli.

Strategiatyon yhteydessa maaritellaan ne tilat, joissa tulee olla perinteiset urut. Muiden
tilojen kohdalla harkitaan tapauskohtaisesti digiurkujen hankintaa. Digiurkuhankintojen
yhteydessa tulee saattaa tilojen aanentoisto kuntoon. S&hkoiset digitaaliurut, lyhyemmin
digiurut (ns. virtuaaliurut) on hankittu toistaiseksi yhteen Helsingin seurakuntayhtyman
kirkkoon. Saatujen kokemusten pohjalta tullaan arvioimaan vastaavien laitteiden hankintaa
muihin tiloihin. Musiikillinen kokemus ja soittotuntuma ei digiuruissa ole kaikkien kayttajien
ja asiantuntijoiden mielestd samanlainen kuin perinteisissé uruissa, mutta digiurkujen
hankintaa puoltaa niiden edullisempi hintataso. Digiurkujen pitk&n aikavalin kestavyydesta
ja korjausmahdollisuudesta ei ole kokemuksia (vrt. esimerkiksi tietokoneiden kayttdika).

Uusiin kohteisiin on syyta harkita kiintean instrumentin (urkujen) mahdollista sijoitusta ja
tilavarausta. Uruille varattua tilaa voi hyddyntaa muuhun, mikali soitinta ei heti siihen tule.

Lahivuosina urkuja ja muita soittimia tulee jadmaan yli tarpeen luovuttavien tilojen osalta.
Kayttokelpoiset soittimet voidaan siirtdd osin muihin tiloihin, tai korvata tilojen vanhoja
soittimia paremmilla. Sellaisia urkuja ja soittimia, joille ei [6ydy kaytt6a seurakuntayhtymén
tiloissa, voidaan tarjota muille seurakunnille ja tahoille. Mikali tarpeettomille soittimille ei
|6ydy ostajaa, poistetaan niita lahjoittamalla ne esimerkiksi opetustarkoituksiin tai
varaosiksi.
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58. Leirikeskuskiinteistojen ymparivuotisen kayton lisiaminen ja
luopumismahdollisuudet

Helsingin seurakuntayhtyman leirikeskuskiinteistot palvelevat seurakuntien ydintoimintoja,
kuten rippikoulua, isoskoulutusta, diakonian leireja ja varhaisnuorisotyon leireja. Leirit
mahdollistavat hengellisen kasvun ja uskonelamén harjoittamisen turvallisessa
ymparistossa, miké& vahvistaa lapsen ja nuoren omaa identiteettid seurakuntalaisena.
Seurakunnat tarvitsevat leirikeskuksia oman leiri-, retki- ja koulutustoiminnan
toteuttamiseen seka retriitti- ja virkistystoiminnan tarjoamiseen seurakuntalaisille.
Leirikeskuksia tarjotaan erilaisten yhteistyokumppaneiden tarpeisiin, kuten leirikoulut,
tyoyhteisopaivat ja perhejuhlat. Naita edella mainittuja toimintoja fasilitoidaan omilla tai
ulkoa vuokratuilla leirikeskuksilla.

Talla hetkella Helsingin seurakuntayhtyman leirikeskustoiminnasta noin 2/3 toteutuu
omissa leirikeskuksissa. Kesan rippikoululeiriviikoista noin 55% pidetaan omissa
leirikeskuksissa ja noin 45 % vuokrataan ulkopuolisista leirikeskuksista. Kayttgjien
odotukset ovat nousseet ja nykyinen laatutaso kaikissa leirikeskuksissamme ei ole enéa
tulevaisuudessa riittava.

Leirikeskustoiminnan todelliset kustannukset pitaéa selvittdd. Toiminnallisia ja taloudellisia
mittareita tulee luoda leirikeskustoiminnan avuksi. Erityisesti selvitetdan todelliset
vuorokausikustannukset per henkild (toiminnan-, kaytto- ja yllapitokulut yms.) seké tarkat
kayttbasteiden kirjaamiskaytannot ja tilojen sdénndllinen seuranta. Kaikissa
leirikeskuksissa selvitetaan tilojen ulosvuokrauksen kehittamista,
lisdrakentamismahdollisuuksia sekd kustannustehokkuuden kehittamistéa koko toiminnan
prosessiin. Leirikeskustoiminnan ydinprosessin kokonaiskustannusrakenteen selvittamisen
perusteella voidaan arvioida kannattaako leirit jarjestdd omissa leirikeskuksissa vai
selvitd&nko pienemmilla kokonaiskustannuksilla vuokraamalla leirikeskuskapasiteettia
ulkopuolisilta leirikeskustoimijoilta.

Seurakuntayhtyman nykyiset leirikeskukset ovat:

Korpirauhan leirikeskus: paljon majoituspaikkoja, yhteiset tilat liian pienet, palvelee
ydintoimintoja.

Lohirannan leirikeskus: palvelee ydintoimintoja, vAh&n majoituspaikkoja ja yhteisia tiloja.

Porkkalan leirikeskus: ei sovellu kovin hyvin seurakunnalliseen leirikayttoon, hieno
sijainti, ei ole esteetdn. Tavoitteena on luopua Porkkalan leirikeskuksesta.

Kellokosken Juhlatalo: soveltuu lahinna juhlatarkoituksiin, ulkotiloissa puutteita, kohdetta
on jatkuvasti korjattu, huomioitava voimassa olevat sopimukset, kuten
ruokapalvelusopimus 02/2025 saakka. Kohde on jo talla hetkella myynnissa.

Lekholmen toimintakeskus: saarikohde, ruotsinkielisten seurakuntien keskeisin
leirikeskus, kesakaytdssa. Leiritoiminnan lisdksi avointa toimintaa helsinkilaisille.
Kustannuksia tulossa rakennuskannan yllapitamisesta.
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Kivisaaren leirikeskus: saarikohde, ei erityisen soveltuva leirikayttoon. Toimivatko
fasiliteetit tarpeiden mukaisesti? Milla tasolla talotekniikka on? Kohde on hyvassa
kunnossa. Selvitetdaén, soveltuuko ulkopuolisen palveluntarjoajan kayttoon.

Honkalinna: saarikohde, paarakennus on palanut, jaljella huoltorakennukset. Soveltuu
telttaretkeilyyn. Tavoitteena kehittd& kaavoituksella vapaa-ajanasuntotonteiksi, jotka
myydaan.

59. Kiinteistosijoitusomaisuus turvaa entista vahvemmin
seurakunnallista toimintaa

Tassa esityksessa kiinteistdsijoitusvarallisuudella tarkoitetaan muiden kuin Helsingin
seurakuntayhtyman seurakuntien ja palveluyksikdiden kaytdssa olevia kiinteistoja,
rakennuksia, osakehuoneistoja, asunto- ja kiinteistoyhtibomistuksia seka metsia ja maa-
alueita. Helsingin seurakuntayhtymalla on kiinteistdjen muodossa sijoitusvarallisuutta
yhteensa 207,4 miljoonan euron arvosta. Kun tasta vahennetdédn omaisuuden
hankkimisesta aiheutuneet velat, jotka ovat asunto- ja kiinteistoyhtididen yhtidlainoja,
kiinteistosijoitusomaisuuden nettoarvoksi jaéa 167,4 miljoonaa euroa. Asuinhuoneistojen
osuus on yhteensa 96,5 miljoonaa, liike- ja toimistohuoneistojen 25,5 miljoonaa euroa ja
maaomaisuuden arvo 45,4 miljoonaa euroa.

Metsdomaisuutta seurakuntayhtymalla on yhteensa 252,8 ha. Suurimmat yksittaiset
metsétilat sijaitsevat Tuupovaarassa nykyisen Joensuun kaupungin alueella 132,9 ha,
Korpirauhan leirikeskus Siuntiossa 85,1 ha sek& Vihdin kunnassa Averionniemi 5,8 ha.
Yhtyman omistamia metsia hoidetaan padosin talousmetsind. Tuupovaaran metsista 28,5
ha on suojeltua metsaa.

Sijoituskiinteistovarallisuuden tarkein tehtavéa on tuottaa tasaista kassavirtaa
seurakunnallisen toiminnan menojen kattamiseen ja seurakunnan kaytossa olevien
kirkkojen ja muiden toimitilojen yllapitoon. Sijoituskiinteistdjen tuottoja on seurattu puolen
vuoden valein sijoitustoimikunnalle ja yhteiselle kirkkoneuvostolle tehtévin tuottoraportein.
(Liite: Kiinteistdsijoitusten ja kiinteistomyyntien tulos ja tuotto 2020). Vuosina 2017 - 2020
kiinteistosijoitusten tuotot sijoitusten tasearvoille laskettuna ovat vaihdelleet 5,8-10% valilla
ja markkina-arvoille laskettuna 2-14% valilla riippuen erityisesti myytyjen kiinteistojen,
osakehuoneistojen ja toimitilojen maarasta.

Seurakuntayhtyma omistaa Helsingin alueella 883 asuntoa, joista 173 asuntoa on
vuokrattu tydsuhdeasuntoina yhtyman tyontekijoille. Kaikista asunnoista 564 asuntoa
sijaitsee yhtyman kokonaan omistamissa asunto-ja kiinteistdosakeyhtidissa, 27 asuntoa
kirkoilla ja 21 kpl seurakunta- ja kerhotaloissa seka 8 hautausmaiden yhteydessa.
Tydsuhdeasuntojen verotusarvon laskentaperusteiden muututtua postinumeropohjaiseksi
vuonna 2015 kiinnostus keskustan tyésuhdeasuntoihin on vahentynyt. Kantakaupungin
asunnot pidetaan, koska niihin kohdistuu jatkuvaa kiinnostusta asuntojen vuokraajien
taholta yleisesti ja koska ne néin tuottavat tasaista, hyvin inflaatiosuojattua kassavirtaa
seurakuntien toimintaan. Asuntojen vuokrasopimuksissa sovelletaan tyésuhdeasuntojen
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kohdalla verohallituksen asuntojen vuokrien luontaisedun verotusarvojen mukaista
vuokraa ja muissa asunnoissa markkinavuokria.

Tulevaisuudessa uusien asuntojen rakentaminen kohdistuu esikaupunkialueiden
verotusarvoltaan edullisempiin postinumeroalueisiin.

Seurakuntayhtyman hallinnoimalla hautainhoitorahastolla on liséksi 3 tase-arvoltaan
yhteensa 11,7 miljoonan kiinteistdsijoituskohdetta. Hautainhoitorahaston tuotoilla katetaan
hautausmailla olevien hautojen hoitokustannuksia.

Seurakuntayhtymalla on rakentamatonta kaavoitettua tonttimaata Helsingin Lehtisaaressa
ja Vantaan kaupungin alueella. Nama kaavoitetut alueet tullaan vuokraamaan markkinoille
maanvuokrasopimuksin asunto- ja liiketontteina vuosien 2021 ja 2022 aikana. Seka
Lehtisaaressa etta Vantaan alueella on myds huomattava méaara rakennuskelpoista
kaavoittamatonta maata, jota tullaan kaavoittamaan yhteistydssa maiden toisen omistajan
Vantaan seurakuntayhtyman kanssa. Helsingin Lehtisaaren ja Vantaan kaupungin alueella
sijaitsevien maiden omistus perustuu aikoinaan Helsingin pitdjan seurakunnan saamaan
testamenttilahjoitukseen. Manttaalien perusteella Helsingin seurakuntayhtyman osuudeksi
naisté maista tuli noin yksi kolmasosa ja Vantaan seurakuntayhtyman osuudeksi noin 2/3.

Aktiivisella kiinteistokehitykselld saadaan tuottoja ja luodaan mahdollisuuksia
kiinteistosijoitusomaisuuden kasvattamiseen. Sijoitusomaisuuden myynnista saatavat tulot
kaytetddn uuden sijoitusomaisuuden hankintaan.

Helsingin seurakuntayhtyméassa on asetettu tavoitteeksi kohtuuhintaisten asuntojen
rakentaminen Helsingin asukkaiden, erityisesti seurakuntalaisten ja tyotekijoiden
asunnoiksi. Helsingin alueella kaavoituksen edellyttamien kalliiden rakennusratkaisujen
myo6ta kohtuuhintaisten asuntojen rakentaminen ei Helsingin alueella juurikaan ole
mahdollista. Tamé&n johdosta tavoitteeksi on asetettu kohtuuhintaisten asuntojen
rakentaminen Vantaalle seurakuntayhtymien siell&a omistamille maille.
Asuntorakentamiseen kaavoitetun tonttimaan hyddyntaminen omassa rakentamisessa
edellyttaa pitkajanteistd panostusta kiinteistdjen kehittdmiseen, rakentamiseen el
gryndaustoimintaan, mika voi tulevaisuudessa tuottaa erinomaisen kontribuution
seurakuntayhtyman talouteen. liman pitkdjnteista panostusta tama tonttipotentiaali jaa
hyodyntamatta.

Kiinteistdsijoittamisessa tavoitteena on kertyneen padoman sailyminen ja kasvattaminen.
Asunto-, liiketila- ja toimistotilavarallisuutta kasvatetaan maltillisesti siten, etta se tuottaisi
kasvavan kontribuutio-osuuden seurakuntien toiminnan rahoittamiseen.
Kiinteistosijoittamisessa keskitytddn eettiseen, liikketaloudellisesti jarkevaan ja
kannattavaan liiketoimintaan. Kiinteistdsijoittaminen ei ole sosiaalista auttamistoimintaa.
Asumistoimintaan mahdollisesti kohdistuva subventio toteutetaan yhtyman yhteisen
seurakuntatydn asuttamistoiminnan kautta.

Kiinteistdjen omistamisessa keskitytaan, silloin kun mahdollista, tuottaviin suurehkoihin
kokonaisuuksiin, joiden omistaminen ja hoitaminen ovat tydvoiman kayton kannalta
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tehokasta ja pitkalla aikavalilla kannattavaa. Kannattamattomista sijoituskohteista
luovutaan. Maanvuokrauksessa suositaan kerrostalo- ja liikerakennustontteja siten, etta
vuokratut tontit olisivat tietyilla keskitetyilla alueilla, jolloin maan arvon alueellista kehitysta
on helpompaa pitkdjanteisesti arvioida.

Seurakuntayhtymassa lainarahoitusta otetaan vain sellaisiin kiinteistokohteisiin, jotka
voivat vuokrasopimuksin tuottaa sen kassavirran, jolla velkaa hoidetaan.

Maanvuokrasopimuksissa vuotuinen tuottotavoite on 5% laskettuna kiinteistéjen arvolle,
joka perustuu rakennusoikeuden arvoon. Koko kiinteistosijoituskannan keskiméaarainen
tuottotavoite pitkalla aikavalilla on inflaatio + 3 prosenttia, mika edellyttaéa pitkalla
aikavalilla maanvuokrasopimuksilta 5 %:n tuottoa.

60. Tuettua asumista tarvitaan Helsingissa

Helsingin seurakuntayhtyman tuetun asumisen kohteet ovat: Hameentie 75, Paraistentie
13 ja Lehtisaaren nuorisokoti. Lisaksi kriisimajoitukseen on osoitettu huoneistot
Matteuksen kirkon yhteydesta (kolmio kriisiasumiskaytdssa) seka Hermannin
Diakoniatalolta (kaksi yksiota loma-ja kriisiasumiskaytossa). Kriisiasuminen on véliaikaista
ja majoittuja ei ole talon kirjoilla. Hatdmajoitus on ratkaistu kumppanuuden kautta. Tuetun
asumisen asunnot vuokrataan sisaisella vuokralla yhtyméan yhteisen seurakuntatyon
tuetun asumisen yksikolle, joka vuokraa ne edelleen asuntojen tarvitsijoille. Asukkaat ovat
kaytannossa Kelan asumistuen saajia. Tukiasunnoissa edellytetaan paihteetonta asumista
ja tarjotaan asumisen tukipalvelut. Asukkaiden kanssa solmitaan maaraaikaiset
vuokrasopimukset tavoitteena asumispolun varmistaminen.

Nykyisista kohteista Paraistentie 13 on rakennettu tuettua asumista varten, ja kohde on
esteetdn. Hameentie 75:ssa sijaitsee 21 tukiasuntoa ja 22 yhtymén ulosvuokraamaa
vuokra-asuntoa. Hameentie 75 on peruskorjattu 2000-luvun alussa ja yksi porrashuoneista
on esteetdn. Lehtisaaren nuorisokoti sijaitsee toiminnan kannalta hyvassa paikassa.
Kunnat ostavat Lehtisaaren nuorisokodista asiakaspaikkoja. Talla hetkella kysynta vastaa
tarjontaa. Nykyinen tilakonsepti on hyva: asuintilat toisessa kerroksessa ja yhteistilat
alakerroksessa. Tontin kaavakehitys on mahdollista. Sijainti on hyvalla paikalla
Lehtisaaressa. Strategiatyon lausuntokierroksella tavoitteena on linjata, onko nuorten
laitossijoittaminen seurakuntayhtym&n toimintaa tulevaisuudessa, ja tullaanko tuettua
asumistoimintaa harjoittamaan Lehtisaaren nuorisokodissa. Toiminnan jatkaminen
edellyttda nykyisen kiinteiston taydellista peruskorjausta, johon ei ole nyt varauduttu
taloussuunnittelussa.

Tuetun asumisen tarve ei vahene Helsingisséa. Strategiatydon yhteydessa tulee paattaa
seurakuntayhtyman rooli tuetun asumisen tuottamisessa Helsingin kaupungin alueella:
tullaanko toimintaa lisdéaméaan, vahentamaan vai sailyttdmaan nykyisella tasolla.
Kiinteistostrategiatydryhman ehdotus on, etta tuetun asumisen maara pyritdan
sailyttamaan vahintaan nykyisella tasollaan. Toiminnan kannalta on hyva, mikali kiinteistot
ovat omassa omistuksessa ja oma organisaatio vastaa toiminnasta seka



132
Kiinteisto- ja toimitilastrategia

asukasvalinnoista. Toiminnan painopisteen mahdollinen muuttuminen on talléin
mahdollista toteuttaa joustavammin.

Tuetun asumisen tulee sijaita tulevaisuudessakin tukipalvelupisteen lahella. Esimerkki
hyvasta sijainnista on Hermannin diakoniatalon varustamo ja sen yhteydessa sijaitsevat
tukiasunnot. Mahdollisten uusien asumisyksikéiden laajuus on pohdittava rahoituksen ja
toiminnan kautta, esimerkiksi asumisyksikoiden jarkevéa henkilémitoitus suhteessa
asukkaiden méaaradan sekd mahdollinen ARA-rahoitus. Kohteiden osalta tulee varmistaa
niiden kaytettavyys eri kayttajaryhmalle sek& kohteiden muuttamismahdollisuus yhtyman
vuokra-asunnoiksi tarvittaessa.

Strategiavalmistelusta seuraavat toimenpiteet

Seurakuntien ja yhtyman kaytdssa olevien kiinteistdjen ja toimitilojen jako salkkuihin

Luopumissuunnitelma ja aikataulu luovuttaville kiinteistoille ja toimitiloille
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Digitalisaatiostrategia

Projektin tavoitteet
Rohkeasti yhdessa -tavoitetilaan on taman asiantuntijaryhman tyon osalta kirjattu:
Vuonna 2023 haluamme olla digitalisaation osalta tilanteessa, jossa:

Digitaalisuus mahdollistaa seurakuntalaisten mukaan ottamisen toimivilla alustoilla ajasta
ja paikasta riippumatta. Helsinkildisten osallisuus seurakuntien toimintaan vahvistuu
digitaalisuuden avulla ja heidan ehdoillaan. TAma tarkoittaa esimerkiksi palveluidemme
monipuolisuutta, saavutettavuutta, monikanavaisuutta ja sujuvuutta seka uudenlaista
alustamaista toimintatapaa esimerkiksi vapaaehtoistytssa. Laajennamme rohkeasti
sahkdoista palveluvalikoimaamme ja tarjoamme uusia tapoja asioida kanssamme ja
kohdata meidat. Tallaisia palveluita voisivat olla esimerkiksi pappien seka lapsi- ja
nuorisotydnohjaajien tapaamisten seka tilojen varaaminen sadhkdisesti.

Digitalisaatio ja digitaalisten tyokalujen kaytté osana tyontekijéidemme arkea vahvistuu ja
monipuolistuu. Digitaaliset tydkalumme ja prosessimme mahdollistavat seurakuntien
valisen joustavan yhteistyon koko kaupungin laajuisesti.

Digitalisaation ja sahkoisten palvelujen johtaminen on vahvistunut esimerkiksi
omistajuusajattelun kautta. Osana digitalisaation johtamista hyddynnamme jatkuvaa
kokonaisarkkitehtuurity6ta ja johdamme strategian mukaista kehittamista projektisalkun
avulla.

Sahkadisten palvelujen ja tyokalujen kehittdminen on ketterad, hallittua ja asiakas- ja
tyontekijapalautteeseen pohjautuvaa.

Matkalla kohti vuotta 2023 otetaan digitalisaation osalta seuraavat askeleet:
Digitalisaatiosuunnitelman painopisteet ovat:
1. Helsinkilaisten osallisuuden edistaminen kirkon toiminnassa

2. Digitaalisten tyokalujen kayttaminen osana seurakuntien ja yhteisten
palveluiden tydntekijoiden tyota

3. Digitalisaation ja sahkdisten palvelujen johtaminen (ml.
sovellusarkkitehtuurin tavoitetila)

4. Sahkoisten palvelujen ja tyokalujen kehittdminen
Suunnitelmaa laativa asiantuntijaryhma toteuttaa ty6taan kyselytutkimuksin ja

osallistavin tilannehuonetytskentelyin. Osana tyoskentelya luodaan sahkaisiin
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palveluihimme myds jatkuvan osallistamisen prosessi asiakas- ja tyontekijatyytyvaisyyden
mittaamiseen.

Digitalisaatiosuunnitelmaan sisallytetdédn konkreettisten toimenpide- ja paatdésehdotusten
lisdksi esitys ehdotusten kasittely- ja toimeenpanoaikatauluiksi.

Kevaan 2021 CRM-alustavalinta vaikuttaa olennaisesti toimeenpanoaikatauluun.

Vahan digimpi, vahan kirkompi

Vuosisatojen ajan kirkkoon kuuluminen on ollut normaali osa suomalaisuutta. Tama
sindnsa hyva asia on vaikuttanut kirkon toimintaan laiskistavasti ja vaaristanyt alkuperaista
kasitystamme kirkosta: olemme oppineet, etta ihmiset itsestadnselvasti tarvitsevat kirkkoa
ja kaantyvat sen puoleen, kun tilanne vaatii.

Tasta pitdd oppia pois. Kirkko ei endé ole menneen maailman jaykka instituutio tai
uskontovirasto, vaan nyt esiin on jo nousemassa kirkon alkuperaisempi idea: kirkko on
elavien inmisten yhteisd. Ihmisten yhteiso, joka tarvitsee sen kaikkia jasenia, eivatka vain
jasenet tarvitse instituutiota.

Tasta on pohjimmiltaan kyse myds digistrategiassa: ettd valmistaudumme paitsi teknisesti,
myds asenteellisesti siihen, ettd me kirkko-organisaationa todella olemme olemassa
kaikkia ihmisia varten ja tarvitsemme kaikkia. Ettd voimme olla sen jasenten tarpeilla,
toiveilla ja osaamisilla varusteltu yhteiso.

Maailma digitalisoituu ja avaa uusia vaylia kirkon tyolle. Ehka myods palauttaa kirkon
perusolemuksen &éarelle. Ja Jumala on rakastanut tata digitaalista maailmaa niin paljon,
ettei meilla ole varaa heittdaa hukkaan sen suomia hyvia nakymia.

Mika digitalisaatiostrategia?

Pidat kasissasi Helsingin seurakuntayhtyman ensimmaista digitalisaatiostrategiaa.
Digistrategia on helsinkilaisten sek& seurakuntien ja yhteisten palvelujen tydntekijéiden
tarpeista kumpuava toimintasuunnitelma digitalisaation ja s&hkoisten palvelujen
kehittamiseksi seurakunnissa ja yhteisissa palveluissa. Digistrategia korvaa jatkossa ICT-
strategian ja se ulottuu vuoden 2026 loppuun asti.

Strategian perustana on nelja nakdkulmaa digitalisaatioon: helsinkilédisten osallisuuden
edistaminen digitalisaation avulla, digitalisaatio osana tyontekijan arkea, digitalisaation
johtaminen seka kettera kehittaminen ja arkkitehtuuri.

Naista neljasta nakokulmasta on johdettu seurakuntien ja yhteisten palvelujen
Tilannehuonetyoskentelyssa 10 digikaskya, eli kymmenen tulevaisuuden tavoitetta, joita
lahdemme nyt yhdessa tavoittelemaan. Téahan strategiaan on kirjattu yhteensa 72
toimenpidettd, jotka toimivat strategiakauden aikana askelmerkkeina kohti yhdesséa
sopimiamme tavoitteita; niiden avulla teemme digikaskyista totta. Kukin toimenpide on
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aikataulutettu jollekin tietylle strategiakauden ajanjaksolle. Jos aikamaare puuttuu,
tarkoittaa se etté toimenpidetta edistetaén koko strategiakauden ajan. Digikaskyt on lisaksi
koottu strategian loppuun teemavuosittain. Teemavuosiajattelun tarkoitus on jaksottaa
digikaskyjen edistamisté erityisin painopistevuosin siten, ettd aloitamme polkumme
keskittymalla digipositiivisuuteen ja johtamiseen.

Digistrategia toimii tulevina vuosina digitalisaation tiekarttanamme, jonka avulla
hallitsemme ymparillamme tapahtuvaa muutosta, hahmotamme ilmiéta ymparillamme,
kehitamme palveluitamme, jarjestelmidmme ja toimintakulttuuriamme seka sovimme
yhteisista pelisaannoista. Digitalisaatio koskettaa meista jokaista ja tarjoaa niin
helsinkilaisille kuin meille kirkkona monia tavoittelemisen arvioisia hyotyja.
Strategiakauden suurimpia haasteita tulee olemaan yhteisten palveluprosessien
tunnistaminen, kuvaaminen ja jalkauttaminen.

Tama tyo kuitenkin mahdollistaa meille niin uuden asiakkuudenhallintajarjestelman
hankinnan, uudet yhteiset verkkosivut kuin sdhkdisten asiointipalvelujen valikoiman
laajentamisen.

Tama kaikki edellyttad meilta jokaiselta sitoutumista, yhteen hiileen puhaltamista,
sinnikkyytté ja ennen kaikkea rohkeutta. Toiveenamme on, etta tama strategia auttaa
tdssé meisté jokaista.

Digistrategia, 10 digikiskya

A

10 digikaskya

I I Il AV

Rakennamme Digipalvelumme ovat Osallistamme Digiosaaminen, sen
digikumppanuutta sujuvia, saavutettavia kaupunkilaisia kehittaminen ja
muiden yhteisojen ja vuorovaikutteisia digikehittamisen kaikissa [l tyokavereiden tukeminen

kanssa vaiheissa, suunnittelusta on jokaisen tyontekijan
toteutukseen oikeus ja velvollisuus

Vv

Ruokimme
digipositiivisuutta

\4 VIl Vil IX

X

Raivaamme esteet
ketteryydelta

Nimeamme aina Kirkon digitaalinen aani Teknologiamme on Jarjestelmamme toimivat
palvelulle ja sen on yhtenainen ja nykyaikaista ja tarjoaa mobiilisti ja etana
toteutukselle omistajat tunnistettava avoimet rajapinnat
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1. Rakennamme digikumppanuutta muiden yhteiséjen kanssa

2. Digipalvelumme ovat sujuvia, saavutettavia ja vuorovaikutteisia

3. Osallistamme kaupunkilaisia digikehittamisen kaikissa vaiheissa, suunnittelusta
toteutukseen

4. Digiosaaminen, sen kehittdminen ja ty6kavereiden tukeminen on jokaisen

tyontekijan oikeus ja velvollisuus

Ruokimme digipositiivisuutta

Nimedmme aina palvelulle ja sen toteutukselle omistajat

Kirkon digitaalinen aani on yhtenainen ja tunnistettava

Teknologiamme on nykyaikaista ja tarjoaa avoimet rajapinnat

. Jarjestelmadmme toimivat mobiilisti ja etdna

10 Raivaamme esteet ketteryydelta

© o No O

Helsinkilidisten osallisuuden edistaminen digitalisaation avulla

61. Rakennamme digikumppanuutta muiden yhteisojen kanssa
Nykytila

Olemme vasta opettelemassa kumppanuutta muiden yhteisdjen kanssa. Satunnaista,
pistemaista, usein yhden tyontekijan kiinnostuksesta riippuvaa. Nykytila ei ole selkea ja
kaikkien tiedossa.

Toimenpiteet ja aikataulu

Kartoitetaan ja listataan lapinakyvaan paikkaan kaikkien saataville aktiiviset digikumppanit
ja méaaritellaan digikumppanuuksien hallinnasta vastaavat henkil6t. (2022)

Laaditaan pelisddnnét kumppanuusyhteistydon ehdoille ja edellytyksille ja maaritella&n
digikumppanuudelta vaadittava dokumentointi ja sopimustekniset asiat. Mikaan tieto ei saa
jaada vain yhden henkilén varaan. (2023)

Selvitetaan digiyhteistydvastuiden lisaaminen soveltuviin tehtavankuviin. (2023)

Hakeudutaan kaikilla toiminnan tasoilla rohkeasti rakentamaan verkostoja ja
kumppanuutta muiden toimijoiden kanssa. (2024)

Kumppanuuden rakentamista molempiin suuntiin (esim. meidan tiedot muiden
sivuilla ja muiden meidan sivuilla. "Siivella ratsastamista” molempiin suuntiin).
Helsingin kaupungin kanssa yhteistyon aloitus mahdollisimman pian erityisesti
digistrategiaan liittyen. (2021)

Koulutukset, seminaarit, sosiaalinen media

Sovitaan konkreettisista tavoista edistda yhteista asiakkuudenhallintaa ja sahkoisia
asiointipalveluja paédkaupunkiseudun muiden seurakuntayhtymien ja Kirkkohallituksen
kanssa.
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62. Digipalvelumme ovat sujuvia, saavutettavia ja vuorovaikutteisia
Nykytila

Kattavia digipalveluja ei viela ole, eika olemassaolevia palveluita ole muotoiltu
helsinkildisen nakdkulmasta.

Palveluviestinta verkkosivuilla on paaosin hajautunut seurakuntien omille sivuille, misté
johtuen ajantasaisen tiedon yllapitdminen on vaikeaa ja tiedon I6ytdminen asiakkaalle
usein haastavaa.

Sahkaisten palvelujen tuottamisen talla hetkella mahdollistava taustajarjestelma Prime on
kayttdikansa paassa. Korvaavan jarjestelman hankinta on kaynnistymassa.

Primen sahkoisen asioinnin yllapitaminen on tyéntekijalle manuaalista, tyblasta ja
aikaavievaa.

Yhteisia palveluprosesseja ja niille osoitettuja omistajia ei paadsaantoisesti viela ole.

Sahkaisista palveluista ei keratd systemaattisesti palautetta eika palautteen kasittelylle ole
sovittuja toimintatapoja tai rakenteita.

Koko kirkon tai esimerkiksi padkaupungin laajuista yhteista digipalvelujen kehittamis-
foorumia ei ole.

Toimenpiteet ja aikataulu

Sitoudutaan yhteisten palveluprosessien tunnistamiseen, kuvaamiseen ja sahkoistamiseen
tasalaatuisen palvelun varmistamiseksi ja sisaisen tyon helpottamiseksi. (2021-)

Muistetaan verrokkien benchmark ja verkostot digipalveluita suunnitellessamme. (2021-)

Annamme digipalveluissamme asiakkaalle aina palvelulupauksen johon sitoudumme.
(2021-2023)

Selvitetaan digipalveluista, niiden yllapidosta ja asiakaspalvelusta vastaavien
tyontekijoiden verkottumis- ja tiimiytymismahdollisuudet yli seurakuntarajojen. (2021-2023)

Luodaan seurakuntien yhteisten digipalvelujen kayttéonoton jalkeiseen kehittdmiseen
rakenteet, vastuut ja toimintatavat. (2021-2023)

Kiinnitetdan huomiota digipalvelujemme palvelupolkujen eheyteen verkkosivujen, somen ja
my6s muiden mahdollisten kanavien osalta. Selvitetdan yhteisten palvelusisaltdjen
tuotantoprosessit verkkosivu- uudistuksen yhteydessé. (2021-2023)

Huolehdimme, etta digipalvelujemme kaytt66n saa aina helposti apua ja etta myos
perinteinen asiointimuoto mahdollistetaan sita tarvitseville. (2023)
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Teemme digipalveluistamme saavutettavia ja noudatamme aina saavutettavuusdirektiivia.
Huomioimme myo6s heidat, joille asioiden ja/tai kielen ymmartdminen on jostakin syysta
tavallista vaikeampaa tai jotka kayttavat erilaisia kommunikaatiotapoja tai apuvalineita.

63. Osallistamme kaupunkilaisia digikehittimisen kaikissa vaiheissa,
suunnittelusta toteutukseen

Nykytila
Osallistavaan digikehittamiseen ei viela ole sovittua viitekehysté eiké kumppaniverkostoa.

Digipalvelujamme koskevaan kehittamispalautteeseen ei ole selke&sti osoitettua kanavaa.
Palautteen ja kehittamisideoiden kasittelylle ei ole selke&é toimintatapaa. Kehittdmista
koskevalle paatoksenteolle ei ole sovittua paikkaa erityisesti projektivaineen paatyttya.

Toimenpiteet ja aikataulu

Liitetaan digindakékulma mukaan jatkuvan strategiaprosessin osallisuusnékdkulman
kysymyksiin. (syksy 2021).

Luodaan rakenteet digipalvelujamme koskevan palautteen jatkuvalle kasittelylle ja sita
koskevalle pienkehittamiselle. (2022)

Panostetaan erityisesti yhteistyon kaynnistamiseen Helsingin kaupungin kanssa. (2022)
Otetaan kayttoon kaupunkilaisia osallistava

budjetointi digikehittamisessa, ideoimisessa ja priorisoinnissa. (2023 tai samalla kuin
muukin osallistava budjetointi otetaan kaytt6on)

Kaynnistetaan benchmarkkauskierros, jonka tavoitteena on selvittaa toimiva tapa
osallistaa

helsinkilaisia systemaattisesti ja suunnitellusti. (2023)

Valjastetaan yhtyman koulutetut palvelumuotoilijat osallistavan digikehittdmisen
suunnitteluun ja vaikuttavaan toteutukseen. (2023)

Tehdaan suunnitelma helsinkilaisten osallistamisesta digikehittdmiseen ja luodaan
suunnitelman mukaiset rakenteet jatkuvaan osallistamiseen ja kehittdmiseen. (2024)

Digitalisaatio osana tyontekijan arkea

64. Digiosaaminen, sen kehittaminen ja tyokavereiden tukeminen on
jokaisen tyontekijan oikeus ja velvollisuus

Nykytila

Osaaminen on epéatasaista ja toisten osaamattomuus kuormittaa osaa tyontekijoista.
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Osa tyontekijoista on "vapaamatkustajia” ja oman osaamisen kehittaminen vahaista.

Kayttajalahtoisetkin ongelmat projisoidaan usein yksittaisten jarjestelmien vioiksi: "ei se
kuitenkaan toimi, ei kannata edes yrittaa".

Havetaan omaa heikompaa digiosaamista eikéa kehdata kysya apua.

Tyo6t kasautuvat helposti sille, joka osaa parhaiten.

Yksikko- ja seurakuntarajojen yli meneva tuki ja yhteisty6 vahaista.
Vastakkainasettelua digitaalisen ja kasvokkain tapahtuvan kohtaamisen valilla.
Turhautumista erinaisiin kaytossdmme oleviin jarjestelmiin.

Toimenpiteet ja aikataulu

Avataan kanavia ja kannustetaan kollegiaaliseen yhteisty6hon ja vuorovaikutukseen.
Varmistetaan, etta kaikki paasevat mukaan. (2021)

Kehityskeskusteluissa syksysta 2021 alkaen selvitetdéan tyontekijoiden osaamisen taso ja
koulutustarpeet. Muistetaan Office-osaamiskartoitus apuna tassa. (2021)

IT-palvelut maéarittelevat valineiden ja ohjelmien perustason, jonka tulee olla kaikilla
tyontekijoilla kaytettavissa. (2022)

Kaikilla tydntekijoilla on kaytossaan alylaitteet 2022 mennessa.

Jarjestelmakoulutus: peruskoulutuksen lisaksi matalan kynnyksen "kahvivartit"/"pikana
haltuun" -koulutukset. (2022)

Kokeillaan alueellisia digienkeleita (matalan kynnyksen vertaisneuvoja, yhteyshenkild).
(2022)

Sijaistaminen ja apu yli yksikkérajojen, esimerkiksi rovastikunnittain, alueviestija
benchmarkkina. (2023)

Selvitetdan roolipohjaiset minimiosaamistasot, eli luodaan tydalakohtaiset IT- ja some-
ajokortit. Kytketddn koulutussuunnittelu ja koulutuksen vuosikello naihin osaamistasoihin
seka rekrytointeihin ja perehdytyspakettiin. (2023)

Huolehdimme kaikissa yksik6issa siitd, etta digi- ja jarjestelméaosaaminen ei koskaan ole
vain yhden henkildn vastuulla.

Digitdiden tasainen jakautuminen on esimiehen vastuulla.

Tietoturva- ja tietosuojaosaaminen on keskeinen osa jokaisen tyontekijan tyéta. Jokainen
tyontekija velvoitetaan taman osaamisen yllapitamiseen.
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65. Ruokimme digipositiivisuutta
Nykytila
Osaaminen on epatasaista ja toisten osaamattomuus kuormittaa osaa tyontekijoista.
Osa tyontekijoista on "vapaamatkustajia” ja oman osaamisen kehittaminen vahaista.

Kayttajalahtoisetkin ongelmat projisoidaan usein yksittaisten jarjestelmien vioiksi: "ei se
kuitenkaan toimi, ei kannata edes yrittaa".

Havetddn omaa heikompaa digiosaamista eika kehdata kysya apua.

Tyo6t kasautuvat helposti sille, joka osaa parhaiten.

Yksikko- ja seurakuntarajojen yli meneva tuki ja yhteisty6 vahaista.
Vastakkainasettelua digitaalisen ja kasvokkain tapahtuvan kohtaamisen valilla.
Turhautumista erinaisiin kaytossamme oleviin jarjestelmiin.

Toimenpiteet ja aikataulu

Nostetaan digi- ja muutosjohtaminen esimiestaidoksi. Selvitdan tahan tarvittavat koulutus-
ja tukitoimenpiteet. (2022)

Kiitamme ja kehumme tydkaveria: Selvitetddn mahdollisuuksia P2P-ohjelmaan, eli
kollegalta kollegalle tapahtuvaan huomioimiseen. Karkin& asenne, avuliaisuus,
huomaavaisuus ja digipositiivisuus, ei osaaminen. (2023)

Selvitetdaan kannustimia jotka innostavat esim. tyokavereiden opettamiseen ja
kouluttamiseen, vaikka se ei olisikaan osa omaa tehtavankuvaa. (2023)

Kehitdmme digitaalisia vuorovaikutustaitojamme.

Luodaan jokaiselle tyontekijalle mahdollisuus vaikuttaa digipalveluidemme ja
jarjestelmiemme kehittdmiseen esimerkiksi palautekanavia parantamalla ja lapinakyvilla
rakenteilla.

Kuva Kirkosta Helsingissa digipositiivisena tydpaikkana korostamalla tyOyhteistssa sita
ettei ole hapeéa kysya neuvoa, mutta jokaisella velvollisuus riittavan hyvaan osaamiseen.

Panostetaan digikohtaamisiin ja kokeillaan niitéa rohkeasti eri yhteyksissa, jotta niista tulee
yht& luontevia kuin kasvokkain kohtaamisesta.

Muistamme pandemiasta oppimamme asiat myds poikkeusajan paatyttya.

Peukutetaan joka paikassa.
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Digitalisaation johtaminen

66. Nimeamme aina palvelulle ja sen toteutukselle omistajat
Nykytila

Yhteista projektisalkkua ei ole otettu kayttoon eiké salkunhallintaa tai sen omistamista
kaytannossa viela merkittavissa maarin ole.

Projektien omistajuusajattelua edistetty jonkin verran ja projektiomistajan vastuut on
kirjattu Helsingin seurakuntien projektijohtamismalliin.

Kaikkia potentiaalisia projektien omistajia ei ole vield koulutettu omistajan tehtaviin.

Yhtenaisia palveluprosesseja koko Helsingin laajuisesti ei juurikaan vieléa ole,
siunauspalvelua lukuun ottamatta.

Yhteisten prosessien ja palvelujen omistajuusmallia vasta ideoidaan ja rakennetaan.
Prosessien ja palvelujen omistajien vastuita vasta selvitetaan.
Toimenpiteet ja aikataulu

Kaikille johtaja- ja paallikkbtason henkiltille tarjotaan mahdollisuus osallistua
projektiomistajakoulutukseen. (2021)

Ydinpalveluprosesseihin ja projekteihin luodaan aina selkeat seurattavat mittarit, joihin
omistajien paatdksenteko tukeutuu. (2021)

Projektijohtamismallin kayttoon
velvoitetaan vahintaan kaikissa A- ja B- luokan projekteissa. (2022)

Projektisalkulle maaritetadn omistajataho ja salkun kaytolle ja johtamiselle sovitaan
yhteiset pddperiaatteet. (2022)

A- ja B- luokkien projekteja ei voi omistaa, ellei ole suorittanut omistajakoulutusta. (2022)
Kevaan 2021 aikana CRM-projektin yhteydessa luotavaa palvelu- ja prosessiomistajuuden

mallia kokeillaan ja kehitetdan aktiivisesti.

67. Kirkon digitaalinen a4ani on yhteniinen ja tunnistettava
Nykytila

Hajanainen: on Kirkkohallitus-aani, piispojen aanet, hsrky-aani/aanet, seurakuntien danet,
tyontekijoiden &anet jne. Tassé on hyvaa ja huonoa!

Kirkon digitaalinen aani ei ole tunnistettava, esimerkiksi koska viestimme on liian yleinen,
aanemme sekoittuu muihin toimijoihin, viestimme/adnemme ei tarjoa kiinnostavaa
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littymapintaa, valittu kanava ja digitaalinen aani/viesti eivat ole synkronissa suhteessa
viestin vastaanottajiin, meilla ei ole yhtenaista visuaalista ilmetta.

Kaytéssamme olevat jarjestelmat eivat mahdollista viestinnan kohdentamista eri
segmenteille eivatka viestinnan vaikuttavuuden seurantaa.

Verkkosivujen palveluviestinta on hajautunut seurakuntien omille sivuille, miké tekee
sisallon yllapidettavyydesta vaikeaa ja tiedon lI6ytamisesta helsinkilaiselle haastavaa.

Toimenpiteet ja aikataulu

Selvitetddn oman taysipaivaisen kuvaajaresurssin palkkausmahdollisuus visuaalisen
iimeen yhtenaistamiseksi. (syksy 2021)

Sitoudutaan yhteisen asiakkuudenhallintajarjestelman hankintaan, jolla viestintaé ja sen
vaikuttavuuden seurantaa voi kohdentaa segmenteille. (2021)

Kaynnistetaan sisaltomarkkinoinnin ja sosiaalisen median konseptien seké Rakasta
somessa -huoneentaulun jalkautusprojekti. (2021-2022)

Kehitetaan alueviestijamallia myds digiviestinné&n vastuuryhmien suuntaan: esim. some-
tiimi. (2022)

Selvitetaan tahtotila ja kdytannon valmiudet yhteisen visuaalisen ilmeen paivittamiselle ja
yhteiseen ilmeeseen sitoutumiselle. Paivitetdan yhteinen visuaalinen ilme ja selvitetdan
kokonaiskirkon visuaalisuuteen liittyvéat suunnitelmat. (2023)

Luodaan yhteinen vaikuttavuuden mittaamisen malli digitoimintaan. (2023)
Nostetaan digiviestinndn kohderyhméaajattelu ja -toteutus

keskioon esimerkiksi koulutuksella. Tavoitteena on oppia tunnistamaan oman viestin
puhuttelevuus kohderyhmékohtaisesti. (2022-2024)

Keskitytaan uusien verkkosivujemme toteutuksessa konseptin mukaisten yhteisten
sisallontuotantoprosessien ja -toimintatapojen luomiseen erityisesti palvelujen osalta.
Samalla selvitetddn yhteisen sisaltdtoimituksen perustamisen malleja ja digitaalisen
tuottajan rekrytointia. Tuottaja vastaa ilmeen ja 4dnen yhdenmukaisuudesta,
julkaisemisesta sekéa sivuston sisallon yllapidosta. (2021-2025)

Suunnitellaan aktiivisesti toimenpiteita, joilla kirkon digitaalinen aani tietoisesti suunnataan
nykyajan helsinkilaisille.

Kettera kehittaminen ja arkkitehtuuri

68. Teknologiamme on nykyaikaista ja tarjoaa avoimet rajapinnat

Nykytila
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ICT-infrastruktuuri (verkot, laitteet) on ajanmukainen.

Joissakin jarjestelmissa alustateknologia on teknisesti vanhentunut, eika tue modulaarista
sovelluskehitysta.

Vanhentuneiden alustojen yllapito vaatii paljon resursseja.

Integraatiot ovat paasaantoisesti jarjestelmékohtaisia ja ajastettuja, ei-reaaliaikaisia.
Asiakastieto on siiloutunut erillisiin jarjestelmiin.

Oma konesali.

Toimenpiteet ja aikataulu

Hankitaan uusi asiakastietojarjestelma, joka mahdollistaa asiakastiedon laadukkaan
hyodyntamisen ja avoimen rajapinnan asiakastietoon. (2021-2023)

Vaatimukset hankittaville tietojarjestelmille paivitetaan ja niitd sovelletaan aina, kun
hankitaan uusia jarjestelmia. (syksy 2021).

Omasta konesalista luovutaan. Ensisijaisesti hyddynnamme pilvipalveluja ja SaaS-
palveluita seka Kirkko-verkon yhteisia palveluita. (2025)

Vanhentuneet jarjestelmat uusitaan eika niiden kehittamiseen investoida. Investoinnit
kohdistetaan uusien jarjestelmien kehittamiseen.

Asiakastieto ymmarretaan kallisarvoiseksi digitaaliseksi omaisuudeksi, jota kannattaa
kerata ja josta taytyy pitaa huolta.

Asiakkaan / seurakuntalaisen ja meidan imagomme kannalta on tarkeaa, etté tietosuojasta
huolehditaan vastuullisesti.

Suositaan yleisesti kaytdssa olevia ja kustannustehokkaita ratkaisuja (vakiotuotteita),

jonka puitteisiin toimintamme voidaan sopeuttaa.

69. Jarjestelmamme toimivat mobiilisti ja etana
Nykytila

Kirkko-verkon palvelut Kirjuria lukuun ottamatta toimivat Direct Access -etayhteyden avulla
tyokoneella etana.

Kaytossa laajasti Microsoft 365 -pilvipalveluita, jotka toimivat myds mobiili- ja
privaattilaitteilta.

Valtaosa tietokoneista on kannettavia.

Puhelimet ovat enimmékseen alypuhelimia, mutta kaytéssa on myds vanhentuneita
laitteita.
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Useimmissa toimipisteissé on langaton verkko.

Tilaisuuksien striimauksessa on tehty digiloikka viimeisen vuoden aikana, toteutukset
seurakuntakohtaisia.

Toimenpiteet ja aikataulu

Kartoitetaan seurakuntien striimauspalveluiden nykytila ja tarve keskitetylle tuelle. (syksy
2021)

1. Maaritelladn perustaso ja sen mukaiset valineet kaikille

2. Kokeillaan virtuaalitimimallin soveltuvuutta striimauspalvelun tuottamiseen ja
seurakuntien tarpeiden keskitettyyn tukemiseen.

3. Selvitetddn mihin rakennetaan kiinteita striimauslaitteita ja onko nama mahdollista
kustantaa yhteisestéa budjetista esimerkiksi rovastikunnallisesti tai tarveharkintaisen
maararahan puitteissa.

Puhelinten hallintaprosessia keskitetaan ja kehitetaan, tavoitteena (2021-2022):

1. varmistaa tyokalujen toimivuus etana
2. kustannusten hallinta

Direct Access -etakayton korvaaminen luotettavammalla ja toimivammalla ratkaisulla.
(2023)

Uusissa palveluissa noudatetaan mobiili ensin -periaatetta.

Uudet tietokoneet hankitaan paasaantoisesti kannettavina laitteina.

70. Raivaamme esteet ketteryydelta
Nykytila
Paatoksentekojarjestelma muodostaa jarrun ketteryydelle.
Suljetut jarjestelmat eivat tarjoa avoimia rajapintoja.

Perinteinen toimintapa on ollut vesiputous-malliin ja raskaaseen maarittelyty6hon
perustuva.

Kaytossa projektimalli, joka paivitetaan kuluvana vuonna projektijohtamismalliksi.
Toimenpiteet ja aikataulu

Kehitetdan toimintatapaa ja osaamista ketterien menetelmien osalta niin, ettéd olemme
asiantunteva ja haluttu kumppani ja asiakas toimittajille. (2022 -)

Otetaan kayttoon prosessi projekti-ideasta toteutukseen ja idean monistamiseen. Yhteisen
digitaalisen vuorovaikutteisen ideasalkun kayttoonotto. (2022).
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Paatoksentekoon kehitetddn ketterampia lahestymistapoja, esim. paatdsvallan delegointi
projektille ja hankintaesitys, jossa maaritellaan:

1.1kattohinta toteutettavalle kokonaisuudelle
2.1valiraportointi esim. kvartaaleittain tai projektin tarkistuspisteissa
3.1 omistajan, projektipaallikon ja tuoteomistajan vastuu ja valtuudet

Mahdollistetaan ja tuetaan kokeilukulttuuria.

Kayttajapalautetta keratdan jo toteutustyon aikana sprinttien valilla.

Digikaskyjen teemavuodet

mmmmmm

I Rakennamme digikumppanuutta muiden yhteisgjen kanssa

11 Digipalvelumme ovat sujuvia, saavutettavia ja vuorovaikutteisia

1T Osallistamme kaupunkilaisia digikehittamisen kaikissa vaiheissa,
suunnittelusta toteutukseen

IV Digiosaaminen, sen kehittiminen ja tyokavereiden tukeminen on
'01\'115911 tyontekijan oikeus ja velvollisuus

/ Ruokimme digipositiivisuutta
/I Nimedmme aina palvelulle ja sen toteutukselle omistajat

/I Kirkon digitaalinen déni on yhtendinen ja tunnistettava

VIII Teknologiamme on nykyaikaista ja tarjoaa avoimet rajapinnat

jestelmémme toimivat mobiilisti ja etana

X Raivaamme esteet ketteryydelta



Liitteet ja lahteet

Toimintaedellytysten turvaaminen, liitteet

Liite Dokumentin nimi

1. Jasenmaara- ja veroennuste FCG 28.4.2021

2. Johdon kanavan vastaukset Webropol-kyselyyn
3. Mentimeter-kyselyn tulokset

4 TyOalojen vastaukset Webropol-kyselyyn

Yhteisten palveluiden ja seurakuntien tyonjako, liitteet

Liite Dokumentin nimi

1. Perussaantd 2010, saantétydoryhman perussaantéehdotus 10/2020

2. Palveluiden priorisoinnin pohja

3. Koontiraportti tydntekijaryhmien osallistamisesta tyonjakokysymyksiin
liittyen Howspace-alustalla, 1. ja 2. kierros

4. Yhteisen toiminnan tulevaisuutta kartoittavan kyselyn vastaukset

5. Kirkkoherranvirastojen ja hallinnon yhteisty6ta kartoittavan
tydryhman loppuraportti liitteineen

6. Helsingin seurakuntayhtymén organisaatio

Henkilostosuunnitelma, liitteet, lihteet ja kuvat

Liite Dokumentin nimi
1. Henkildstén muutoksen tuen ja muutosturvan periaatteet
2. Strateginen osaamisen kehittamisen suunnitelma vuosille 2022-
2023
3. Helsingin seurakuntayhtyman henkildstostrategia 2018-2022
toteutuneet toimenpiteet
Lahteet
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Aaltonen, T., Luoma, M. & Rautiainen, R. 2004. Vastuullinen johtaminen, Inhimillista
tuloksentekoa. Helsinki: WSOY.

Halava, |. https://www.youtube.com/watch?v=JAljgOFQOMpA

Helsingin seurakuntayhtyméan henkilostostrategia 2018-2022, palkitsemisstrategia ja

sopeuttamistoimenpiteet


https://www.youtube.com/watch?v=JAIjgOFQMpA

147

Helsingin seurakuntayhtymén ja seurakuntien henkilostokyselyn ja tydhyvinvointimittarin
tulokset 2021

Helsingin seurakuntayhtyméan johdon 360 —arviointi (ylin johto) vuodelta 2020
Helsingin seurakuntayhtyman strategisten osaamisten tyopajat kevaalla 2021:
13.4.,15.4.,22.4.,4.5.,6.5., 11.5.

Helsingin seurakuntayhtyman ylimman johdon laatima johtamisosaamiskuvaus 2019

Helsila, M. & Salojarvi, S. (toim.) strategisen henkildstojohtamisen kaytannot. Talentum
Helsinki 2009

Keva - tydnantajan avaintietopalvelu
Kirkon nelivuotiskertomus: Kimmo Ketola

https://web.microsoftstream.com/video/0b38a92e-3f72-4f71-9104-f728a2e58d94

Kirkon ydinosaamiskuvaukset, kirkkohallitus, 2020

Lindstrom, J. (2020) Tyontekijakokemuksen ja asiakaskokemuksen kehittdminen
asiantuntijaorganisaatiossa

Rohkeasti Yhdessa -henkildstésuunnittelun Howspace -henkiléston, luottamushenkildiden
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