Yhteisen seurakuntatyon tulevaisuus.
Tilannehuonetyopaja 20.10.20

Muistiinpanot ryhmatydskentelyista. Viisi aihetta. Yhteensa n. 45 osallistujaa.

Yskan ihannetilanne. Tulonlahteet.

Millaisia tulonlahteita voi ja tulee olla matkalla
ihannetilanteeseen?

e ESR-hankerahoitusmahdollisuudet on viisasta kayttda hyvaksi ja anoa. Sen
sijaan, etta hankkeisiin palkattaisiin ulkopuolisia tyontekijoitd, kannattaisi rahoittaa
nailla hankerahoilla olemassa olevan vakihenkiloston tydta uudessa
painopisteessa. Diakonian ja nuorisotydn kentassa on sellaisia mahdollisuuksia ja
siséltdja, joihin kannattaisi etsia rahoitusta muualta.

e Osan toiminnasta voisi ehka siirtdé yhdistyksille / saatidille - jotka voivat hankkia
rahoitusta vapaammin. Tassa on tarkeaa yhteistyo jarjestdjen kanssa, jotka voivat
hakea STEA-rahoitusta. Kuten edelld, osa henkildstokustannuksista
(jo olemassa olevaan uudella tavoin painotettuun tyéhon) voisi tulla jarjeston
saamasta avustuksesta esim. Veikkaus/ STEA varoista + toimitilakustannuksista+
toimintamenoista.

e Toiminnan rahoittaminen hyodyntden kumppanuuksia.

e Kaupungin lisaksi on myds useita muita potentiaalisia yhteistydkumppaneita ja —
verkostoja. Ei tuota valttamatta tuloja, mutta voi jakaa kuluja.

e Korvauksen pyytaminen niista toiminnoista, joissa on vakiintunut asema,
kuten perheneuvonta. Riskit tulee kartoittaa ja arvioida, mité taméa aiheuttaa
mm. julkisuuskuvalle?

e Monilla muilla paikkakunnilla kunnat osallistuvat perheneuvonnan
kustannuksiin, esimerkiksi Kajaanissa Kainuun alueen perheneuvontaa tekee srk.
Miten meilla? Onko tunnusteltu ja neuvoteltu? Kaupungin perheneuvonnasta
saattaa saada ajan nyt ja 4 kuukauden paasta. Miten prosessi nain etenee? Voiko
perheneuvonta olla jatkossa maksullista (esim. kirkkoon kuulumattomille) tai
voiko perid sakkomaksun kayttamattomasta ajasta?

e Samoin sairaalapappien ty6ta rahoittavat muualla sairaanhoitopiirin
seurakunnat. Nain esimerkiksi KYS:n alueella. Onko meilla tutkittu tata
mahdollisuutta? HUS:iinhan tulee vaikeimpia potilaita koko maasta. Nyt vain
rohkeasti asian kimppuun!

¢ Vaikuttajamarkkinointi aktiivisen jasenhankinnan keinona?

¢ Meilla ei ole aktiivista jasenkampanjaa uusien ihmisten kutsumiseksi
mukaan. Jokaisen tulisi aktiivisesti hankkia arjessaan jasenia kirkolle ja tehda
tyota, etta kirkosta ei erota.



Waste&Feast ravintolaketjun kehittaminen todelliseksi tulonldhteeksi ja
yhdeksi Helsingin huippuravintolaksi karkenaén heikosti tyollistyvien tukeminen ja
mahdollisuuksien antaminen. Hoitaa myds henkildstéravintolan tehtavat. Siivous- ja
osa yllapitotehtavistd myds tahan konseptiin. Mahdollisuus laajentaa myos D-
shop eli diakonisen tavaratalon puolelle. Seka majoitus- ja
konferenssipalveluihin.

Leirikeskuksiin kotimaan matkailua jatkossa.

Annamme paljon tydnohjausta ilmaiseksi

yhteistybkumppaneillemme. Téalle on usein varattuna maéararaha

esim. sairaaloissa. Esim. sairaalasielunhoito voisi hyvin laskuttaa
ryhmatyonohjauksesta HUS:n.

Voidaanko vuokrata tilojamme? Nykyisen diakoniakaytavan tilat oli vuokrattu
ulkopuoliselle yritykselle 2000-luvun alussa.

Mista lahtea liikkeelle?

Olemassa olevan tilanteen analysointi.

Kartoittaa tavat, jotka jo toimivat, sek& selvittdd miten sita voisi laajentaa.
Asiantuntijoiden tehtavankuvaan lisataan ulkopuolisen rahoituksen
hakeminen oman substanssin sisalla. Taman voi toteuttaa pitkalla ajanjaksolla
(yksi ESR-hanke = 6-12 kk:n kirjoittamisaika), jolloin se ei rasita liikaa perustyota.
Rahoitusasiantuntija ja controller tutkimaan tilannetta, ja perheneuvonnan ja
sairaalasielunhoidon rahoitusmahdollisuuksia. Nythan maksamme kirkon
tasausrahaston kautta tukea lahes koko maalle ja viela kustannamme tiettyja
palveluja taalla ei-paikkakuntalaisille. Hyva niin, mutta tyhmiahan me ollaan, jos ei
etsita talousvastuuta.

Loydetaan asianmukainen iso ravintolatila ja tehd&aéan

investointi. Tuotto x % ohjataan diakonian kautta vahaosaisimmille tai avun
tarvitsijoille ylipaataan.

Ollaan aktiivisesti yhteydessa kaikkiin Helsinkiin muuttaviin, pyydetaan
maahanmuuttajia seurakunnan jaseniksi.

Keratdan yhteen kontaktejamme vanhoista ja uusista yhteistydkumppaneista.

Keita ainakin pitaa olla mukana?

Rahoitukseen osallistuvat tahot, “michelinkokit” ja jarjestot, joilla on samantyyppinen
agenda.

Kaikki tyontekijat, joilla on innostusta ja osaamista, seka yhteistydsuhteita eri
toimijoihin.

Mita el saa unohtaa?

Olemme kirkko. Perustehtavaa ei saa unohtaa.

Ihmisiiin on suhtauduttava arvostavasti, tasaveroisesti ja aikuisuutta
kunnioittaen esimerkiksi vapaaehtoisty6éssa. Kannattaa lukea Ville Jalovaaran
kirja Helsinki Mission uudistuksesta ja ihmisten sitoutumisesta tekemé&éan palkatonta
tyota toistensa hyvaksi sen jarjeston kautta.



Tiettyihin tahoihin kannattaa pitaa jatkossakin yhteyttd, silla tassa sekulaarissa
maailmassa emme ené&a saa yhteistydsuhteita aikaan, jos ne nyt
henkildstoresursseista johtuen katkaistaan kuten ammattiliittoihin.

Ihmisten auttamiseen kylla ty6llistymme, mutta myds paattdjiin tulee vaikuttaa.
Olemme saaneet elaa valtavan leveasti tdhan asti ja monia sellaisia etuja
omaavina, joista muualla haaveillaan.

Kaikkein koyhimpié&.

Uuteen ja tuottavaan siirtyminen voi tarkoittaa myo6s investointia. Jos sita ei
uskalleta tehda, niin ei mik&d&n muutu.

Vapaaehtoisten tydpanosta. EU-rahoitusta on saatu myos vapaaehtoisena
toimivan henkilén hakemana. Tassa on tosin usein taka-

ajatuksena ko henkilon palkkaaminen rahoitettuun hankkeeseen.
Henkilékunnan talousosaamisen ja -ymmarryksen lisddminen koulutuksen
kautta.



Yskan ihannetilanne. Tilankaytto.
Millaista tilankayttoa ihannetilanne edellyttaa?

Mista lahtea liikkeelle?

Meilla on monenlaista ty6ta ja monenlaisia tilatarpeita; osa meista parjaa
kokonaan ilman tydhuonetta, toisille se on valttamaton. Toimistotiloissa
yhteiskayton lisaaminen voisi toimia useimpien kohdalla; suunta pois yksityisista
tyohuoneista yhteisiin, niiden kohdalla joiden tyo ei vaadi yksityista tilaa
Tilankayttoa on ajateltava muiden kuin tydntekijoiden nakdkulmasta. Mihin
esimerkiksi syrjaan joutunut tai yksinainen helsinkildinen kayttaa meidan
tilojamme, millaisia merkityksia tilat ja niissa tapahtuva kohtaaminen luovat
ihmisille? Miten avaamalla tilamme palvelemme helsinkildisia ja tuemme heitéa.
Tilat mahdollistavat kohtaamisen > toinen toistemme ja seurakuntalaisten
Jos pitaa karsia, toimistotila minimiin ja seurakuntalaisille mahdollisimman paljon
tiloja > kohtaamiset ja yksinadisyyden lievittdminen

Laadukas terapiaty6 vaatii kylld oman tydhuoneen, koska se on osa
hoitoprosessia. Mutta on hyva selvittdd, mika on edullisin vaihtoehto,
vuokraus vai omistaminen?

Turha maksaa tyhjista tiloista. Osa toiminnoista voidaan toteuttaa etana,
mutta osa tehtavista taytyy tehda ns. paikan paalla. Esim. timeille
yhteiset/omat tilat, kaikki eivat ole samaan aikaan paikalla

Dialoginen ihanneyska tarvitsee dialogiset tilat. Mitd ne ovat?

Arkistointi kuntoon, eli turhat mapit pois huoneista (tdméa vaatii
arkistointisaannon paivitysta)

Tilankaytdn tehostaminen > tyhjat tilat kaytt6on ja ruuhkien
tasapainottaminen suosituissa tiloissa

Sisdilmaterveet tilat. Ideaalitilanteessa huoneiden lampotilaa voisi saadella
ainakin niin, etta talvella ei palella ja keséalla ei lakahdy

Yhteinen kirjasto kuntoon, jokaisella on huoneessaan kiinnostavia kirjoja ynna
kiinnostavia ammatillisia opuksia.

Kokoustilat monikayttdisemmiksi.

Tilojen kauneus ja estetiikan merkitys

Olennaista on, ettda meill&d on tila missa voimme kohdata ihmisia:
perheneuvonnan vastaanotto, varustamot, kirkkotilat jne.

Keiti ainakin pitaa olla mukana?

Kiinteistdosasto ja riittdva edustus varsinaista tyota tekevia. Ettei kay niin
kuin monesti on remonteissa kaynyt, ettéa esim. pistokkeet ovat vaarissa
kohdissa huonetta, koska tyon luonnetta ei ole ymmarretty. Ja kylla mahdollisiin
vuokrauksiin tarvitaan kiinteistdosaston asiantuntemusta!

Kaikki! Jokainen voisi itsekin arvioida oman tilantarpeensa. Luulen, etta
koronakevaan jalkeen aika moni voisi todeta rehellisestikin ettei tarvitse enéda
omaa huonetta

Ne ihmiset, jotka tekevét eniten toita fyysisella tydpaikalla.

Me lyhyet naiset, jotka emme ikina ylety ja ergonomia pielessa

Seurakunnat. Voisiko halutessaan menna téihin vaikka lahikirkolle, jos
siella olisi varattava tila?



e Kirkolta yhteiskayttoisia
tydtiloja vuokrataan seurakuntaisille ja tarjotaan tydntekijoille > vrt.
yhteiskayttoiset tyotilat -vuokrafirmat

Miti ei saa unohtaa?

e Hiljaisia tyoskentelytiloja, jotka voi varata etukateen (esim 1-2krt/viikko)

e Ergonomiaa ei saa unohtaa! Kaikki eivat valttamatta saa sita esim. kotona
toimimaan, jos koti on vaikka pieni.

e On tarkeaa voida tulla valilla fyysisesti samaan tilaan tyotovereiden ja
yhteistyokumppaneiden kanssa - taméakin toteutuu eri tavoin eri ihmisten
tyossa.

e Erilaisia tyopisteita, mm sahkopoytia, monikayttoisia ratkaisuja.

e Eriihmisilla eri tarpeet, keskittymiskyky ja erilaisia toita luonteeltaan

e Tybergonomiaa, terapiasettingilla on myds omat vaatimuksensa, kuten
aanieristys, huonekalujen sijoittelu, huoneen viihtyvyys, neutraalisuus yms.

e Jos on avokonttori, siella voisi olla saantdna etta tietyt tydtunnit ovat hiljaisia

e Nykyaikaiset kokoustilat

e Miten ovat kirkon tilat, miten tulee esiin se, ettd emme ole mik& vaan yksikko
tiloinemme?

e Pyhatila?

e Taukotilat ihmisia kokoavaksi laajemminkin, eika vain jonkun osaston oma

e Voisiko jokaisella tyontekijalla siella avokonttorissa
olla joku oma lukittava lokerikko, jossa sailyttdd ne muutamat tarkeat mapit

e Esimiesten ja lahijohtajien tyo vaatii valilla sita etta voi laittaa oven kiinni,
kun keskustellaan luottamuksellisesti, mutta taméakaan ei valttaméatta vaadi
omaa tyohuonetta vaan niité hiljaisia tiloja. Eli pomoja voi sijoittaa myos
samaan huoneeseen keskendan, kun tydhuoneista puhutaan.

e Olisi my6s keskusteltava poliittisesti, tarvitaanko tiloja vai
viranhaltijoita? Kumpaan rahat sijoitetaan? Jos ihmiset toivovat tiloja, miksi
emme siis huolehtisi, etta meilla on myds niita.

e Tilat kuuluvat myds seurakuntalaisille > heidan tarpeidensa ja toiveidensa
huomioiminen tilojen kaytdssa ja tulevaisuuden tilojen suunnittelussa.



Yskan ihannetilanne. HenkilGstorakenne.
Millainen henkilGstorakenne palvelee parhaiten ihannetilannetta?

Mista 1ahtea liikkeelle?

Maatritellaan ensin, mika ihannetilanne on. Vaikka juuri askeisten tulevaisuuden
muistelujen kohdalta. Tai joku muu yhteinen painopiste. Eli ensin strategiset
paatbkset ihannetilanteesta. Sitten katsotaan, millaisella henkilostolla

siihen paastaan. Tarvitaan yhteista strategista keskustelua ennen paatoksia.
Maaritelladn YSKan tyon tavoitteet ja tehtavat ja millaisia tyontekijoita
tarvitaan nama lahtokohtana.

Tehd&an selkea visio ja maaritellaan tarpeet. Suhteutetaan taméa

kartoitus resursseihin.

Mika tahansa ns tyoala voi olla itse vakuuttunut tyonsa vaikuttavuudesta, ja siiné
ollaan oikeassa - yksittainen keskustelu voi auttaa tai pelastaa

hengen. Miten keskustelemme priorisoinnista, kun méarallinen ja laadullinen ovat
samassa keskustelussa?

TKM-prosessista on paljon strategisia valintoja, joita on pureskeltu monella taholla,
niistd on varmasti tukea henkildstostrategian tyostamisessa.

Suunnitellaan yhdessa aidosti henkildstoasioita.

Voisi harkita ulkopuolisen asiantuntijan apua tassa arvioinnissa.

Keita ainakin pitda olla mukana suunnittelemassa henkilostorakennetta?

Kaikki tyontekijat yhteisdllisin menetelmin. Siten, ettd kaikki kokee, etta
tulevat kuulluksi. !

Kuullaan ruohonjuuritasoa.

Miten saataisiin luottamushenkil®t, varsinkin YKN:n jasenet mukaan tahan? Miten
he osaisivat ohjata hyvin? Miten Yhteisessa seurakuntatydssa loytyy yhteinen
savel YKN:n kanssa eli miten he katsoisivat samaan suuntaan?

Tyontekijoiden edustajat kultakin tehtavaalueelta. Tyota tekeva tuntee parhaiten
tyonsa ja sen kehittamistarpeet/mahdollisuudet.

Seurakuntien tydntekijaedustus voisi olla mukana, etta dialogi

seurakuntien kdytannon tyon ndkemyksesta yhteisten palveluiden
henkilostotarpeista olisi siind mukana. Tama liittyy myos Varustamojen
kehitystyohon. Tahan liittyy myods tyonkierto / mahdollisuudet tydnkuvan vaihteluun.

Mita ei saa unohtaa?

Tiettyjen toimintojen erityistarpeet vaadittavan koulutuksen

suhteen: sairaalasielunhoito ja perheneuvonta vaativat erikoistumiskoulutuksen.
Tama on tarkea voimavara ajatellen jo nykyista henkilostoa.

Helsinkilaisten, tavallisten kaupunkilaisten elaman kysymyksia ja tarpeita.
Keté varten/keiden kanssa olemme tydta suunnittelemassa ja tekemassa.
Muistetaan mya@s, etté erityisaloilla tehtavalle ty6lle on oltava riittavasti

aikaa: on voitava keskittya inmisiin rauhassa siten, etta tyclla on oikeasti merkitysta ja
arvoa ihmisten elamassa. Ei voi juosta paikasta toiseen: silloin ei jaa aikaa tarpeeksi
siella, missa tarvetta on.



Ei saa unohtaa myoskaan kokonaiskirkon strategiaa “Ovet auki”, joka painottaa
mm niita toimintoja, joita tarvitaan helsinkilaisten ohuiden siteiden vahvistamisessa
kirkon suuntaan ja yhteistytkuvioita ja kumppanuuksia. Kirkko/yska on luotettava ja
arvostettu yhteistydkumppani mm kaupungille ja monille jarjestaille.

Nyt tehdddn YSK&n henkildstésuunnitelmaa, siihen toivotaan aktiivista
osallistumista.

Hyva, etta nyt ei lahdetéa juustohdylalinjalle, vaan ollaan valmiita naihin vaikeisiinkin
keskusteluihin.

Rohkeutta johtajille paatosten tekemiseen, pahaa mielta tulee varmasti ja siita
kaatuu paljon johtajien niskaan.



Yskan ihannetilanne. Henkiloston osaaminen.
Millaista osaamista ihannetilanne edellyttaa?

Mista lahtea liikkeelle?

Ensin on oltava ymmarrys siita, mita tarvitaan, mika on tarkeda. On myos
tunnustettava yskan erityisosaamisen vaatimukset, monet ty6tehtavat

vaativat erityiskoulutuksen lisdksi myds SOVELTUVUUTTA kyseiseen
tydtehtavaan. Siksi kevyet heitot “tyonkierrosta” ihmetyttavat valilla. On siis myos
arvostettava itse omaa tyotaan ja osaamistaan. Juustohoyléleikkaaminen ei ole
hyva juttu, eikd mydskaan se, etta kaikki tekevat kaikkea.

Meidan taytyy olla yhteistyokykyisia. Meilta vaaditaan syvdosaamista, ei niin
ettd kaikki tekevat kaikkea, ei multitalentteja.

Taméanhetkisen osaamisen kartoitus. Voimmeko jakaa jo olemassa olevaa
osaamista keskendmme. Tasta olisi taloudellisia hy6tyja.

Mihin ty6hon ja tehtavaan henkilostoa tarvitaan? Mitkéa ovat Yskéan tehtavat?

Jos Yska tekee seurakuntien sille osoittamaa ty6té, onko kysyttava yha uudelleen,
mitk& ne tehtavat ovat, jatkammeko edelleen naiden aikaisempien tehtéavien
pohjalta.

Tamanhetkisen osaamisen kartoitus.

Keita ainakin pitiaa olla mukana?

Niitd, jotka oikeasti tekevat itse tyotd, muutoin mennaan mielikuvien varassa.
Moniosaajia, jotka osaavat seurata sitd, mika kulloisessakin ajassa on
merkityksellista.

Mukaan tarvitaan niin tyontekijoita kuin esimiehia.

Mita ei saa unohtaa?

Ihmisten yksildlliset tarpeet ja kokonaistilanteen jatkuva tarkastelu, miké puhuttelee,
missé kokemusmaailmassa ja mista lahtokohdista ihmiset tarvitsevat
seurakuntayhtyméan palveluita

Ihmisten vahvuuksia ja niin sanottujen hiljaisten aanta.

Suurta helsinkilaisten joukkoa, jotka eivat ole seurakuntien aktiivijoukkoa. Eri
elaméantilanteissa olevia ihmisi&, joiden rinnalla voimme kulkea niissa
paikoissa/laitoksissa/organisaatioissa, joissa teemme tyo6ta.

Miten osataan toimia uusissa esim. digitaalisissa toimintaymparistdissa?



Yskan ithannetilanne. Mita muuta on tarkea muistaa.
Mita muuta naiden lisaksi on tarkea muistaa?

Miksi olemme olemassa? Miki on ty0mme tavoite?

Ei tehdd samoja asioita, jotka toiset jo tekevat hyvin. Mutta liitytdén siihen,
missa voimme tuoda yhteistydhon jotain lisaa. Keta kirkon on hyva palvella -
meidan ei tarvitse olla elakekerho tai sosiaalitoimi

On hyva tehda yhteisty6téa ja toimia verkostoissa.

Teemme ty6ta monenlaisissa verkostoissa helsinkiléaisten ja Helsingissa olevien
kanssa yhdessa ja yhteisty6ssa tasavertaisina. Mika on se lisdarvo, jota tuomme
verkostoihin ja kohtaamisiin? Miten tydmme kirkastaa Kristusta? Miten
rohkaisemme, luomme, lisddmme toivoa, rakkautta ja uskoa. Yhteisessa
seurakuntatydssa on paljon ja monenlaista ammattitaitoa ja osaamista, jota voi
hyodyntaa monella tavalla tavoitteiden saavuttamiseksi.

On kuitenkin my0s tarkeaa sailyttaa kirkon “omaleimaisuus”, arvot ja se mika
erottaa meidat esim. kaupungin tekemasta tyosta. Meidan ei kannata yrittaa olla
sosiaalitoimi tai te-toimisto.

Ty6n tekemisen tapojen muuttuminen tulevaisuudessa, emme voi enaa jaada
“tekemaan omia toitd omassa paadyssa”

Y hteistydkumppanien ldytdminen palvelemaan samoja ihmisia - yhdessa

ollaan enemmaéan

Vapaaehtoiset Miten antaa tilaa heidan toimia - Tarkea ja iso ryhma, joka haluaa
olla ja ovat mukana toiminnassa. Kuinka heitd voimaannutetaan toimimaan entista
itsendisemmin ja antaen heille vastuuta ja tilaa toimia. Vapaaehtoiset tulisi nahda
tasavertaisina kanssatyontekijoina. Ihmisilla on osaamista ja mahdollisuuksia tehda
jotain hyvaa. Yhteisdssa saa ja voi tehda vapaaehtoisesti

yhdessé tasaveroisesti palkkaa saavien kanssa. Tarve saada tulevaisuudessa
vapaaehtoista osaamista entista enemman kayttoon ja esiin. Tydntekijoiden
roolin tulisi olla entistd enemman fasilitoija ja mahdollistaja.

Mista lahtea liikkeelle?

Mukaan joku, jota asia koskee tai tyokaveri (seurakunnat, muut yhteisét) joka pohtii
samoja asioita.
Kuulla ja kuunnella

Keiti ainakin pitaa olla mukana?

Ne ihmiset, joita ty0 koskee. Seurakuntalaiset mukaan

Mita ei saa unohtaa?

Etta yhteisella seurakuntatydlla ei ole yhtaan seurakuntalaista. Kaikki joiden kanssa
teemme tyota kuuluvat johonkin paikallisseurakuntaan. Toisinaan kuitenkin
littyminen paikallisseurakuntaan ei ole luontevaa tai olisi halua kuulua muuhun kuin
alueseurakuntaan. Miten ohjaamme ihmisié yhteisdihin? Monilla
erityistydmuotojen ihmisilla ei ole mahdollisuutta liitty& paikallisseurakuntaan
yhteis6ihin. Vamma, opiskelijat, ei haeta uskonnollista yhteis6d. Yhteisessa



seurakuntatydssa ollaan sielld, missa ihmiset ovat arjessaan. Seurakunta on heidan
arjessaan mukana. Menemme sinne, missa ihnmiset jo ovat, ei tarvitse tulla.
Liitytddn jo olemassa oleviin yhteisdihin.

Erityistydmuotojen ei tulisi olla vain yhteisen seurakuntatyon varassa. Onko ajatus,
ettd se erityistydn osaaja hoitaa kaiken? Voisiko tama muuttua esim.
Varustamoissa.



